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Relatério das Atividades Desenvolvidas pela SEMTEPI/2021

1.  APRESENTAGAO

A Secretaria Municipal do Trabalho, Empreendedorismo e Inovagao - Semtepi apresenta
as principais atividades e resultados das agdes realizadas no ano de 2021. Diante de um ano,
ainda, considerado atipico, tendo em vista, o impacto causado pela pandemia do Covid-19 na
realizacdo das atividades, esta secretaria continuou a busca pela promogdo da geragéo de
emprego e renda, incentivo ao empreendedorismo e inovagéo na cidade de Manaus.

A Semtepi tem como determinagado planejar, coordenar, articular e implementar politicas
de trabalho, empreendedorismo e inovag¢do que busquem a promogédo e 0 desenvolvimento
social, 0 pleno acesso ao emprego e a renda e a qualificagdo profissional, afim de que se
ampliem as oportunidades do trabalhador no mercado de trabalho, interagdes com instituicbes
publicas e privadas, entidades do terceiro setor e outros segmentos da sociedade.

A Semtepi também gerencia o Fundo Municipal de Empreendedorismo e Inovagdo —
Fumipeq, que é administrado pelo Comité de Crédito Municipal, regido pela Lei n° 2.381 de 20
de dezembro de 2018 e tem por finalidade aumentar as oportunidades de emprego e renda,
incentivar a formalizagdo de novas empresas, apoiar o0 desenvolvimento de novas matrizesl
fortalecer as existentes, dentre outros e o Fundo Municipal do Trabalho — FMT criado pela Lei n°
2.391 de 04/01/2019 para propor, formular, avaliar fiscalizar as politicas publicas de trabalho,
emprego, renda, fomento ao empreendedorismo, qualificacdo social e profissional desenvolvida
ou a serem desenvolvidas no ambito do municipio de Manaus.

Dessa forma, apresentamos as principais agdes que estdo sendo desenvolvidas, bem
como resultados administrativos e operacionais das atividades, programas e projetos realizados
no decorrer do ano e o desempenho das atividades socioecondmicas de promogao da geragédo
de emprego e renda na cidade de Manaus e o desenvolvimento de uma cultura empreendedora.
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2.  QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

O Departamento de Qualificagdo Profissional tem sob sua responsabilidade a
coordenagéo e a implantagdo de politica publica de qualificagdo social e profissional, com o
objetivo de contribuir para a ampliagdo de oportunidades de acesso, colocagao ou recolocagao
no mercado de trabalho, fomentar o desejo empreendedor e o consequente surgimento de novos
negocios. Alicercado no compromisso da universalizagdo do direito dos trabalhadores a
qualificacdo foram ofertadas 14.193 vagas de capacitacdo e qualificagdo profissional e
empreendedora, onde se capacitaram e certificaram 6.708 trabalhadores em geral, dentro do
quantitativo de mais de 150 cursos, palestras, workshops e oficinas em diversas areas, foram
langados 02 editais de chamamento publico e 20 editais de selegédo durante o periodo de 2021.

Vagas ofertadas em Concludentes de Carga | Aproveitamento
cursos/oficinas/workshops/palestras Cursos Horaria

Jan - - - -

Fev - - - -

Mar 1.238 1.184 497h 95,63%
Abl 2.150 485 105h 22,56%
Mai 1.130 837 468h 74,07%
Jun 550 372 96h 67,64%
Jul 630 365 21%h 57,94%
Ago 776 251 401h 32,35%
Set 330 117 122h 35,45%
Out 454 195 313h 42,95%
Nov 300 124 150h 41,33%
Dez - - - -

TOTAL 7.558 3.930 2.371h 52%

Em relagdo as Emendas Parlamentares/2020, suas execugbes se deram de forma
direcionada aos institutos Rio Negro e Visdo Amazédnica, contemplando cursos de qualificagéo e
capacitagao profissional. Foram finalizadas 8 emendas parlamentares no ano de 2021, onde se
capacitaram e certificaram 2.701 trabalhadores.
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1 | 028/2020

Oferecer qualificagdo profissional
para pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social e renda

Prof® Fransua

Inst. Rio
Negro

350.000,00

2 | 058/2020

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitacdo profissional, técnicos,
para familias de baixa renda para

oportunizar emprego e renda.

Everton Assis

3 | 086/2020

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitacdo profissional, técnicos,
para familias de baixa renda para

oportunizar emprego e renda.

Prof?
Jaqueline

4 | 105/2020

Realizar evento de inovagéo
tecnoldgica para obtencéo de
solugdes para o servico publico.

Hiran Nicolau

5 | 122/2020

Realizar evento de inovagao
tecnoldgica para obtengéo de
solugdes para o servico publico.

Bessa

6 | 140/2020

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitagdo profissional, técnicos,
para familias de baixa renda para

oportunizar emprego e renda.

Gilmar
Nascimento

7 | 144/2020

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitagdo profissional, técnicos,
para familias de baixa renda para

oportunizar emprego e renda.

Sassa da
Construgéo
Civil

8 | 145/2020

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitacdo profissional, técnicos,
para familias de baixa renda para

oportunizar emprego e renda.

Mirtes Sales

Viséo
Amazonica

270.000,00

400.000,00

600.000,00

470.000,00

550.000,00

200.000,00

340.000,00

Total Geral

3.530.000,00
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Quadro com status das Emendas Parlamentares de 2020 com execugao em 2022

Oferecer cursos profissionalizantes e
capacitagao profissional, técnicos, para Danizio Visao
9 | 160/2020 h : . e
familias de baixa renda para oportunizar Souza Amazbdnica
emprego e renda.

120.000,00

A Semtepi buscando essa continuidade dos atendimentos a populagédo de Manaus
através dos cursos de qualificagéo e capacitacdo ofertados o Departamento de Qualificagao
Profissional planejou para o0 ano de 2022 agdes e metas para serem executadas com objetivo de
disseminar e promover politicas publicas voltadas a geracao de emprego, ofertar oportunidade
aos cidad&os e jovens de Manaus que estdo em busca de chances no mercado de trabalho
através de mao de obra qualificada.



Trabalho, y X Prefeitura de
Empreendedorismo i a n a U s
e Inovacao >

Secretaria Municipa ;

Endereco: Rua Rio Jamary, 77 - Nsa das Gragas, CEP 69053-560

Telefone: (92) 3631-7944

3. ECONOMIA SOLIDARIA E CRIATIVA

O Departamento de Economia Solidaria e Criativa tem por objetivo desenvolver politicas
publicas de geracdo de trabalho e renda por meio de processos de formag&o, produgéo,
exposicdo e comercializagdo de produtos e servicos da cadeia produtiva nos moldes de
economia solidaria e criativa.

O Departamento ampliou o cadastro de arteséos, atingindo a marca de 816 pessoas no
banco de dados. Com a retomada das atividades presenciais, 0 6rgdo realizou 31 feiras, que
foram realizadas em diferentes locais da cidade. Dentre eles, destacam-se as fabricas do Distrito
Industrial que acolheram algumas edi¢des da Feira de Artesanato Itinerante, estrategicamente
realizadas no horario de almogo dos funcionarios, de forma que eles pudessem prestigiar e
consumir os produtos expostos na feira. Além disso, destaca-se a participagdo dos artes@os na
12 Feira do Empreendedor do bairro da Redencgéo, e a 22 edigdo do Manaus Feita a Mao,
realizada em parceria com a Associagdo Zagaia Amazénia, que reuniu 40 artesdos com o
objetivo de aprimorar o conhecimento sobre o setor. Com isso, foi gerado um faturamento de R$
120.802,12. Somando este quantitativo ao valor de R$ 15.359,50 em encomendas feitas aos
artesdos, tem-se um total de R$ 136.161,62. Além disso, dois artesdos que participaram do
projeto “Manaus Feita a Mao”, patrocinado pela Semtepi e realizado pela Associagdo Zagaia,
foram selecionados e tiveram a oportunidade de expor e vender seus trabalhos em Belo
Horizonte (MG), durante a 322 Feira Nacional de Artesanato, considerada a maior da América
Latina.

A previsao para o0 ano de 2022 é realizar mais de 30 feiras de artesanato e economia
criativa e criar centrais de artesanato permanentes na cidade, e-commerce, e continuar apoiando
negaocios nas areas de economia solidaria e criativa, estimular a geracéo de renda e emprego e
desenvolver politicas de compras como instrumento de desenvolvimento econémico.



Trabalho, poy Prefeitura de
Empreendedorismo Ly a n a U s
e Inovacao &+

Secretaria Municipa u

Endereco: Rua Rio Jamary, 77 - Nsa das Gragas, CEP 69053-560

Telefone: (92) 3631-7944

4. FORUM PERMANETE DE ARTICULAGAO DA ZONA FRANCA
DE MANAUS - FOPAZFM

O FOPAZFM foi criado pelo decreto municipal n°® 5.049, de 29 de margo de 2021,
assinado pelo prefeito David Almeida, em virtude da necessidade de integragao entre os setores
da industria, comércio e agropecuaria, que compdem a Zona Franca de Manaus. O férum &
permanente e tem a Semtepi como secretaria executiva.

Dentre as atribuicbes do FOPAZFM estéo estimular a articulagdo entre os segmentos
econdmicos, pilares da ZFM; promover negdcios que tragam beneficios, como a geragdo de
renda para a sociedade; a integracdo do comércio varejista, de pequenos supermercados e
estabelecimentos com os agricultores e as agroindustrias locais, buscando assim, aumentar as
compras regionais; estimular as empresas do Distrito Industrial, incluindo as suas prestadoras de
servigo contratadas, a adquirir alimentos, insumos, materiais secundarios e outros correlatos dos
produtores locais; incentivar a agroindustrializacao dos produtos locais; elaborar, anualmente,
seu planejamento estratégico, visando alcangar seus objetivos precipuos; acompanhar a
execucdo do planejamento estratégico e promover sua revisdo periodica; e, por fim, articular
acOes voltadas ao desenvolvimento de programas e agdes de formagéo e capacitagao, além de
dar apoio as atividades lideradas pelo forum.

Durante o ano de 2021, foram realizados cinco encontros, que reuniram
aproximadamente 461 pessoas e tiveram demandas e agdes deliberadas, e destacamos
algumas delas, como a recuperagao das vias do Distrito Industrial Il; Recuperagdo das vicinais
ZF4 e ZF5 e asfaltamento das vias da Area de Expansdo do Distrito; Refis Municipal;
Regularizagéo Fundiéria e georefenciamento das glebas do Distrito Agropecuério da Suframa e
da &rea de expanséo do Distrito Industrial, que esta em fase de finalizag&o; Implementagéo do
Sistema de Inspecéo e Fiscalizagdo Sanitaria para Agricultura Familiar, j& virou Projeto de Lei,
isso j& estd em tramitagdo na Casa Civil; Capacitacdo da M&o de Obra para Industria da Zona
Franca; Revitalizagdo do Centro da cidade, com isso foi criada uma comisséo na prefeitura para
revitalizagdo do centro e diversos projetos estdo sendo previstos.
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5. CASARAO DA INOVAGAO CASSINA

O Casarédo da Inovagdo Cassina é um centro de empreendedorismo e inovagao de
desenvolvimento tecnologico para fomento de pequenas empresas emergentes conhecidas
como “startups”. O objetivo do Casarao é fomentar, apoiar e desenvolver as atividades de cunho
inovador, tecnologico e empreendedor de modo que o ecossistema digital de Manaus cresca
economicamente. O prédio possui salas de reunides, espago coworking com 54 estagdes, sala
de amostra, duas salas de co-criagao, lounge, sala de formagéo e espago café.

Conforme a orientagdo do nosso secretario Radyr Jr. o Casardo é um equipamento
publico e deve ser utilizado pela sociedade, e mesmo com um ano dificil em relagdo a pandemia
do covid-19, mas muito importante conseguimos definir, aprender e entender a melhor forma de
funcionamento do Casarao e acreditamos que fizemos esse trabalho muito bem no ano de 2021.

Durante esse periodo recebemos 121 agdes, dentre as quais cerca de 75% foram agbes
externas, ou seja, da sociedade. Foram mais de 2 mil agendamentos realizados para o uso do
nosso espago de coworking e salas de reunides, e ao todo, passaram pelo Casarao da Inovagéo
Cassina mais de 7.500 pessoas (somando os eventos e 0 uso do coworking).

Além do mais, o Casarao foi premiado como o melhor espago Colaborativo de Inovagdo
em 2021 pelo prémio Jaraqui Graudo e o prémio nada mais é do que um reflexo do trabalho de
toda a equipe, desde a equipe da limpeza, vigilantes e agentes de portaria até a equipe que
administra o prédio conforme as orientagdes dadas pelo secretario. Conseguimos atender a
demanda de eventos do ecossistema de inovagédo e oferecer um espago onde as pessoas,
empresas e empreendedores pudessem desenvolver seus projetos.

Para 2022 a expectativa € de um trabalho mais consistente, alinhado e focado em
estabelecer o centro histdrico da cidade como o distrito de inovagao de Manaus, onde o Casaréo
tem um papel fundamental em aproximar os parceiros (do ecossistema de inovagdo) do centro
da cidade.
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6. SINE MANAUS

O Sine Manaus possui a missdo de oferecer atendimento e orientagéo ao trabalhador de
forma a facilitar sua entrada ou reintegragdo no mercado de trabalho por meio de programas de
qualificagdo profissional, geragdo de emprego e renda e intermediacdo de méao de obra.

Durante 0 ano de 2021, foram realizados 98.259 atendimentos nos postos do Sine
Manaus. Desse numero, 27.817 foram a trabalhadores cadastrados, 12.569 resultaram no
encaminhamento de trabalhadores ao mercado de trabalho, 24.407 em atendimentos efetuados
por chat, 17.393 referentes a seguro-desemprego, 5.306 atendimento para CTPS, 3.615 na
colocagado de profissionais no mercado de trabalho, 1.729 em quantidade de novas parcerias €
parcerias renovas, 5.423 em vagas ofertadas, entre outros. Além dos postos localizados no
Shopping Phelippe Daou e na Avenida Constantino Nery, a Semtepi inaugurou mais um posto de
atendimento nas dependéncias da galeria Espirito Santo, com o intuito de descentralizar ainda
mais 0 servigo.

A captagao de vagas € um dos servigos realizados pelo setor de Intermediagéo de Mao
de Obra (IMO), através do contato com as empresas parceiras e através da realizagdo de novas
parcerias. A sele¢do dos candidatos € realizada tanto no atendimento quanto pelas pessoas
especificas da IMO, esse atendimento ao trabalhador é realizado durante o horario de
expediente, orientando-os quanto aos servigcos procurados, sejam eles as vagas de emprego, a
habilitagdo ao beneficio do Seguro Desemprego ou a orientagdo para emissdo online de seu
documento de CTPS. H& uma triagem na recepcdo para averiguagdo da documentagdo
apresentada pelo trabalhador para cada tipo de servigo oferecido e seu encaminhamento dentro
do Posto para o local onde sera atendido.

O Sine realiza agdes externas durante a semana onde é possivel realizar cadastro para
emprego ou agendamento para atendimento no posto durante os dias de expediente nos postos.
Ha ainda os eventos que solicitam apenas a orientacdo dos trabalhadores ou palestras
educativas a respeito dos nossos servicos. Nas acdes realizadas nos finais de semana nao €
autorizado o uso do sistema, entdo os servigos oferecidos sdo orientagdo quanto aos nossos
servigos, palestras e agendamento para os servigos de cadastro para emprego e emissao de
CTPS nos nossos postos.
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7.  METAS PARA 2022
META DESCRIGAO

E-Commerce para Artesaos e | Criar ambiente de comércio eletronico para produtos da Economia
Empreendedores Solidaria e Criativa.

Realizar pequenas feiras organizadas e um grande feirdo da Economia

Feiras da Economia Solidaria e L . oy N
Solidaria e Criativa. Gerar oportunidades de negdcios aos artesdos e

e Criativa L

promover produtos regionais.
Cursos para Qualificagao Ofertar cursos profissionalizantes, visando a ampliagao de oportunidades
Profissional de acesso, colocagao ou recolocagéo no mercado de trabalho.

Promover maratonas de hackathon com o objetivo de desenvolver
solugdes tecnoldgicas e inovadoras para areas estratégicas da
administracdo publica municipal.

Hackathons, Startup
Weekend e IgovNights
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8. CONSIDERAGOES FINAIS

Na elaboracdo deste relatorio buscou-se levantar as principais ag¢des desenvolvidas
pelos Departamentos das areas finalisticas da Semtepi e referente as Contas Publicas da area
meio, realizadas de janeiro a dezembro de 2021. As agbes foram identificadas por area de
atuacdo na Qualificagdo Profissional, Economia Solidéria e Criativa, Empreendedorismo,
Inovagéo e Emprego e Renda.

A Semtepi priorizou em 2021 a busca da melhoria na qualidade de suas atividades e
servigos executados, aprimorando suas condiges fisicas e técnicas para o aperfeicoamento dos
procedimentos operacionais e gerenciais da Pasta.

O resultado desse trabalho é fruto da dedicagao exclusiva de seus colaboradores e de
uma gestao responsavel e para 2022 a expectativa é de um trabalho mais consistente, alinhado
e focado na qualificagdo de jovens e adultos, oportunidade de inser¢do ao mercado de trabalho e
0 estimulo ao desenvolvimento de empreendedores e potenciais empreendedores.

Radyr Gomes de Oliveira Junior

Secretario Municipal do Trabalho, Empreendedorismo e Inovacdo



