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Fundo Municipal de Fomento a Micro e Pequena Empresa -
FUMIPEQ

O FUMIPEQ é responséavel pela articulacdo e mobilizacdo das acgbes
governamentais voltadas para o fomento de micro e pequenas empresas e 0
desenvolvimento do mercado local. Além de oferecer atendimento e orientacdo
com vistas a facilitar o acesso ao crédito e a entrada no mercado de forma
competitiva.

O FUMIPEQ é orgéao vinculado a SEMTEPI, conforme o inciso I, artigo
2° da Lei n® 2.370 de 30 de novembro de 2018, a qual dispde sobre a estrutura
organizacional da SEMTEPI e da outras providéncias.

A Presidéncia do Comité de Crédito Municipal € exercida pelo Secretario
da SEMTEPI, que em 2018 foi exercida pela Senhora Ananda da Silva
Carvalho.

Em 2018 houve a realizacdo de 1.305 atendimentos ao publico em geral e
no final do ano foi aprovado a nova lei do Fumipeq que passou por uma
reformulacdo na sua legislacdo aprovada através da Lei n° 2.381 de 20 de
dezembro de 2018 com publicacdo no Diario Oficial do Municipio — DOM n°

4503 tendo com principais finalidades:

v' Aumentar o emprego e renda;
v incentivar a formalizacdo de novas empresas;

v’ apoiar o desenvolvimento de novas matrizes, dentre outros;

Considerando a recomendacédo da Procuradoria Geral do Municipio — PGM
os financiamentos foram suspensos, até que, se tivesse a contratacdo de novo
agente financeiro, contudo com a nova Lei aprovada para 2019 o Fumipeq
voltard a executar suas atividades de forma mais efetiva e dindmica em
conformidade com a legislacédo vigente para atendimento das tendéncias

globais de inovacédo e de empreendedorismo.

Em 2018 o Setor de Cobranca Fumipeq obteve-se indice de
adimpléncia acumulado de 79,49% o que, antes girava em torno de 13%.Com

objetivo de evitar a inadimpléncia dos financiamentos concedidos a partir
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de2017 fez-se necessario tomar medidas de agbBes pontuais de
acompanhamento com cada beneficiario além de visitas in locum daqueles que
nao estdo pagando em dia.

O Fumipeq ganhou um importante reforco para implementacdes de
suas acgdes com a criacdo do Escritorio do Empreendedor cujo objetivo é
desenvolver acbes empreendedoras para melhoraria e fomento do ambiente de
negocios. O Escritério integra o programa “Manaus Mais Empreendedora”,

lancado no final do ano passado.

Adimpléncia dos Financiamentos

O Setor de Cobranca obteve-se indice de adimpléncia acumulado de 79,49%
0 que antes girava em torno de 13%.Com objetivo de evitar a inadimpléncia dos
financiamentos concedidos a partir de 2017, se fez necessario tomar medidas de
acles pontuais de acompanhamento com cada beneficiario além de visitas in
loco daqueles que, ndo estdo pagando em dia, cobrancas através de ligacdes
telefénicas, servicos de mensagens SMS, mensagens de aplicativos via

whatsapp, solicitacdo dos inadimplentes a sede do Fumipeq e refinanciamentos

das dividas.

Més Boletos areceber Recebidos indice

jan/18 2 2 100,00%

fev/18 75 71 94,67%

mar/18 75 70 93,33%

abr/18 75 67 89,33%

mai/18 75 68 90,67%

jun/18 75 66 88,00%

jul /18 75 66 88,00%

/18 75 54 72,00%

set/18 73 50 68,49%

out/18 73 46 63,01%

nov/18 73 a7 64,38%

dez/18 73 44 60,27%

ota 819 6 79,49%

120%

89%

100% 95% 939
91%  ggx  88%
79%
80% - : B . - - S
72% g% s
63% 0%
60% - ® INDICE
= META
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FUMIPEQ

ADIMPLENCIA DE

ANTES

HHAN.'_:AHLNVQ

AGORA

13% 79,499

Visitas de cobrancas

SEMTEPL FUMIPEQ

Descricao STATUS

1 - Adimpléncia dos Em média de 73 clientes 59 estao
) ) 0,0% 0,0% 79,49% s 2
Financiamentos em dia e 14 estao em débito
Obs: no aguardo da resposta sob
2 - Financiamentos 91 0,0 0,0 9 e

a definicdo do Agente Financeiro

Fonte: Fumipeq, 2018

Contratos do Fumipeqg

O Fumipeq possui (04) quatro contratos firmados com Banco do Brasil,

Merronit Ltda, Requinte Com. de Alimentos e Tawrus

Ne TERMO VIGENCIA
FORNECEDOR OBJETO DE - - STATUS
CONTRATO INicIO TERMINO

Servigos bancarios especializados em
operacionalizagdo de recursos

1 BANCO DO BRASIL préprios de fundos e entidades 002/2016 29/03/2018 29/03/2019 Vigente (22 TAC)
publicas.
2 MERRONIT SERuicns &e foparie fe e oo 006/2018 24/07/2018 24/07/2019 Vigente (22 TAC)
4 automotor q
REQUINTE COMERCIO DE . . o i
3 ALIMENTOS EIRELI - EPP Fornecimento de dgua mineral 001/2018 02/03/2018 01/03/2019 Vigente
Servigos de vigilancia armada, 12
horas diurno e 12 horas noturno, em
TAWRUS SEGURANGA E escala 12x36 para atender as -
& VIGILANCIA - EPP necessidades do Posto SINE Manaus ~ 00>/2018  12/07/2018  12/07/2019 Wigenie (SETAC)
Constantino, Sede SEMTRAD e
1§ Dimicro. ~ -
Fonte: Fumipeq, 2018 4
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Execucdo Orcamentaria

Para o Fundo Municipal de Fomento a Micro e Pequena Empresa —
Fumipeq, fora alocado recurso na ordem de R$ 9.077.000,00 conforme
publicacdo da Lei Orcamentaria Anual — LOA 2018, distribuidos nos seguintes
percentuais: 12,03% para Servicos de Manutencéo, 5,51% para Suprimentos
de Materiais, 60,43% para Concessdo de Empréstimos e Financiamentos e
22,03% para Capacitacdo Empreendedora. Abaixo quadro demonstrando da

despesa orcamentaria:

ACAD DESPESAS  FONTE DOTACAOINICAL SUPLEMENTACAO REDUCOES  EMPENHADO  APAGAR  BLOQUEADO PAGO
0011 - PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA
1112200112011 - CONTRATACAO DE SERV. PARA MANUT. FUNCIONAL 945000,00 000" 0,00 1668500  1247204" -12830,00 20634,9%
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 33903900 0 949.000,00 000 000"  1668500" 1247204 -12.830,00 206349
S Bme 210 000 000 0.0 385,00 000 0,00 000
Naturezas & Intangiveis ) g 2 g " d .
**Masstencloe Consenvaciode 30316 | 210 000 000 000 1283000 1247204 0,00 37,9
Bers Imoveis : : K 5 g = :
Viglincia Ostensiva | Meniterads 33303977 210 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20277,00
1112200112012 - SUPRIMENTO DE MATERIAIS E EQUIP. PARA MANUTENCAO FUNCIONAL 500.000,00 0,00 0,00 2044000 390830 -4.180.00 mmn
MATERIAL DE CONSUMO 33903000 0 277.000,00 000 0,00 25.260,00 0,00 0,00 0,00
Fornecimento de Refeic3es, Lanches e—— 210 0.00 0.00 200 25.260.00 0.00 500 0.00
P I 0, I 0, 25.260, 0, )
EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 44905200 0 223.000,00 0.00 0,00 418000  3.908.30 -4180,00 mmn
***Mciliitic am Geral 44905242 210,00 0,00 0,00 0,00 418000 338030 4.180,00 7m0
0035 - CONCESSAQ DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
2333400351012 - CAPACITACAO EMPREENDEDORA 20000,00 000  -160.000,00 2500000  25.000,00 -61.000,00 0,00
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 33903900 0 20000,00 000  -160.000,00 2500000  25000,00 61000,00 000
***Sanvios de Selecloe 3%039¢8 210 0,00 000 000 2500000 2500000 51.000,00 0,00
Treinamento
TOTAL 000  -160.000,00 7012500 413804 -78.010,00 20.906,66

*Fornecimento de mobiliario para eventos para a 1% Feira do Polo Digital de Manaus.
** Servico de instalagdo de cabeamento de rede

*** Aquisi¢do de estantes de ago (mobiliario)

see*Servico especializado de palestra para a *12 Feira do Polo Digital de Manaus®

Fonte: Fumipeq, 2018 e AFIM
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ESCRITORIO DO
EMPREENDEDOR

SEMTEPL FUMIPEQ

Inaugurado no final do 12 semestre de 2018 com estrutura fisica
adequada e moderna o Escritorio do Empreendedor orientarda e dard mais
agilidade para quem quer ou ja tem seu proprio negocio realizando acgfes
voltados a cultura empreendedora, com a promocao e apoio a eventos,

capacitacoes e mentorias

Tem como objetivo melhorar o ambiente de negdcios e ser um ponto de
informagdo sobre todos os servicos da Prefeitura de Manaus voltados a
negocios. Apenas nos 06 meses de criagdo o Escritério atendeu 1.305

empreendedores e potenciais empreendedores.

O Escritorio do Empreendedor conta com a parceria do
SEBRAE/AM para desenvolver acfes empreendedoras para melhoraria e
fomento do ambiente de negdcios. Apenas com esta iniciativa a cidade Manaus
que, se encontra nos ultimos lugares para abrir novos negdécios subiu no
ranking e encontra-se entre as 30 cidades mais promissoras para realizagao de
negocios.O Escritério integra o programa “Manaus Mais Empreendedora’,

lancado no final do ano passado.

O Escritério do Empreendedor em apenas 05 meses apresentou como

resultado:

703 atendimentos de MPE'’s;
388consultorias realizadas;
356 orientacdes;

09 MEI’s formalizados;

34 acdes itinerantes e

ISR N N N

1.305 atendimentos.

Inauguragéo do Escritério do Empreendedor, julho/2018
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Atendimento aos Micro e Pequenos Empreendedores -Mpe'’s 1-305 ,‘:;‘l’l’z’d;"wnros
a og

O Escritorio atendeu no ano 703 MPE’s ou seja (MEI, ME, EPP,

autbnomos e potenciais empreendedores do total de 635 atendimentos
planejados obtendo indice de desempenho de 111%.

Fonte: Escritério do Empreendedor,

Consultorias

Quanto aos servicos de consultoria realizou-se 388 atendimentos de um

total de 400 consultorias planejadas atingido 97% da meta estipulada em
90%.De acordo com gréfico abaixo:

7

Rua Rio -Jamary. = Cj Vigiralves = Hossa Sra. SEMTEPI FUM[PEQ

das Gragas = Manaus = AM CEP 65053-560
T: =55 92 F531-9274 7 Faos; #2592 3215-4859
e=mail: gabanetesemtepiPpmm.am govbe
SertepiBpmem, am G, B

Wi ST Pl manaws.am gov. b



PREFEITURA DE

MANAUS

160%
110% u [ndice
93%
u Meta
60%
10%

JUN JUL AGO SET out NOV DEZ TOTAL

Fonte: Escritério de Empreendedor,

Orientacdes

Os servicos de orientacdes aos empreendedores que procuraram o
Escritério totalizaram 356 de 250 planejadas atingindo97% da meta estipulada.

0,
600% 604%

500%

400%

B indice

300%
B Meta

200%
96% 100% 108%

100% [vAL

0% -

JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ TOTAL
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Formalizacdo de MEI'S

Este € um dos servicos que, o Escritério do Empreendedor tem levado a sério
no desempenho da ardua missdo, porém, gratificante ao fazer com que, o

empreendedor se torne formal contribuindo certamente com melhoria
significante dos negdcios.

De 12 solicitagbes 12 se formalizacdo alcancando 75% e superando a
meta estipulada de 40%.

FORMALIZACAO DE

MEI

Primeiro cliente atendido pelo Escrit6rio

9

Rua Rio -Jamary. = Cj Vigiralves = Hossa Sra. SEMTEPI FUM[PEQ

das Gragas = Manaus = AM CEP 65053-560
T: =55 92 F531-9274 7 Faos; #2592 3215-4859
e=mail: gabanetesemtepiPpmm.am govbe
SertepiBpmem, am G, B

www. SaTbapl. manaws.am govbe



PREFEITURA DE

Capacitacdo Empreendedora

No que, se refere a capacitacdo empreendedora realizou-se 2.361
atendimentos sendo: 2.231 aos microempreendedores, 30 servidores na
metodologia do “Empretec” voltado para o desenvolvimento de comportamento

mais empreendedor e outras 143 pessoas por meio de palestra.

.'? ¥ ‘ﬁ

Curso com servidores em Gestao de Negdcios

Objetivo Como Meta Status

servicos de consultoria, treinamentos e 2.000 Em execucéo -
orientacdes sobre procedimentos

. . cidadaos Estrutura fisica pronta
empresariais e formalizacéo e

5 servidores treinados

regulamentacao de empresas;
como agente de

Oferecer servigos de capacitacao, desenvolvimento

mentoria e orienta¢des voltados a

empreendedores e potenciais

empreendedores da cidade de Manaus 200 Inicio previsto para

empreendedores janeiro/2019
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Workshop com Codesesobre empreendedorismo sustentavel.

Acordo de Cooperacado Técnica para Consultoria

A Semtepi assinou acordo de
cooperacdo técnica para consultoria
gratuita em direito empresarial com
Ordem dos Advogados do Brasil -

Seccional Amazonas para atendimento

\ ' @/ no Escritério do Empreendedor.

OAB-AM ir4 disponibilizar um advogado uma vez por semana para que
atenda, gratuitamente e por meio de agendamento, empreendedores ou
potenciais empreendedores que tenham davidas juridico-empresariais relativas

aos seus negocios.

Acao: Programa “Prefeitura+Presente”

i

L]

Das 34 Acbes desenvolvidas em 2018

todas de cunho a fomentar ambientes de s. {
negécios e a cultura empreendedora, iwﬂ“‘ an o
destacamos a participacdo no Programa da ‘
Prefeitura de Manaus denominado
“Prefeitura+Presente” no atendimentos e

disposicéo das vitimas do sinistro ocorrido no

ESCRITORIO DO EMPREENDEDOR
bairro de Educandos. PREFEITURA + PRESENTE

BAIRRO DE EDUCANDOS.
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AcoOes Realizadas 2018

Detalhamento

Publico

Rua Rio -Jamary. = Cj Vigiralves = Hossa Sra.
das Gragas = Manaus = AM CEP S5053-560

T: =55 92 F531-9274 7 Faos; #2592 3215-4859
@=mail; g.'l.':.h et semtepi@pmmam G, (27 g
SertepiBpmem, am G, B

WA SETTIRE P IManaes arm o o

SEMTEPL FUMIPEQ

Caravana Sebrae cursos para 90
Atende CUISoS 01 empreendedores e _
potenciais (reta final) Sine T4 empreendedores
. ntr abli
Caravana Sesc Atendimento as Sesc Centro Publico
2018 01 comunidades carentes Escola Rua
ltamaracéa em geral
SGE Sebrae Semana Glopal de Sebrae/Qentro, Alunos Ensino
02 Empreendedorismo do Shopping .
Superior
Sebrae Manauara
Conferencia do Polo .
L . n Studio 5 e A
Conferéncia 02 Digital e Amaz6nia de . Conferéncia
. Shopping Plaza
Empreendedorismo
. - Oficina:
Ciclo de Oficinas . Zonarural BR 174 | Empreendedores
01 Empreendedorismo para .
Empreendedoras . Km 25 locais
0 comércio
Palestr r o lien
Palestra 01 'a estg sobre Escritorio Clie t.e,s d ©
investimento Escritério
12




Buscando tornar conhecidas do publico em geral as

atividades executadas pelo Escritério do Empreendedor, em

848 PREFEITURA DE
9 MANAUS
Sre I

CRONOGRAMA DE DIVULGACAOQ DAS ATIVIDADES DO

2018 realizamos as seguintes ac¢des:

ESCRITORIO - 2018

ESCRITORIO DO
EMPREENDEDOR

. Espago LesArtites Empreendedores
Workshop de apresentagdo do i ) o
02 ) Café, Parque Cidade e Potenciais e
Workshop projeto Jovem Empreendedor ) o ]
da crianca e Mindu alunos do Projeto
Visita a Feira 01 Percorrer as bancas divulgando Feira do Alvorada Feirantes
) Jornada Empreendedora “Vai ou o . _
Entrevista 01 Radio FM Diério Ouvintes
Racha”
Ciclo de Oficina 04 Vérias Oficinas: Customizacdo de | Nos Bairros e Pais dos | Comunitarios a
Empreendedora roupas e sapatos, Venda, doces | alunos partir de 18 anos
- Empreendedorismo nas escolas Arena Amadeu Alunos da Semed
Certificagcéo 01 L o
certificacdo Teixeira
Sebrae Atende Cursos para empreendedores e ] 90empreendedor
01 o Sine T4
Cursos potenciais es
Caravana Sesc Atendimento as comunidades )
01 Sesc Centro Publico em Geral
2018 carentes
SGE Sebrae 02 Semana Global de Sebraee Shopping Alunos Ensino
Abertura Empreendedorismo do Sebrae Manauara Superior
) Conferencia do Polo Digital e Studio 5 eShopping o
Conferéncia 02 ) ) Puablico em geral
Amazébnia de Empreendedorismo Plaza
Ciclo de oficinas o1 Oficina: Empreendedorismo para | Zonarural BR 174 Km | Empreendedores
Empreendedoras 0 comércio 25 locais
_ ) o Clientes do
Palestra 01 Palestra sobre investimento Escritério o
Escritério
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Abaixo quadro sindtico dos servi¢cos disponibilizados ao publico em geral

das atividades desenvolvidas pelo Escritorio do Empreendedor:

ESCRITORIO DO
EMPREENDEDOR

1. Formalizacdo;

2. Inscrigdo Municipal e Alvara de
funcionamento;

3. Licenciamento no Corpo de
Bombeiros;

5. Lincenciamento Ambiental;

6. Alvara Sanitério.

4. Emissdo de Certiddes Negativas;

SERVICOS DO ESCRITORIO DO
EMPREENDEDOR

1. Diagnéstico de perfil
empreendedor;

2. Radar de Oportunidades:
Captacao de recurso;

1. Acesso ao Crédito;
2. Linhas de Financiamento;
3. Parcerias Estratégicas;
3. Oportunidade de investimento.
4. Compras Gorvernamentais;
5. Registro de Marcas e Patentes;

6. Acesso a mercados;

7. Marketing e Vendas.

Apresentacdo de Resultados do Fumipeq e Escritério do Empreendedor

Em relacdo ao indice de Desempenho alcancado foi de 155% de acordo com

afericdo dos Indicadores de gestdo apresentados ao longo do ano de 2018,

conforme segue abaixo:

155%

DICE DE DESEMPENHO

FUMIPEQ e Escritorio do Empreendedor

159,77%

79,49% 0,00%
.QOOA'

NDICE DE ADMPLENCIA NA [NDICE DE ATENDIMENTO DE
CONCESSAD DE MPE'S
EMPRESTIMOS

138,57%

Igow.‘

INDICE DE CONSULTORIAS
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das Gragus = Manaus = AM CEP §9053=-560

T: =55 92 F531-9274 7 Faos; #2592 3215-4859
@=mail; g.‘l’;\ et semtepi@pmmam G, (27 g
SertepiBpmem, am G, B

www. SaTbapl. manaws.am govbe

DADOS ACUMULADOS
PERIODO JAN/18-DEZ/18

203,43%

113 33%
92,00%
75,00%

39,39% 40,00%

INDICE DEMEI'S
FORMALUZADOS

INDICE DE ORENTAGDES [NDICE DE AGOES

ITINERANTES

SEMTEPL FUMIPEQ
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Escritorio
do
Empreendedor Metas/2019

1. Atender 1.200 Mpe’s (MEI, Auténomos e Potenciais Empreendedores);
2. Oferecer 700 Consultorias aos Mpe's;

3. Realizar 300 orientacdes;

4. Promover 60 agdes itinerantes;

5. Implantar o Centro de Inovagéo e Empreendedorismo para apoiar 120 empreendedores:

Quantidade de vagas prevista para capacitacéo 0s):
Empreendedora/2019
Empretec 100
Servicos 240
Comeércio 120
Industria 210
Agro 25
TIC 240

T

P S e e, e, el v . k. e . i e

Equipe do Fumipeq e Escritério do Erﬁpreendedor
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PREFEITURA DE

' MANAUS

CONSIDERACOES FINAIS

A Semtepi por meio do Planejamento Estratégico desenvolveu e
potencializou o alcance de resultados por meio de acdes que, visam fortalecer
as acdes desenvolvidas de forma sustentavel e na melhoria continua dos seus
servicos elevando-a um patamar de secretarias mais atuante dos 6rgdos da
estrutura municipal devido a “Gestdo para Resultados” implantada pela
secretaria da pasta Ananda Carvalho com resultados préaticos além agilizar os
processos e possibilitar acesso pela populagdo quanto aos servigos oferecidos
de maneira eficiente agueles que vém em busca dos mais variados servicos
ofertados pela Secretaria.

O empreendedorismo tornou-se uns carros chefes das acgdes
executadas ao longo de 2018 pela Semtepi. No que, tange os projetos muitos
deles voltados a disseminar a cultura empreendedora, bem como a formacéao
de pessoas com visdo empreendedora na cidade de Manaus, além da criacéo
do Escritério do Empreendedor para desburocratizar o ambiente de negdcios e
ofertar gratuitamente a empreendedores e potenciais empreendedores,
orientacdes empresariais.

Para 2019 o Fumipeq com sua nova legislacdo possibilitara ampliar o

leque de oportunidades aos empreendedores da cidade de Manaus.

ANANDA DA SILVA CARVALHO
Secretaria Municipal do Trabalho, Empreendedorismo e Inovacéo
SEMTEPI / FUMIPEQ
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