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1. INTRODUCAO

O rastreamento de contatos constitui-se em uma das principais estratégias para o controle da
Covid-19, uma vez que esta, atua diretamente na interrupacdo da cadeia de transmissao da
doenca.

Estudos sugerem que a transmissao do coronavirus pode ocorrer mesmo sem o aparecimento
de sinais e sintomas. No entanto, o potencial de transmissdao é comprovadamente maior nos
pacientes sintomaticos, sendo que, nesses casos, o periodo de transmissibilidade do virus é de,
em média, 7 dias apds o inicio dos sintomas. Essa janela é fundamental para o rastreamento,
uma vez que, se identificado a tempo, o individuo infectado é isolado antes de propagar o virus
para mais pessoas.

A capilaridade do Sistema Unico de Salde, principalmente com a atua¢do da Equipe de
Estratégia de Saude da Familia, e o alcance dos Agentes Comunitdrios de Saude no territério,
favorecem o rastreamento e monitoramento dos casos suspeitos e confirmados de Covid-19.
Neste sentido, o municipio de Manaus, visando intensificar o rastreamento, isolamento e
monitoramento dos casos suspeitos e confirmados de Covid-19, estabelece medidas conforme

apresentadas no plano em tela.



2. OBJETIVOS

a) Identificar e monitorar os contatos dos casos confirmados e suspeitos da Covid-19;
b) Monitorar os casos quanto a sua evolugdo clinica;

c) Diminuir a mortalidade da doenca;

d) Isolar oportunamente os possiveis individuos infectados;

e) Sistematizar as recomendacdes de isolamento;

f) Descrever o padrdo de propagacao da doenca para subsidiar a tomada de decisdo;

g) Interromper as cadeias de transmissao.

3. DEFINICOES

3.1. Sindrome Gripal (SG)

Individuo com quadro respiratério agudo, caracterizado por pelo menos dois dos seguintes
sinais e sintomas: febre (mesmo que referida), calafrios, dor de garganta, dor de cabega, tosse,

coriza, disturbios olfativos ou disturbios gustativos.

Observagoes:
B Em criancgas, dos itens anteriores, considera-se também obstrucdo nasal, na auséncia de

outro diagndstico especifico;

B Emidosos, deve-se considerar também critérios especificos de agravamento como sincope,

confusdo mental, sonoléncia excessiva, irritabilidade e inapeténcia;

B Nasuspeita de Covid-19, a febre pode estar ausente e sintomas gastrointestinais (diarreia)

podem estar presentes.

3.2. Sindrome Respiratdria Aguda Grave (SRAG)
Individuo com SG que apresente: dispneia/desconforto respiratério OU pressdo ou dor
persistente no torax OU saturacdo de 02 menor que 95% em ar ambiente OU coloracgdo azulada

(cianose) dos labios ou rosto.



Observagoes:

B Em criancas, além dos itens anteriores, observar os batimentos de asa de nariz, cianose,

tiragem intercostal, desidratacao e inapeténcia;

B Para efeito de notificacdo no Sivep-Gripe, devem ser considerados os casos de SRAG

hospitalizados ou os dbitos por SRAG independente de hospitalizacao.

3.3. Casos confirmados de Covid-19

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Critério Clinico

Caso de SG ou SRAG associado a anosmia e/ou ageusia sem outra causa pregressa.
Critério clinico-epidemiolégico

Caso de SG ou SRAG com histérico de contato préximo ou domiciliar com caso

confirmado para Covid-19, nos 14 dias anteriores ao aparecimento dos sinais e

sintomas.

Critério clinico-imagem
Caso de SG ou SRAG ou 6bito por SRAG que nao foi possivel confirmar por critério
laboratorial e que apresente pelo menos uma (1) das seguintes altera¢des

tomograficas:

a. Opacidade em vidro fosco periférico, bilateral, com ou sem consolidacdo ou

linhas intralobulares visiveis (“pavimentacdo”), OU;

b. Opacidade em vidro fosco multifocal de morfologia arredondada com ou sem

consolidacdo ou linhas intralobulares visiveis (“pavimentacdo”), OU;

c. Sinal de halo reverso ou outros achados de pneumonia em organizagdo

observados posteriormente na doenga.

3.3.4. Critério Laboratorial

Caso de SG ou SRAG com teste de:

B Biologia molecular: resultado detectdvelpara SARS-CoV-2 realizado pelo

método RT-gPCR em tempo real;

B Imunoldgico:resultado reagente para IgM, IgA e/ou 1gG* realizado pelos

seguintes métodos: o Ensaio imunoenzimatico  (Enzyme-Linked



Immunosorbent Assay - ELISA); o Imunocromatografia (teste rapido) para

deteccdo de anticorpos; o Imunoensaio por Eletroquimioluminescéncia (ECLIA);

B Pesquisa de antigeno: resultado reagente para SARS-CoV-2 pelo método de

Imunocromatografia para detecgao de antigeno.

Observagdo:*Considerar o resultadolgM, IgA e/ou IgG reagente como critério laboratorial

confirmatorio somente em individuos sem diagndstico laboratorial anterior para COVID-

19 e que ainda ndo foram vacinados contra a Covid-19.

3.3.4.1. Critério laboratorial em individuo assintomatico

Individuoassintomatico com resultado de exame:

B Biologia molecular: resultado detectdvel para SARS-CoV-2 realizado pelo

método RT-qPCR em tempo real;

B Pesquisa de antigeno: resultado reagente para SARS-CoV-2 pelo método de

Imunocromatografia para detecgao de antigeno.

3.3.5. Caso de SG ou SRAG nao especificada
Caso de SG ou de SRAG para o qual ndo houve identificagdo de nenhum outro
agente etiolégico ou que ndo foi possivel coletar/processar amostra clinica para
diagnéstico laboratorial, ou que nao foi possivel confirmar por critério clinico-
epidemioldgico, clinico-imagem ou clinico. Ressalta-se que o registro de casos

descartados de SRAG para Covid-19 deve ser feito no Sivep-Gripe.

3.3.6. Caso de SG descartado para COVID-19
Caso de SG para o qual houve identificacdo de outro agente etioldgico confirmado
por método laboratorial especifico, excluindo-se a possibilidade de uma co-infecgao,
ouconfirmagdo por causa ndo infecciosa, atestada pelo médico responsavel.
Ressalta-se que um exame negativo para Covid-19, isoladamente nao é suficiente
para descartar um caso para COVID-19. O registro de casos descartados de SG para

Covid-19 deve ser feito no e-SUS notifica.

Observagdo: Para fins de vigilancia, notificacdo e investigacdo de casos e monitoramento
de contatos, o critério laboratorial deve ser considerado o padrado ouro, ndo excluindo os

demais critérios de confirmacao.



3.3.7. Contato de caso confirmado para Covid-19
Considera-se contato de caso confirmado de Covid-19 qualquer pessoa que esteve
em contato préoximo a um caso confirmado de Covid-19 durante o seu periodo de
transmissibilidade, ou seja, entre 2 dias antes e 10 dias apds a data de inicio dos
sinais e/ou sintomas do caso confirmado.
Para fins de vigilancia, rastreamento e monitoramento de contactantes em dareas
com elevada transmissdo, para fins de operacionalizacdo da estratégia, deverdo ser
priorizadas todas as pessoas do nucleo familiar (residentes da mesma casa) de um
caso confirmado de Covid-19, podendo ser incluidos aqueles de ambientes laborais
ou eventos sociais.

Observagao: Considera-se caso confirmado de Covid-19, o caso de SG ou SRAG que atenda

um dos critérios de confirmagao descrito nas definigdes operacionais.

4. QUEM DEVE SER ISOLADO?

Casos confirmados e casos suspeitos de Covid-19, devem permanecer em isolamento,
imediato, por 10 dias, recomenda-se o isolamento, suspendendo-o apds 10 dias do inicio dos
sintomas, desde que passe 24 horas de resolucdo de febre sem uso de medicamentos

antitérmicos e remissao dos sintomas respiratorios.

Contatos domiciliares do caso confirmado/suspeito da Covid-19 devem ser afastados e
permanecer em isolamento por 14 dias a partir da data de ultima exposicdo ao caso

confirmado/suspeito.

Observagoes:

1. Para efeitos de afastamento das atividades laborais de casos confirmados de Covid-19, casos
suspeitos de Covid-19 e contactantes de casos confirmados de Covid-19, deve ser considerada
a previsdo legal da Portaria Conjunta n° 20 de 18 de junho de 2020, (disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-conjunta-n-20-de-18-de-junho-de-2020-
262408085), que estabelece as medidas a serem observadas visando a prevencgao, controle e

mitigagdo dos riscos de transmissdo da Covid-19 nos ambientes de trabalho.

2. Além disso, deve-se considerar a previsao legal da Portaria n2 454, de 20 de margo de 2020

do Ministério da Saude disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/prt454-



20-ms.htm), que prevé que o atestado emitido pelo profissional médico que determina a
medida de isolamento sera estendido as pessoas que residam no mesmo endereco. A
prescricdo médica de isolamento deverd ser acompanhada dos seguintes documentos
assinados pela pessoa sintomatica: | - termo de consentimento livre e esclarecido de que trata
0 § 42 do art. 32 da Portaria n2 356/GM/MS, de 11 de margo de 2020 e Il - termo de declaragao,

contendo a relagdo das pessoas que residam ou trabalhem no mesmo endereco.

3. Para efeitos de afastamento das atividades laborais de contatantes domiciliares de casos
suspeitos (sintomaticos) de Covid-19, deve ser considerada a previsdo legal da Portaria n2 356,
de 11 de margo de 2020 do Ministério da Saude/Gabinete do Ministro (disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/PRT/Portaria%20n%C2%BA%20356-20-

MS.htm), por meio da notificagdo expressa a pessoa contatante feita pelo agente de vigilancia

epidemioldgica.

5. QUEM DEVE SER TESTADO?

B Casos sintomaticos suspeitos de Covid-19;

B Contato domiciliar de caso confirmado sintomatico e/ou assintomatico.

6. INVESTIGAGCAO DE CASOS E CONTATOS
O Ministério da Saude recomenda que os casos confirmados/suspeitos devam ser
entrevistados em até 24 horas apds a notificacdo/confirmacédo e seus respectivos contactantes

em até 48 horas apos a identificacdo.

Para a investigacao de contatos, é essencial uma investigacdo oportuna e detalhada dos casos
confirmados identificados nos sistemas de informacdo. O principal objetivo é identificar os
contatos préximos dos casos confirmados, durante o periodo de transmissibilidade da doenga,

coletando informagdes como telefone (preferencialmente), ou outros meios para contato.

No momento do monitoramento de contatos, o usudrio devera ser orientado quanto aos sinais

e sintomas, periodo de incubacdo, isolamento e procura por atendimento médico.

7. ORIENTAGOES QUANTO AO RASTREAMENTO, ISOLAMENTO E MONITORAMENTO DOS
CONTATOS DE CASOS CONFIRMADOS PARA COVID-19.



Essas agOes devem ser realizadas em qualquer pessoa que teve contato proximo a um caso
confirmado de Covid-19 durante o seu periodo de transmissibilidade, ou seja, entre 48 horas
antes até 10 dias apos a data de inicio dos sinais e/ou sintomas (caso confirmado sintomdtico)

ou apos a data da coleta do exame (caso confirmado assintomdticos).

Os contatos identificados deverdo ser orientados quanto ao isolamento domiciliar por 14 dias,

mesmo que nado apresentem sintomatologia clinica caracteristica de sindrome gripal.

8. RASTREAMENTO, ISOLAMENTO E MONITORAMENTO DE CONTATOS DOS CASOS
NOTIFICADOS NO ESUS-NOTIFICA

O rastreamento e o monitoramento dos contatos dos casos confirmados para Covid-19
objetiva interromper ou minimizar a cadeia de transmissao, e conter os surtos na comunidade,
identificando, isolando e monitorando os contatos préximos de casos confirmados de Covid-
19; detectando de forma oportuna possiveis casos de Covid-19 em individuos assintomaticos e

conduzir a busca por atendimento médico precoce.

8.1. Unidade de Saude:
e Fazer a busca dos contatos de casos confirmados de Covid-19 por meio de visita domiciliar

ou contato telefénico/aplicativos;
e Realizar a notificagao dos contatos domiciliares no eSus-notifica;
e Solicitar a coleta do exame de RT-PCR, em tempo oportuno;

e Gerar PDF e enviar para o email coleta.semsamanaus@gmail.com;

e Consultar 0s enderecos eletrbénicos: https://labonline.manaus.am.gov.br/OU

http://www.fvs.am.gov.br/transparenciacovid19 resultadoexame, para verificacio do

resultado de exame solicitado (UBS);
e Incluir resultado na notificagdo no Esus-Notifica;
e Encerrar a notificacdo de acordo com os critérios descritos abaixo:.

e Classificagao final: Descartado ou Confirmado Clinico-Epidemioldgico ou Confirmado
Laboratorial ou Sindrome Gripal Nao Especificada ou Confirmado Clinico Imagem ou

Confirmado por Critério Clinico.


mailto:coleta.semsamanaus@gmail.com
http://www.fvs.am.gov.br/transparenciacovid19_resultadoexame

e Evolugao do caso: Cancelado ou Ignorado ou Em tratamento domiciliar ou Internado
em UTI ou Internado ou Obito ou Cura.

o Data de encerramento.

E Classificagdo final: (Marcar X) Evolucdo do caso: (Marcar X)
E |__|Descartado |__|Confirmado Clinico Imagem |__|Cancelado |__|internado
= |__| Confirmado Clinico-Epidemioldgico  |__|Confirmado Por Critério Clinico |__|lgnorado |__|Obito
é | __| Confirmado Laboratorial |__|Em tratamento domiciliar |__|Cura
3 |__|Sindrome Gripal Nao Especificada |__|Internado em UTI
=
W | Data de encerramento: | |
Informagbes complementares e observagdes
e-SUS Notifica - MODELO DE FICHA DE NOTIFICACAD DE COVID-19 25/08/2020

Observacgdo: Caberd ao Departamento de Redes de Atencdo - DRA, distribuir a demanda de
coleta, recebida das Unidades de Salde, para os Laboratérios Distritais, e a esses, a realizacao

da coleta e envio para o Laboratério Central — LACEN-AM.

8.2. Telemonitoramento Centralizado:

e Realizar o monitoramento dos contatos dos casos confirmados extraidos do eSUS-Notifica,
por meio do sistema de telemonitoramento,
(https://telessaude.manaus.am.gov.br/login),excluindo-se os casos que estdo sob
responsabilidade das Unidades Basicas de Saude, os quais serdo acompanhados pelas

equipes de saude em seus respectivos territérios;
e Solicitar a coleta do exame de RT-PCR, no prazo de 3 a 6 dias;
e Gerar PDF e enviar para o email coleta.semsamanaus@gmail.com;
e Distribuir a demanda coleta para os Distritos (Departamento de Redes de Atengdo — DRA);
e Encaminhar o exame coletado (DRA) para o Laboratdrio Central — LACEN-AM;

e Consultar os enderegos eletronicos: https://labonline.manaus.am.gov.br/ OU
http://www.fvs.am.gov.br/transparenciacovid19_resultadoexame, para verificagdo do

resultado de exame solicitado (Telemonitoramento);
e Incluir resultado na notificagdo no Esus-Notifica;

e Encerrar a notificagao de acordo com os critérios descritos anteriormente.


https://telessaude.manaus.am.gov.br/login
mailto:coleta.semsamanaus@gmail.com

Observagao: Caberd ao Departamento de Redes de Atencdao — DRA, distribuir a demanda de
coleta, recebida do Servico de Telemonitoramento, para os Laboratdrios Distritais, e a esses, a

realizacdo da coleta e envio para o Laboratdrio Central — LACEN-AM.

8.3. Rastreamento, isolamento e monitoramento de contatos de casos confirmados
notificados no Sivep-Gripe.

Os casos confirmados de Covid-19 notificados no Sivep-Gripe, serao rastreados diariamente
através de interface com o SIVEP-Gripe e sistema de informatica, elaborado e implementado
pela equipe do CIEVS/DEVAE para o monitoramento de contatos. A partir desse ponto, as
equipes de Vigilancia Epidemioldgica Distritais, realizardo o rastreamento dos contatos do caso
confirmado, e assim que estes forem identificados passardao a ser monitorados de forma ativa
e passiva. O monitoramento ativo se dard em dois momentos, o primeiro na abordagem inicial,
a qual realizara orientagdes que constam no Anexo 1 deste documento; o segundo momento
se dard no 14° dia apds o ultimo contato com o caso confirmado, com o intuito de encerrar o
monitoramento. O monitoramento passivo ocorrerd entre os dois momentos de
monitoramento ativo, onde, por ventura, o contato do caso confirmado manifeste algum sinal
e/ou sintoma de sindrome gripal, ou sinta a necessidade de entrar em contato com a equipe
de vigilancia epidemioldgica, este o fard por meio de ligacdo telefénica e/ou mensagem via

WhatApp.

Durante o monitoramento (ativo ou passivo), os individuos monitorados receberdo orientacdes

para o isolamento, como por exemplo:

B Ficar em casa por, pelo menos 14 dias apdés a data da ultima exposicdo ao caso

confirmado/suspeito;
B Utilizar mascaras de protecdao, mesmo em ambiente doméstico;
B Se possivel, permanecer em quarto individual e bem ventilado;

B Evitar contato com pessoas de grupos com maior vulnerabilidade e grupos de risco para

doenca;

B N3o receber visitas;



B Seguir as regras de etiqueta respiratéria para protecdo em casos de tosse e espirros

mesmo em comodos isolados;
B Lavar frequentemente as maos com agua e sabdo e, na falta disso, usar alcool em gel;
B Higienizar superficies e objetos, como maganetas e vasos sanitarios;
B Manter todas as areas ventiladas e evitar o uso de ar condicionado;

B Evitar o compartilhamento de objetos pessoais, tais como, copos, talheres vasilhas e

outros objetos.

Os contatos que apresentem sintomatologia de sindrome gripal, durante o monitoramento
ativo e/ou passivo, estes deverdo ser notificados imediatamente no Sistema eSUS-Notifica, e
orientados a procurar uma unidade de salde para avaliagdo clinica oportuna, diminuindo o

risco de complicagdes, e a reiniciar o isolamento por periodo de 10 dias.

Para a coleta domiciliar de RT-PCR,a vigilancia epidemioldgica distrital encaminhard, para o

email coleta.semsamanaus@gmail.comsolicitacdao de coleta domiciliar de RT-PCR em tempo

oportuno.

Observagao: Cabera ao Departamento de Redes de Atengdo - DRA, distribuir a demanda de
coleta, recebida das Equipes de Vigilancia Epidemioldgica, para os Laboratdrios Distritais, e a

esses, a realizacado da coleta e envio para o Laboratério Central - LACEN-AM.

ANEXO 01 - ROTEIRO DE ENTREVISTA DOS CASOS CONFIRMADOS DE COVID-19 PARA
RASTREIO DOS CONTATOS.


mailto:coleta.semsamanaus@gmail.com

Identificacdo do Profissional

Identificacdo da Secretaria/Unidade de Saude

Identificagdo do servigo de Telemonitoramento/Vigilancia Epidemioldgica
Identificagao do Paciente notificado: NOME COMPLETO

Motivo da ligacdo: estado de sua saude, oferecer ajuda. (Ndo fazer perguntas sobre

documentos pessoais).
Quantidade de pessoas que moram na casa ou pessoas proximas e se apresentam sintomas.

Registrar data que os contatos receberam o atendimento em uma unidade de saude, tempo

dos primeiros sintomas e duracao da doenca, evolugao de sinais e sintomas.

Identificagdo de comorbidades (pressdo alta, diabetes, problema no coragdo, pulmao, entre

outras). E fumante. Faz uso regular de medicac¢des.

Os portadores de comorbidades devem ser orientados a verificar seus sinais vitais (PA, glicemia,
FC, FR, saturacdo), procurar a unidade para ajuste ou renovacdo de receita médica e obtencao
medicacdes, para adequado controle das comorbidades, além de, orientagGes sobre a

biosseguranca.

Sintomas atuais: apresenta tosse, febre, falta de ar, consegue andar ou fazer atividades didrias
(caracterizar os sintomas e desmarcar os sintomas que nao estdo mais presentes, classificar o
quadro clinico conforme a presenca de fatores de risco (idade e comorbidades) e sintomas do

usudrio (assintomatico, leve, moderado, grave).

Orientar o paciente a identificar os sinais de agravamento e as Unidades Preferenciais para

atendimento de Covid-19.

Paciente assintomatico: que ndo apresenta sintomas (dor, febre, dispnéia, tosse, anosmia,

disgeusia, cefaléia, ndusea, diarréia, fadiga etc.)

Sintomas leves: sintomas gripais comuns que cedem com uso de antitérmico (cefaleia, coriza,

mialgia)



Sintomas moderados: merecem ateng¢ao quando persistir febre por 72 horas, tosse ou
desconforto toracico, mesmo que ndo atrapalhe as atividades habituais. Devem ser orientados

a procurar a UBS para avaliagao presencial.

Sintomas graves: pacientes com instabilidade hemodinamica (dispneia, dessaturacao,
hipotensao arterial, rebaixamento de nivel de consciéncia, oliguria) ou exacerbacdo de doenca
pré-existente (insuficiéncia cardiaca, enfisema/ asma, insuficiéncia renal). Encaminhar aos

servicos de urgéncia/emergéncia.

O presente Roteiro do Contato do Profissional com o Paciente estd em constante atualizagdo,
seguindo as orienta¢des do Protocolo de manejo clinico do coronavirus (Covid-19) na aten¢éo
primdria a saude do Ministério da Saude, da Sociedade Brasileira de Infectologia, Notas
Técnicas da Secretaria Municipal de Saude e a dindmica de atendimento do Servigo de

Telemonitoramento.

ANEXO 02 - REDE DE APOIO

1. Saude do ldoso:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8YHhYgCT12e06JPV6I3017LX75hQmBVLby p
Ry7PefMF1lw/viewform

2. Saude da mulher, crianca e adolescente; programa de nutricdo e de tuberculose:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSeDnk XZ4keqg9HEDXYBYYBF2P67ATTbPmba7R
Vvp AOWgiGw/viewform

3. Para o usudrio que necessitar de apoio psicolégico, o mesmo poderd acessar diretamente
o servico, disponibilizado através do link: http://apps.semsa.manaus.am.gov.br/psi/

4. UNIDADES DE REFERENCIA EM TRABALHO DE REABILITAGAO FISIOTERAPICA: Para usuarios
recuperados de Covid-19, com atendimento somente com encaminhamento médico.
e DISTRITO SUL: (1) Centro Especializado de Reabilitacdo (CER) Professor Rolls Gracie -

rua Teresina, bairro Adriandpolis; (2) Policlinica Castelo Branco, na rua Dona Vivi
Marques (antiga rua do Comércio), s/n2, no Parque 10 de Novembro;

o DISTRITO NORTE: Policlinica José Antonio da Silva, na rua Aroeira, 55, Monte das
Oliveiras;

e DISTRITO LESTE: Policlinica Dr. Comte Telles, na rua J, s/n2, no S3o José 2.
ANEXO 03 - FLUXO DE MONITORAMENTO
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeDnk_XZ4keqg9HEDxYBYYBF2P67ATTbPmba7RVvp_AOWgjGw/viewform
http://apps.semsa.manaus.am.gov.br/psi/
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