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 NOTA TÉCNICA Nº 005/2021 - DAP/DEVAE/SUBGS/SEMSA 

DATA LOCAL 

04/03/2021 Manaus/AM 

 

Assunto 

Captação precoce de casos suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19 por 

meio de visita/assistência domiciliar. 

 

Objetivo 

Estabelecer o fluxo para realização de busca ativa, por meio de visita/assistência 

domiciliar, aos usuários com quadro de saúde suspeito de SG e/ou compatíveis com 

COVID-19. 

 

1. Considerando a Declaração de Pandemia por COVID-19, pela Organização 

Mundial de Saúde (OMS) em 11.03.2020; 

2. Considerando as Recomendações para Adequação das Ações dos Agentes 

Comunitários de Saúde frente à atual Situação Epidemiológica Referente ao 

COVID-19, Brasília - DF, Versão 2, de março de 2020; 

3. Considerando a Nota Técnica nº 003/2020 – DAP/DEVAE/SUBGS, de 25 de 

março de 2020 que orienta a Rede Municipal de Saúde quanto à mudança no fluxo 

de acesso dos usuários visando o fortalecimento das medidas de enfrentamento 

das síndromes gripais e a pandemia da COVID-19; 

4. Considerando a Portaria GM nº 454, de 20 de março de 2020 que declara o 

estado de transmissão comunitária pelo novo Coronavírus (SARS-CoV-2) em todo 

o território nacional; 

5. Considerando a Nota Técnica nº 005/2020 – DAP/DEVAE/SUBGS, de 04 de junho 

de 2020 que orienta aos Agentes Comunitários de Saúde – ACS da Secretaria 

Municipal de Saúde – SEMSA, sobre o seu papel enquanto profissional integrante 

da Equipe de Atenção Primária à Saúde - APS;  
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6. Considerando o Decreto nº 5.001, de 04 de janeiro de 2021 que declara situação 

anormal, caracterizada como emergencial, no município de Manaus, e dá outras 

providências; 

7. Considerando o atual cenário epidemiológico da pandemia ocasionada pela 

COVID-19, que aponta crescimento exponencial do número de casos novos e 

ocorrência de óbitos; 

8. Considerando o colapso da rede hospitalar sinalizado pela alta taxa de ocupação 

de leitos de UTI e Clínicos, exigindo medidas emergenciais por parte do gestor 

municipal; 

9. Considerando a Nota Técnica nº 001/2021 – DAP/DEVAE/SUBGS, de 21 de 

janeiro de 2021, atualizada em 02 de março de 2021 que estabelece o 

funcionamento das Unidades de Saúde para o atendimento dos usuários que 

apresentam sinais e sintomas de síndrome gripal e/ou compatíveis com COVID-19. 

 

A Secretaria Municipal de Saúde de Manaus estabelece o fluxo e orienta os 

profissionais de saúde em relação à realização do processo de busca ativa aos usuários 

com quadro de saúde suspeito de SG e/ou compatíveis com COVID-19. 

 

1. Recomendações Gerais 

1.1. Estabelecer que as equipes de Atenção Primária efetuem busca ativa com o 

objetivo de captar precocemente casos suspeitos de SG e/ou compatíveis 

com COVID-19, dentro do seu território adscrito, seguindo o fluxo de busca 

ativa (anexo); 

1.2. Estabelecer como prioridade para a visita/assistência domiciliar os usuários 

que compõem os seguintes grupos: Idosos, grávidas, portadores de 

doenças e agravos crônicos (agravos respiratórios principalmente), obesos e 

posteriormente os demais usuários; 

1.3. Estabelecer a aplicação de checklist, anexo, como ferramenta de suporte 

para identificação dos casos suspeitos de SG e/ou COVID-19. 
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2. Compete a todos os membros da equipe 

2.1. Inserir no Sistema e-SUS Notifica (https://notifica.saude.gov.br), todas as 

notificações registradas durante a atividade de busca ativa dos casos 

identificados como suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19, no 

menor prazo possível; 

2.2. Manter pasta organizada com todas as fichas de notificações dos casos 

suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19, identificados no processo 

de busca ativa. 

 

3. Compete aos Agentes Comunitários de Saúde 

3.1. Realizar visita domiciliar, conforme estabelecido na Nota Técnica nº 

005/2020 – DAP/DEVAE/SUBGS, seguindo fluxo de busca ativa, planejando 

com antecedência e priorizando os grupos estabelecidos no item 1.2; 

3.2. Executar o fluxo de busca ativa, aplicando checklist para identificação de 

casos suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19 e orientando os 

usuários conforme consta em anexo; 

3.2.1. Os Agentes Comunitários de Saúde que se enquadrarem nas 

condições mencionadas no item 1.4.2 da Nota Técnica nº 005/2020 – 

DAP/DEVAE/SUBGS, permanecerão em atividades na Unidade de 

Saúde e deverão realizar a busca ativa por meio de contato 

telefônico; 

3.3. Preencher ficha de notificação, no ato da visita, de cada usuário identificado 

como casos suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19, sendo 

imprescindível informar o CPF, nome da mãe, endereço preferencialmente 

com CEP e contatos telefônicos; 

3.4. Comunicar e agendar para o Médico(a) e/ou Enfermeiro(a) da equipe todos 

os casos identificados como suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-

19, no menor prazo possível;  

3.5. Monitorar, conjuntamente com a equipe de saúde, os casos suspeitos e 
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confirmados de SG e/ou compatíveis com COVID-19 dentro do território 

adscrito; 

3.6. Preencher ficha CDS de visita domiciliar e territorial, marcando o campo 

busca ativa/consulta, para fins de monitoramento de produção. 

 

4. Compete ao Técnico de enfermagem 

4.1. Monitorar, conjuntamente com a equipe de saúde, os casos suspeitos e 

confirmados de SG e/ou compatíveis com COVID-19 dentro do território 

adscrito; 

4.2. Aplicar checklist, para a identificação de casos suspeitos de SG e/ou 

compatíveis com COVID-19, durante o processo de acolhimento de todos os 

usuários da UBS, conforme disposto na Nota Técnica nº 001/2021 – 

DAP/DEVAE/SUBGS, de 21 de janeiro de 2021, atualizada em 02 de março 

de 2021; 

4.3. Registrar em prontuário, oximetria e temperatura dos usuários, em todos os 

atendimentos e/ou pré-atendimentos realizados durante a assistência 

domiciliar e/ou Unidade de Saúde. 

 

5. Compete ao Médico(a) e/ou Enfermeiro(a) da equipe de saúde 

5.1. Prestar assistência domiciliar e/ou na Unidade de Saúde a todos os casos 

suspeitos de SG e/ou compatíveis com COVID-19, identificados pelos 

agentes comunitários de saúde, dentro do território adscrito; 

5.2. Coordenar e monitorar, conjuntamente com o cirurgião-dentista, a execução 

de busca ativa, por meio de visita domiciliar realizada pelos agentes 

comunitários de saúde; 

5.3. Inserir e/ou monitorar a inserção da notificação dos casos suspeitos de SG 

e/ou compatíveis com COVID-19 no sistema e-SUS Notifica 

(https://notifica.saude.gov.br). 
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6. Compete ao Cirurgião-dentista da equipe 

6.1. Coordenar e monitorar, conjuntamente com médico(a) e enfermeiro(a), a 

execução de busca ativa por meio de visita domiciliar realizada pelos 

agentes comunitários de saúde; 

6.2. Inserir e/ou monitorar a inserção da notificação dos casos suspeitos de SG 

e/ou compatíveis com COVID-19 no sistema e-SUS Notifica 

(https://notifica.saude.gov.br). 

 

As informações sobre a COVID-19 são dinâmicas, razão pela qual estão sujeitas a 

atualizações. 

Diante do exposto, essa Nota Técnica deve ser amplamente divulgada em todos os 

estabelecimentos assistenciais da SEMSA/Manaus. 

 

 

 

Manaus/AM, 04 de março de 2021. 

 

 

(assinado digitalmente) 

Francisca Sonja Ale Girão Farias 
Diretora do Departamento de Atenção Primária 

 

(assinado digitalmente) 

Marinélia Martins Ferreira 
Diretora do Departamento de Vigilância 

Ambiental e Epidemiológica 

 

 
(assinado digitalmente) 

Djalma Pinheiro Pessoa Coelho 
Subsecretário Municipal de Gestão da Saúde 
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