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SEMED & Manaus

Gente que trabalha

AMPARO LEGAL

»  Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;

e Lei Orgéanica da Magistratura Nacional - LOMAN/1979;
*  Lei Federal 13.675/2018;

*  Lei Federal 13.531/2017;

e Lei Organica do Municipio de Manaus;

e Lei 8069/1990 — ECA,

e Portaria n® 0501 de 17 de Junho de 2021 Proseg
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IDENTIDADE ESTRATEGICA

Missao

Estabelecer o planejamento e cumprimento das a¢Oes estratégicas
de Seguranca na Rede Municipal de Ensino, objetivando com-
preender e minimizar os impactos da violéncia urbana no ambien-
te escolar.

Viséo

Ser referéncia nacional em estratégias de seguranga escolar, bus-
cando reduzir os indices de ocorréncias e vulnerabilidade na Rede
Municipal de Ensino.

Valores

Comprometimento
Transparéncia
Respeito

Integracéo
Eficiéncia
Seguranga
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NOSSAS ACOES

Atuar no acompanhamento das unidades escolares e
administrativas da Secretaria Municipal de Educacdo, nha
efetivacao dos servicos contratados para a seguranca escolar, além
de monitoramento dos equipamentos de Seguranga e
monitoramento por meio do aplicativo SASI e integracdo entre as
instituices de seguranca e forca policial e demais parceiros.

OBJETIVO:

Potencializar um ambiente escolar seguro e propicio para o de-
senvolvimento educacional de um trabalho integrado com as
forcas de seguranca e organicGes afins com o intuito de preservar
a integridade fisica e patrimonial da comunidade escolar.

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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SERVICO DE SEGURANCA NAS
UNIDADES ESCOLARES

CABE AO GESTOR DE ESCOLA:

Ter conhecimento das atribui¢cbes do Programa de Seguranca
Escola; o que contribuird para a compreensdo das
responsabilidades a serem desempenhadas junto as unidades. A
partir desse conhecimento serd possivel ter informag6es sobre os
servicos prestados pelas empresas de servicos de seguranca, 0 que
estara fortalecento a questdo da seguranga

Definicéo de procedimentos e diretrizes: A direcdo da escola deve
estabelecer procedimentos e diretrizes claras para o servico de se-
guranca. Isso inclui orientagGes sobre controle de acesso, rondas,
registro de ocorréncias, entre outros aspectos relacionados a segu-
ranca da escola.

A'SEGURANCA NA ESCOLA
\°0501/2021 Semed/GS, sendo atualizada 7
no DOM 5832, Portaria N° 1318/2024




ACESSO AO AMBIENTE ESCOLAR

8

PROTOCOLO ESCOLAR

Os usudrios externos familiares, responsaveis, comunitarios e
prestadores de servicos, deverao identificar-se, por meio de docu-
mento oficial com foto, ao Agente de Portaria da Unidade de Ensi-
no e/ou Administrativa, cabendo a cada a Unidade adotar um con-
trole expresso, devendo ser apontado 0 nome completo, 0 nimero
do documento de identificacdo e o horario da visita de entrada e
saida de visitantes.

PROTECAO E CUIDADO AO ESCOLAR

Tendo em vista o que reza a Lei de Protegdo & Crianga e ao Adoles-
cente, Lei 8069, Art 5°, 18° e 232° onde estabelece que a crianga
adolescente precisar ter sua dignidade preservada ndao podendo
sofrer nenhum tipo de tratamento desumano, Vviolento,
aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.

PROGRAMA SEGURANCA NA
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FERRAMENTAS TECNOLOGICAS
UTILIZADAS (SASI)

9:01 ® Y B @ S () 82

¢«

[¢]
a PROSFG S Registro de
Ocorréncia
{3 Ncose

rrrrrr ncias & Solicitagoes &

EMAIL: proseg@semed.manaus.am.gov.br

O gestor devera ser cadastrado pelo supervisor de area

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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APLICATIVO SASI

10

E importante que “todos os membros”, da comunidade interna da
escola baixem o aplicativo:

« E imprescindivel que a Comunidade escolar (Diretor,
Secretério, Pedagogo, Administrativo, docentes e Conselho
Escolar ) tenham o dispositivo do Aplicati-vo SASI instalados
em seus smartphones;

e Em situacGes de emergéncia devem acessar o botdo de panico
vitual disponivel no aplicativo para atendimento rapido e efi-
ciente dos servigos de seguranca;

* O Aplicativo “SASI Comunitario” deve ser compartilhadocom
0 Conselho Escolar e com pessoas que residam proximo a
unidade escolar;

« A equipe diretiva da Unidade devera incentivar que a equipe
escolar baixe o aplicativo. Em caso de dificuldade, podera
solicitar uma oficina, para esclarecimentos da importancia do
mesmo. A solicitacdo devera ser realizada por meio do canal
INN TECNOLOGIA no aplicativo SASI.

AR sccremunoe.
| [

EDUCAGAO

€) Administrativo
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PROCEDIMENTOS ADOTADOS PELO
GESTOR QUANTO A SEGURANCA
PATRIMONIAL

FURTOS DE BENS:

Escola comunica imediatamente ao PROSEG por meio das ferra-
mentas SASI - PROSEG

€3 Ncose @, PROSEG - Registro de
V' Ocorréncia

e Registrar Boletim de Ocorréncia;

«  Apresentar nota fiscal com o nome da escola;

»  Preencher formulario de solicitagéo de reposicao;

» Organizar toda a documentagéo referente ao furto e encami-
nha-la a Diretoria Distrital de Zoneamento (DDZ) por meio de
memorando, para reposi¢do e comprovacao do sinistro.

(EVENTOS)

FURTO, SINISTRO, ,, a8
DEPREDACAO, A
ROUBO.

NIDADE
ESCOLAR UNIDADE ESCOLA

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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PROCEDIMENTOS ADOTADOS PELO
GESTOR QUANTO A SEGURANCA
PATRIMONIAL

FURTO DE ALIMENTACAO ESCOLAR, GAS:

Escola comunica imediatamente ao PROSEG por meio das ferra-
mentas SASI - PROSEG

Q 1IN COSE < PROSEG - Registro de
™' Ocorréncia

e Registrar Boletim de Ocorréncia;

e Apresentar nota fiscal com o nome da escola;

»  Preencher formulario de solicitagao de reposi¢éo; ( COSE )

» Utilizar cautela de entrega ou Termo de Recebimento da ali-
mentacéo referente ao periodo do furto;

(EVENTOS) @
FURTO, SINISTRO, , 38
DEPREDAGAO, N

ROUBO.

UNIDADE ESCOLA

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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PROCEDIMENTOS ADOTADOS PELO
GESTOR QUANTO A SEGURANCA
PATRIMONIAL

FURTO DE CABOS, FIACAO DE COBRE, EQUIPAMENTOS
DE REFRIGERACAO:

Escola comunica imediatamente ao PROSEG por meio das ferra-
mentas SASI - PROSEG

€3 Ncose @, PROSEG - Registro de
V" Ocorréncia

» Registrar Boletim de Ocorréncia;

«  Apresentar nota fiscal com o nome da escola;

» Preencher formulario de solicitagéo de reposicao;

» Caso a empresa contratada ndo entre em contato, entrar em
contato imediatamente com o COSE (Coordenadoria de Ser-
vigos Gerais) e solicitar a reposi¢do imediata dos itens furtados.

(EVENTOS)
FURTO, SINISTRO, , 33l

DEPREDACAO,
ROUBO.

:;‘,';‘:,,“}iA  UNIDADE ESCOLA
-
all 37 e e ocontcs

;
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CONHECENDO AS TIPLOGIAS
INSTALADAS NAS ESCOLAS:

N° TIPOLOGIA CAMERAS SENSORESDE LUMINARIAS DE BOTAO DE SIRENE LEITORESDE CARTOES DE
DE VIDEO PRESECA PRESENCA PANICO CONTROLE ACESSO
01 A 02 4 4 1 2 1 10
02 B 04 6 6 1 2 1 10
03 C 06 8 8 1 2 1 10
04 D 08 8 8 1 2 1 10
TOTAL
. - - -
‘ = - - p
-

~
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CONTROLADOR DE ACESSO - (AGP)

EMPRESAS:

«  AX2BRASIL
« LS

«  PLATINUM

Atender com educacao e presteza todos 0s
usuarios do sistema educacional, bem
como aos funcionarios e publico em geral,
sem que a observancia no controle de aces-
so (portaria) seja negligenciada;

Abster-se por completo, da execucdo de
quaisquer outras atividades alheias as suas
obrigac@es, durante o horario em que esti-
ver prestando servigo;

Cumprir corretamente o horério de trabalho;
O AGP “FEIRISTA” E o agente responsavel
por cobrir as férias dos Controladores. No
caso de auséncias sera coberta pelo cobre
faltas.

Obs: ESTE AGENTE NAO PODE SUBSTI-
TUIR O AGENTE TITULAR DE MANEIRA DE-
FINITIVA

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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CONTROLADOR DE ACESSO — (AGP)

HORARIOS: HORARIOS:
AX2 e PLATINUM LS
ENTRADA SAIDA ENTRADA SAIDA
6H 15H 7H 17H
7H 16H 6H 18H
13H 22H 18H 06H

Obs: Todos os horarios de entradas
devem ser cobertos

PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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SOLICITANDO IMAGENS

DELEGACIA:

ESCOLA — ( UNIDADE ADMINISTRATIVA,) -
(DEVE FORMALIZAR DOCUMENTO VIA SIGED)

DDZ - DEGD - PROSEG

Informagdes necesséarias a solicitagdo:

Detalhamento do motivo da solicitacdo, data, horario especifico
das gravacOes desejadas — anexar o boletim de ocorréncia ao me-
morando do SIGED;

Enviar para o email do PROSEG — proseg@semed.manaus.am.

gov.br
0O n°do processo SIGED para tratativas imediatas junto ao COSE.

. PROGRAMA SEGURANCA NA ESCOLA
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SOLICITANDO IMAGENS S

ESCOLA — (UNIDADE ADMINISTRATIVA)
(FORMALIZAR DOCUMENTO VIA SIGED)
DDZ — DEGD - PROSEG

Demandas internas:

Que ndo tenham finalidade oficial, como por exemplo, revisdo de
determinados episodios relacionados a seguranga escolar, revisao
ou esclarecimentos de fatos, o pedido deve ser solicitado direta-
mente pelo SASI. No entanto o Gestor precisa ter ciencia que nao
poderd entregar e nem mostrar a terceiros sem a anuéncia do
Gestor da pasta da Secretaria/SEMED.

Demandas externas:

O “interessado” devera encaminhar-se a de-
legacia e realizar o registro do B.O e solicitar que
a delegacia peca as imagens através de oficio,
gue devera constar o dia e horario a ser
verificado, 0 mesmo devera seguir via siged
para a DDZ com o B.O, em anexo, para que
0 mesmo seja solicitado via PROSEG.

O gestor serd informado pelo setor PRO-
SEG/JURIDICO a respeito da conse¢éo das
imagens ao solicitante.

e
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REFORMAS E DEVOLUTIVAS DE
LOCACOES

REFORMAS:

Faz-se necessario informar ao PROSEG prédios que sofrerdo re-
formas, considerando que nas reformas os equipamentos de
seguranca, ndo retirados, podem ser danificados o que
comprometara a seguranca das unidades.

DEVOLUTIVAS DE LOCAGOES:
Os prédios a serem devolvidos aos locatarios deverdo receber as

visitas do PROSEG e da IIN, para a organizagdo da retirada dos
equipamentos de seguranca da escola;

Obs: As comunicagdes via memorando deverdo seguir tramitacéo
via SIGED e deverdo conter as assinaturas de todos setores
competentes a devida devolutiva
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CONTATOS

SECAO | PTIGRAD INOME COMPLETO lFuNcﬂoI oy TE"E'SADNEl ,{‘TRUF;\AC% | ENDERECO DA UNIDADE
TPANORTE | TC QOPM [HEBER RIBETRO DOS SANTO! TWT TEEA2 050 Todaa Zona torte
5 CA M Cidade Nowa
TPASOC TC QOPM [CARLOS ELYSON DOS SANTOS LIVA TMT TEEATTOE - Todanzonasd | R Taumaturgo Vaz, 25 - Colbna Olvelra Mathado, Manaus - AN 69070760
Carosina
12 CICOM CAP QOPM | MAYLON ROSA DA RESSURREICAO CcMT 98842-1762 98842-1756. Pr«i:ﬁf’;’;‘}:m Av. Dugue de Caxias, 1900 - Praga 14 de Janeiro, Manaus - AM, 69020-141
Carto
CoteniaOfvera
Machado
2°CICOM | CAP QOPM|RAUL JORGE GOMES OTERO ouT 98842-1762 | 98842-1464 |  Ewoos | R Taumawurgo Vaz, 309-261 - Colonia Olvera Machado, Manaus - AM, 69070-760
SantaLuzia

Moro da Libedade

TPAOESTE [ TC QOPM [HARTSON SILVA DE QUETRO: TMT TR - Toda zora Ose 27 D Novembro, 47 - Compensa, Manaus - AM. 65036- 10
ED
5 CICOM CAP QOPM |HELLEN KEUREN SIQUEIRA FENO CcMT 98842-1897 98842-1561 ::“’R:;m‘: R. Comendator Vicente Cruz, 1531 - Sio Raimundo, Manaus - AM, 69029-075
81CICOM CAP QOPM | DANILO AGUIAR BEZERRA oMT 98842-1891 98842-1577 | samey v R. 27 De Novembro, 14 - Compensa, Manaus - AM, 69035619
CPAC. SULC.
OESTE TC QOPM || ¢ 10 ROBERTO BARROS LANDIM cmT 98842-1831 | 98842-1803 | Taivrc onn Av.Prot. Niton Lins, aranjeras, Manaus - AM, 6905800
Tovora
10°CICOM | CAP QOPM | ADRIANO LEITE LEONIDAS omT 988421720 | 988421589 [ pomea Av. Des. oo Michado, 026 - Alvorada, Manais - AM, 65043-400
Nova Egarnca
Fioes
Novo Alixa
12CICOM | CAP QOPM | MARCIO DE FIGUEIREDO DO NASCIMENTO omT 988421505 | 98842-1622 | puquepezce AvProt. Nilln Lins, 74 - Parques das Laraeras, Menaus - AM, 69058-030
Nt
cidade Nor
[ CPATESTE T TC QOPMWENER VIETRA DOS SANTO! I 2 < LA I = | A AT T, G671 - Cidade Nova V. Manaus - A, 69035 0% 1
Dt st T
4 cicom | cap QOPM|THIAGO DANTAS PINTO I oMt I 98842-1507 | 98842-1552 I Gilbrto Mestin I R, dos Agaizeros, 1242  Grande Vitori, Manaus - AM, 69086-&65
S Teers
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