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Prefeitura realiza primeira ediASA£0 do
projeto a??Procon Manaus nos Bairrosa?? em
2025

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiA§o de Atendimento e ProteA8A£0 ao
Consumidor (Procon Manaus), realiza, nesta terA8a e quarta-feira, 6 e 7/5, a primeira
ediA§A£o de 2025 do projeto a??Procon Manaus nos Bairrosa?e, na AssociaASA£o dos
Idosos Unidos Venceremos (Unive), localizada na rua Delmira de Almeida, conjunto 31
de MarA8§o, nA° 122 4?72 Japiim |, ao lado da escola municipal Cemei JoA£o Barbosa.

Durante a aASA£o, os consumidores poderA£o contar com serviA§os do Procon
Manaus, como orientaA§Apes, registro de reclamaAgApes e recebimento de
denA°ncias. A iniciativa busca descentralizar os atendimentos e facilitar o acesso da
populaA8A£o aos serviA§os de defesa do consumidor, especialmente em regiApes
mais afastadas do centro da cidade. Para ser atendido, A© necessAirio apresentar
documentos pessoais e comprovantes da relaA§A£o de consumo.

A programaA8A£o inclui ainda a presenA8a do Instituto de Estudos de Protesto de TA-
tulos do Brasil 4?? SeA8A£o Amazonas, que oferecerA;j serviA§os como consulta
gratuita de CPF e CNPJ, emissA£o de boletos para cancelamento de protestos,
orientaA§Apes sobre entrada de tAtulos e divulgaA§A£o dos serviA§os gratuitos da
Central Nacional de Protesto. JAj a concessionAjria Aeguas de Manaus realizarAj
atendimentos para troca de titularidade, negociaA8A£o0 de dACbitos, solicitaASA£o0 de
nova ligaA8A£o, verificaASA£o de alto consumo e anAjlise de esgoto, alA©m de
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possibilitar a solicitaA§A£o da tarifa social mediante documentaA§A£o do CadA?nico.
SERVIA?0

O quA2 4?2? Primeira ediASA£o de 2025 do projeto 4??Procon Manaus nos Bairrosa?e
Quando a?? TerA8a-feira, 6/5

HorAjrio a?? 8h

Local 4?2 AssociaA§A£o dos Idosos Unidos Venceremos (Unive) 4?2 rua Delmira de
Almeida, conjunto 31 de MarA8§o, nA° 122 &?? Japiim |, ao lado da escola municipal
Cemei JoA£o Barbosa.
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