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Procon Manaus lItinerante chega ao bairro
Compensa com serviA8os gratuitos A
populaASAE0A

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiA§o de Atendimento e ProteA8A£0 ao
Consumidor (Procon Manaus), realizarAj, nos dias 15, 16 e 17/6, das 8h A s 12h, mais
uma ediA§A£o0 do Procon Manaus lItinerante. A aA8A£o0 acontecerA;j no Centro de
ReferA2ncia de AssistA2ncia Social (Cras) Compensa Il, localizado na zona Oeste da
capital, com o objetivo de aproximar os serviAgos de defesa do consumidor da
populaA8A£o e facilitar o acesso aos atendimentos essenciais.

Durante os trA2s dias de aA8A£0, os consumidores poderA£o receber orientaA8Apes
sobre seus direitos, registrar reclamaA8§Apes, formalizar denA°ncias e obter
atendimento jurAdico relacionado A s relaAg§Apes de consumo. A iniciativa tambA©m
busca promover a resoluA8A£o de conflitos de forma rAjpida, gratuita e acessAvel.

AIA©m dos serviAgos ofertados pelo Procon Manaus, a aA§A£o contarAj com a
participaASA£o de instituiA§Apes parceiras, como Aeguas de Manaus, Claro, A mbar,
CartAsrio de Protesto e Sebrae. Entre os serviA§os disponAveis estarA£0
negociaASA£o de dAGbitos, emissA£o de segunda via de contas, atualizaASA£o
cadastral, troca de titularidade, consulta de tAtulos protestados, orientaA§Apes para
regularizaASA£o de dA©Dbitos e consultorias voltadas para educaA8SA£o financeira e
pequenos negAscios.
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Para ser atendido, o consumidor deverA;j apresentar documento oficial com foto (RG ou
CNH), CPF, comprovante de residA?ncia e documentos relacionados A demanda,
como contas, contratos, notas fiscais ou outros comprovantes.

O porta-voz do Procon Manaus estarAj disponAvel para entrevistas no local da aASA£o
a partir das 9h, da segunda-feira, 15/6.

SERVIA$O

O quA2 — Procon Manaus Itinerante no bairro Compensa
Quando a€“ Segunda a quarta-feira, 15 a 17/6

HorAjrio — 8h A s 12h

Local —A Cras Compensa 2,A rua Gustavo Barroso, nA° 102, bairro Compensa, zona
Oeste

LocalizaASA£0 a€" https://maps.app.goo.gl/8QfytbnHNXXiRnzy6
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