
Prefeitura realiza 7Âª ediÃ§Ã£o do â€˜Procon
Manaus Itineranteâ€™ no bairro BetÃ¢nia

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiÃ§o de Atendimento e ProteÃ§Ã£o ao
Consumidor (Procon Manaus), realiza nos dias 13, 14 e 15 de abril, das 8h Ã s 12h, a
7Âª ediÃ§Ã£o do â€œProcon Manaus Itineranteâ€•, no Centro de ReferÃªncia de
AssistÃªncia Social (Cras) BetÃ¢nia, localizado na zona Sul da capital. A aÃ§Ã£o tem
como objetivo ampliar o acesso da populaÃ§Ã£o aos serviÃ§os de defesa do
consumidor, levando atendimento diretamente Ã s comunidades.

Durante a aÃ§Ã£o, serÃ£o oferecidos serviÃ§os de orientaÃ§Ã£o ao consumidor,
registro de reclamaÃ§Ãµes e recebimento de denÃºncias. A iniciativa tambÃ©m
contarÃ¡ com a participaÃ§Ã£o de concessionÃ¡rias e instituiÃ§Ãµes parceiras, como
Ã•guas de Manaus, Claro e CartÃ³rio de Protesto, disponibilizando negociaÃ§Ã£o de
dÃ©bitos com condiÃ§Ãµes especiais, emissÃ£o de segunda via de faturas e outros
serviÃ§os.

Para o atendimento, Ã© necessÃ¡rio apresentar documento oficial com foto (RG ou
CNH), CPF, comprovante de residÃªncia e documentos relacionados Ã  demanda,
como faturas, contratos ou notas fiscais.

O porta-voz do Procon Manaus estarÃ¡ disponÃvel durante toda a aÃ§Ã£o para
atender Ã  imprensa. 
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SERVIÃ‡O

O quÃª â€“ 7Âª ediÃ§Ã£o do â€œProcon Manaus Itineranteâ€•

Quando â€“ 13, 14 e 15/4

HorÃ¡rio â€“ 8h Ã s 12h

Local â€“ Cras BetÃ¢nia, localizado na rua SÃ£o LÃ¡zaro, nÂº 26, bairro BetÃ¢nia,
zona Sul de Manaus.
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