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Prefeitura realiza primeiro a€"Procon Manaus
ltinerantea€™ voltado A zona rural

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiA§o de Atendimento e ProteASA£0 ao
Consumidor (Procon Manaus), realiza, no sAjbado, 20/9, das 8h30 A s 12h, a primeira
ediA8A£o do projeto &€ceProcon Manaus ltinerantea€s voltada A zona rural, na escola
municipal JosA© Sobreira do Nascimento, localizada na comunidade Nossa Senhora
de FAjtima, no rio Negro, TarumA£zinho. A iniciativa busca oferecer atendimento
humanizado A s comunidades ribeirinhas, ampliando o acesso aos direitos do
consumidor e fortalecendo a integraASA£o de serviA§os essenciais.

Durante o evento, a equipe do Procon Manaus disponibilizarA;j orientaASA£0 ao
consumidor, registro de reclamaA8§Apes e recebimento de denA°ncias. A aASA£o
contarAj, ainda, com o apoio da Secretaria Municipal da Mulher, AssistA2ncia Social e
Cidadania (Semasc), que realizarAj a atualizaA§A£o do Cadastro A3nico; do Instituto
de Estudos de Protesto de TAtulos do Brasil 8€* seA§A£o Amazonas (IEPTB-AM), que
oferecerAj consultas gratuitas de protesto de CPF/CNPJ e emissA£o de boletos para
cancelamento de protestos; e da concessionAjria Amazonas Energia, com atendimento
voltado A negociaASA£o de dACbitos.

O propAs3sito da aASA£o A© promover a escuta ativa da comunidade, buscar
soluA§Apes para os desafios locais e reforA8ar a aproximaASA£o do poder pA°blico
com os cidadA£os, reunindo serviA8os essenciais e facilitando o acesso aos direitos do
consumidor.

Page 1
SEMCOM - Secretaria de ComunicaASA£o 17 de setembro de 2025



No image found PREFEITURA DE MANAUS
Av. Brasil, 2971 - Compensa, Manaus - AM

SERVIA1O:

O quA2 4€“ &€ Procon Manaus Itinerantea€™ na zona rural
Quando a€“ SAjbado, 20/9

HorAjrio — 8h30 A 's 12h

Local — Escola municipal JosA© Sobreira do Nascimento, comunidade Nossa Senhora
de FAjtima, rio Negro, TarumA£zinho

LocalizaA8A£o — https://maps.app.goo.gl/7LIKwqRdIQaskN4438
Texto a€" DivulgaA8A£o/Procon
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17 de setembro de 2025

Page 2
SEMCOM - Secretaria de ComunicaASA£o 17 de setembro de 2025



