
Prefeitura realizaÂ segunda ediÃ§Ã£o do
â€˜ProconÂ Manaus Itineranteâ€™ voltado Ã 
zona rural

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiÃ§o de Atendimento e ProteÃ§Ã£o ao
Consumidor (Procon Manaus), realiza, nesta sexta-feira, 17/10, das 8h30 Ã s 12h, a
segunda ediÃ§Ã£o do projeto â€œProcon Manaus Itineranteâ€• voltada Ã  zona rural,
na escola municipal JosÃ© Sobreira do Nascimento, localizada na comunidade Nossa
Senhora de FÃ¡tima, no rio Negro, TarumÃ£zinho. A iniciativa busca oferecer
atendimento humanizado Ã s comunidades ribeirinhas, ampliando o acesso aos direitos
do consumidor e fortalecendo a integraÃ§Ã£o de serviÃ§os essenciais.

Durante o evento, a equipe do Procon Manaus disponibilizarÃ¡ orientaÃ§Ã£o ao
consumidor, registro de reclamaÃ§Ãµes e recebimento de denÃºncias. A aÃ§Ã£o
contarÃ¡ ainda com o apoio da Secretaria Municipal da Mulher, AssistÃªncia Social e
Cidadania (Semasc), responsÃ¡vel pela atualizaÃ§Ã£o do Cadastro Ãšnico; e do
Instituto de Estudos de Protesto de TÃtulos do Brasil â€“ SeÃ§Ã£o Amazonas (IEPTB-
AM), que oferecerÃ¡ consultas gratuitas de protesto de CPF/CNPJ, alÃ©m da
emissÃ£o de boletos para cancelamento de protestos.
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O projeto â€œProcon Manaus nas Escolasâ€•, realizado desde 2024, tambÃ©m estarÃ¡
presente na aÃ§Ã£o, promovendo palestras e atividades voltadas para capacitar os
jovens a se tornarem consumidores conscientes, capazes de tomar decisÃµes
informadas e defender seus direitos.

A iniciativa visa promover a escuta ativa da comunidade, buscar soluÃ§Ãµes para os
desafios locais, fortalecer a aproximaÃ§Ã£o do poder pÃºblico com os cidadÃ£os e
fomentar a educaÃ§Ã£o para o consumo consciente. AlÃ©m disso, reÃºne serviÃ§os
essenciais, facilitando o acesso aos direitos do consumidor de forma integrada e
eficiente.

SERVIÃ‡O:

O quÃª â€“ â€˜Procon Manaus Itineranteâ€™ na zona rural 

Quando â€“ Sexta-feira, 17/10

HorÃ¡rio – 8h30 Ã s 12h

Local – Escola municipal JosÃ© Sobreira do Nascimento, comunidade Nossa Senhora
de FÃ¡tima, rio Negro, TarumÃ£zinho

LocalizaÃ§Ã£o – https://maps.app.goo.gl/7L9KwqRdQa8kN4438
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