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Procon Manaus realiza mutirA£o de
atendimento na galeria EspArito Santo

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiA§o de Atendimento e ProteASA£0 ao
Consumidor (Procon Manaus), realiza, nos dias 19, 20 e 21/1, das 8h A s 14h, na
galeria EspArito Santo, localizada no Centro, um mutirA£o de atendimento. A iniciativa
tem como objetivo orientar a populaA8A£o sobre seus direitos e deveres nas
relaAgApes de consumo, promovendo o acesso A informaA8A£o e A soluASA£o de
demandas relacionadas a serviA§os essenciais.

Durante o evento, serA£o disponibilizados atendimentos de orientaA8A£o, registro de
reclamaA§Apes e recebimento de denA°ncias. AIA©m dos serviA§os do Procon
Manaus, as concessionAijrias Aeguas de Manaus e Amazonas Energia tambA©m
participarA£o da aA§A£o oferecendo negociaASA£o de dAGbitos com condiA§Apes
especiais, solicitaASA£o de nova ligaASA£o, cadastro na tarifa social e verificaASA£0
de consumo.

O mutirA£o acontecerAj exclusivamente na galeria EspArito Santo. Para o
atendimento, A© necessAjrio apresentar RG ou CNH, CPF, comprovante de
residA2ncia e documentos que comprovem a relaA8A£o0 de consumo, como faturas,
notas fiscais ou contratos. JAj os atendimentos na sede do Procon Manaus, localizada
no shopping Phelippe Daou, na zona Norte, seguirA£o normalmente.

SERVIATO
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O quA2 4€* MutirA£o de atendimento na galeria EspArito Santo
Quando a€“ Segunda a quarta-feira, 19 a 21/1
HorAjrio — 8h A s 14h (entrevistas A s 9h)

Local 4€* Galeria EspAtrito Santo, localizada na rua 24 de Maio, nA° 119, bairro Centro,
zona Sul

LocalizaA8A£o — https://maps.app.goo.gl/BwnfcHVUhoTDfgqez6
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