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Procon Manaus capacita fiscais para
fortalecer a defesa do consumidor na capital

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiA§o de Atendimento e ProteASA£0 ao
Consumidor (Procon Manaus), em parceria com o Instituto de Defesa do Consumidor
(Procon-AM), promove, nesta terA8a e quarta-feira, 15 e 16/4, o Curso de
CapacitaA§A£o para Fiscais, no CasarA£o da InovaA8A£o Cassina, no Centro.

A iniciativa visa qualificar os agentes fiscais de ambos os A3rgA£os para fortalecer a
atuaASA£o0 em campo, especialmente em segmentos sensAveis como combustAveis e
alimentos, alA©m de setores emergentes como o comA®©rcio eletrA"nico. A
formaA8A£o tAGcnica tem foco em aA§Apes preventivas, combate a prAijticas
abusivas e proteASA£o dos consumidores frente A s transformaA§Apes do mercado
digital.

A programaA8A£o contarAj com palestras de especialistas como Roberto Grossmann,
supervisor de formaA8A£o da FundaA8A£o Procon-SP e Eduardo Ribeiro Castellan,
jurista com atuaA8A£o na Ajrea de Direito do Consumidor, ambos com vasta
experiAancia.

O evento tambA©m terAj a participaASA£o do vereador Paulo Tyrone, presidente da
ComissA£o de Defesa do Consumidor da CA¢mara Municipal de Manaus (CMM).
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O quA? 4€" Curso de CapacitaA8A£o para Fiscais

Quando a€" TerA8a e quarta-feira, 15 e 16/4

HorAjrio 4€" 8h30

Local 4€“ Rua Bernardo Ramos com a rua Governador VitA3rio, no Centro, zona Sul
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