
Procon Manaus capacita fiscais para
fortalecer a defesa do consumidor na capital

Description

A Prefeitura de Manaus, por meio do ServiÃ§o de Atendimento e ProteÃ§Ã£o ao
Consumidor (Procon Manaus), em parceria com o Instituto de Defesa do Consumidor
(Procon-AM), promove, nesta terÃ§a e quarta-feira, 15 e 16/4, o Curso de
CapacitaÃ§Ã£o para Fiscais, no CasarÃ£o da InovaÃ§Ã£o Cassina, no Centro.

A iniciativa visa qualificar os agentes fiscais de ambos os Ã³rgÃ£os para fortalecer a
atuaÃ§Ã£o em campo, especialmente em segmentos sensÃveis como combustÃveis e
alimentos, alÃ©m de setores emergentes como o comÃ©rcio eletrÃ´nico. A
formaÃ§Ã£o tÃ©cnica tem foco em aÃ§Ãµes preventivas, combate a prÃ¡ticas
abusivas e proteÃ§Ã£o dos consumidores frente Ã s transformaÃ§Ãµes do mercado
digital.

A programaÃ§Ã£o contarÃ¡ com palestras de especialistas como Roberto Grossmann,
supervisor de formaÃ§Ã£o da FundaÃ§Ã£o Procon-SP e Eduardo Ribeiro Castellan,
jurista com atuaÃ§Ã£o na Ã¡rea de Direito do Consumidor, ambos com vasta
experiÃªncia.

O evento tambÃ©m terÃ¡ a participaÃ§Ã£o do vereador Paulo Tyrone, presidente da
ComissÃ£o de Defesa do Consumidor da CÃ¢mara Municipal de Manaus (CMM).
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O quÃª â€“ Curso de CapacitaÃ§Ã£o para Fiscais

Quando â€“ TerÃ§a e quarta-feira, 15 e 16/4

HorÃ¡rio â€“ 8h30

Local â€“ Rua Bernardo Ramos com a rua Governador VitÃ³rio, no Centro, zona Sul
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