
Chama o Samu!

Description

Chama o Samu! A frase popular, sinÃ´nimo de soluÃ§Ã£o para casos de emergÃªncia,
Ã© uma referÃªncia ao ServiÃ§o de Atendimento MÃ³vel de UrgÃªncia (Samu 192),
oferecido em Manaus pela Secretaria Municipal de SaÃºde (Semsa). O serviÃ§o
completou 18 anos em Manaus no mÃªs passado. Ao longo desse perÃodo, diversos
servidores contribuÃram para a eficiÃªncia do serviÃ§o, um deles Ã© o enfermeiro
Marcelo Bezerra da Cunha, que trabalha no atendimento desde o inÃcio do programa.

â€œQuando o Samu chegou a Manaus, fiz o concurso. Curiosamente, tive um sonho
em que Deus me falou que tinha uma missÃ£o para mim naquele serviÃ§o. Uma
semana depois, entrei para o Samu. Acredito que minha missÃ£o seja ajudar a salvar
vidasâ€•, comentou Cunha.

Atualmente, o serviÃ§o atende os usuÃ¡rios, via terrestre, com motolÃ¢ncias e
Unidades de Suporte BÃ¡sico (USBs) e AvanÃ§ado (USA), que funcionam como
Unidades de Tratamento Intensivo (UTI) mÃ³veis; via fluvial, com as
â€œambulanchasâ€•; e via aÃ©rea, no transporte aeromÃ©dico ou UTI aÃ©rea.
Somente em 2023, o serviÃ§o municipal de atendimento prÃ©-hospitalar contabilizou
mais de 55,6 mil envios de unidades para atendimento em ocorrÃªncias, a partir de
mais de 78,5 mil chamadas recebidas no ano.

â€œDesde que eu entrei no Samu em Manaus, a gestÃ£o trouxe diversas
adaptaÃ§Ãµes, mas uma das mais significativas recentemente foi a introduÃ§Ã£o das
motolÃ¢ncias, que tÃªm melhorado nosso tempo de respostaâ€•, explicou o enfermeiro.
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O Samu Manaus vem sendo fortalecido na atual gestÃ£o municipal, por meio da
revitalizaÃ§Ã£o de estruturas do serviÃ§o e da renovaÃ§Ã£o da frota de veÃculos,
alÃ©m do reforÃ§o no quadro de enfermeiros, mÃ©dicos, tÃ©cnicos de enfermagem e
condutores de ambulÃ¢ncias e motolÃ¢ncias, com a contrataÃ§Ã£o de profissionais
aprovados no concurso pÃºblico da Semsa.

â€œÃ‰ um trabalho desafiador, mas tambÃ©m Ã© muito gratificante. Cada
atendimento Ã© uma experiÃªncia nova e um aprendizado. Nos preparamos
constantemente, sendo nossa prioridade sempre respeitar o tempo de resposta para
oferecer o melhor serviÃ§o Ã  populaÃ§Ã£oâ€•, finalizou.
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