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Capacitacao e conhecimento

Description

Com uma trajetéria marcada por dedicacdo e comprometimento, os agentes Espi séo a
porta de entrada para os servidores de municipais se capacitarem e desenvolverem.
Nessa missao, esta a servidora municipal Iracilda Corréa do Nascimento, que desde
2011 tem sido uma figura essencial na promocao da capacitacdo dentro da Fundacéo
Municipal de Cultura, Turismo e Eventos (Manauscult).

“O Agente Espi tem por missao levantar a necessidade de capacitacdo dentro do setor.
Na Manauscult, que € o0 meu caso, eu vou em cada setor, faco levantamento com os
chefes de setores e diretores das necessidades e compartilho com a Espi 0s cursos
gue devem ser oferecidos no catalogo que anualmente a prefeitura publica”, explicou
Iracilda.

Os cursos mais procurados refletem as demandas por qualificacao dos servidores. Na
Manauscult, os mais solicitados séo referentes a nova lei de licitac&o, técnicas de
redacao, Excel avancado, Word, e também inglés com énfase no atendimento ao
turista.

“Agora por necessidade e pensando no nosso centro histérico que esta sendo
revitalizado, a exemplo do mirante que foi inaugurado recentemente, temos a
necessidade de oferecer um curso de inglés com énfase no atendimento ao turista e a
Espi abracou a ideia e conseguiu fechar duas turmas, uma no turno da manhéa e outra a
noite”, destacou a servidora.

Ao refletir sobre sua jornada como agente Espi, Iracilda expressa profunda gratidao
pela oportunidade de servir e capacitar seus colegas de trabalho. “Estes seis anos tém
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sido de grande valor. Os cursos oferecidos pela Espi ndo apenas promovem
capacitacdo, mas também nos mantém atualizados”, concluiu.
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