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“Nao existem métodos faceis para resolver problemas dificeis.”

René Descartes
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Queridos segurados, beneficiarios, conselheiros, comitentes, servidores,
colaboradores e parceiros, 0 ano de 2021, embora ainda apresentasse um cenario
pandémico da Covid19, foi o ano em que foi iniciada a implementagcédo deste Planejamento
Estratégico Organizacional (PEO 2021-2025) rumo a uma jornada de uma Previdéncia
totalmente digital.

Ao longo dos ultimos anos a Manaus Previdéncia vem passando por mudancas
significativas quanto a inovacao dos servicos e implementacao de boas praticas de gestao,
dentre elas, o Planejamento Estratégico integrado a dimensado previdenciaria do
Municipio, e vem promovendo, desde entdo, a eficacia, a eficiéncia e a efetividade na
obtencdo das metas estabelecidas.

A somatédria de todas as agdes realizadas pela Previdéncia Municipal, referentes
ao quinquénio abarcado pelo Planejamento 2016-2020, colocou a instituicdo em posicao
segura em exceléncia da gestdo, sendo todos esses esforcos reconhecidos por
organismos como a Associacao Brasileira de Instituicbes de Previdéncia Estaduais e
Municipais (ABIPEM), a Associagdo Nacional de Entidades de Previdéncia de Estados e
Municipios (ANEPREM), a Federacao das Industrias do Estado do Amazonas (FIEAM) por
meio do Programa Qualidade Amazonas (PQA) e as Certificadoras /ICQ Brasil, Fundagao
Carlos Aberto Vanzolini e TUV Rheinland. Vide aba do Portal da Manaus Previdéncia,
onde apresentamos todas as premiacoes e certificacoes obtidas:

https://manausprevidencia.manaus.am.qgov.br/premios-e-certificacoes/

Nada obstante, com o intuito de consolidar a escalada de exceléncia, a Manaus
Previdéncia alcancou a certificacdo no Programa de Gestao, recomendada pelo Ministério
da Previdéncia, denominado “Pr6-Gestao RPPS”, no nivel Ill em 2019, avancando para o
IV em 2020, nivel maximo do programa, sendo mantido em 2021 e 2022. Assim, foi o
caminhar da Manaus Previdéncia rumo ao reconhecimento nacional como instituicao
gestora de previdéncia, alcancado em 2019 e consolidado nos anos 2020, 2021 e 2022,
quando diversos RPPS do Brasil nos procuraram para realizagdo de benchmarking e lives
de debates/exposicoes.

Com efeito, a institucionalizacdo do modelo de governanga corporativa trouxe
uma maior integracdo entre os 6rgaos envolvidos na operacionalizacdo da Manaus

Previdéncia, a fim de fortalecer o compromisso com a sociedade, na entrega de valor ao
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publico, no que tange aos processos e servigcos prestados e aos resultados a serem
alcancados.

Assim, o Planejamento Estratégico da Manaus Previdéncia tem o desafio de
manter-se alinhado ao compromisso de construir uma Previdéncia Sustentavel e Digital,
que cumpra sua missao de assegurar os direitos previdenciarios aos segurados, motivo
pelo qual, necessariamente, a implementacdo de um planejamento estratégico sélido e
bem orientado representa construir um futuro melhor para os beneficiarios (aposentados e
pensionistas), disponibilizando servigcos com alto grau de exceléncia e qualidade.

Logo, é demonstrar que a Manaus Previdéncia tem vivenciado a sua missao e
visdo de futuro! Internamente, entendemos que a visao de futuro, compreende o “olhar
para o futuro”, e traz um conjunto de desafios organizacionais traduzidos em objetivos
estratégicos, que sao aferidos sistematicamente avaliados por indicadores de desempenho
e metas, e sdo alavancados pela efetivacdo de agdes estratégicas.

Ora, como € sabido, os cenarios internos e externos sao dinamicos e tém se
modificado em alta velocidade, a exemplo da pandemia do novo coronavirus que trouxe
mudancas exorbitantes a niveis globais e a atual guerra entre Ucrénia e Russia, que
eclodiu no inicio de 2022, sendo necessario prever ajustes periédicos no planejamento
estratégico e fortalecer continuamente o compromisso com o modelo de governanca
corporativa, envolvendo os dirigentes e agentes publicos, com um olhar dedicado aos
servicos prestados a sociedade, em especial aos beneficiarios (aposentados e
pensionistas) da Prefeitura de Manaus, para garantir a efetividade na gestdo, na
comunicacao com as partes interessadas e na avaliacdo do desempenho institucional.

Por fim, também merece destaque que este Planejamento Estratégico foi
elaborado e revisado em consonancia com o Plano Plurianual vigente 2022-2025 e o
Planejamento Estratégico Manaus Cidade Global 2033, os quais tém papéis de
condutores das ag¢des do Governo, ao estabelecer objetivos e metas da Administracdo
Publica Municipal para um periodo de 04 (quatro) anos e de 10 (dez) anos,
respectivamente. Incluem-se nessas acoes, ademais, as acoes estratégicas e prioritarias
do Governo, além das de natureza continuada, abrangendo os Poderes Executivo e
Legislativo. Os detalhes de todas as nossas agdes encontram-se apresentadas no
Relatério de Governanca Corporativa, instrumento de Prestagdo de Contas, disponivel
em https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/relatorios-de-gestao/
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A Manaus Previdéncia regida pela Lei Municipal n.? 2.419, de 29 de margo de
2019, integrante da administragdo indireta da Prefeitura de Manaus, é dotada de
personalidade juridica de direito publico e de autonomia administrativa, contabil, financeira,
orcamentaria e patrimonial, e tem como finalidade gerir o Regime Proprio de Previdéncia
Social dos Servidores Publicos do Municipio de Manaus (RPPS), vinculando-se, para fins
de controle finalistico, a Secretaria Municipal de Finangas, Tecnologia da Informacéo e
Controle Interno (SEMEF).

Sua Estrutura Organizacional € composta pelos seguintes 6rgaos:

| - Orgdos Superiores Colegiados de Gestao Deliberativa:
a) Conselho Municipal de Previdéncia;

b) Conselho Diretor.

Il — Orgdo Colegiado Consultivo:

a) Comité de Investimentos.

Il - Orgaos de Administracdo Superior:
a) Presidéncia;

b) Diretoria de Administracéo e Financas;
c¢) Diretoria de Previdéncia.

IV — Orgaos de Assessoramento Direto:
a) Procuradoria;

b) Assessoria de Comunicac¢ao;

c) Assessoria Técnica;

d) Chefia de Gabinete;

e) Auditoria Interna;

f) Superintendéncia de Investimentos.
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V - Orgao Colegiado Consultivo e de Fiscalizacao:

a) Conselho Fiscal.

VI — Orgédos de Execucio:

a) Geréncia de Area de Administracéo e Financas:

1) Setor de Gestao de Pessoas;

2) Setor de Planejamento e Orgamento;
3) Setor de Contabilidade;

4) Setor Financeiro;

5) Setor de Manutencéo e Material;

6) Setor de Tecnologia da Informacao.
b) Geréncia de Area de Previdéncia:
1) Setor de Atendimento;

2) Setor de Concesséao de Beneficios;
3) Setor de Manutencéo de Beneficios;
4) Setor de Arquivo;

5) Setor de Compensacéao Previdenciaria;

6) Setor Psicossocial.
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INTRODUCAO

No ano de 2021 foi elaborado e aprovado Planejamento Estratégico
Organizacional 2021-2025 da Manaus Previdéncia, bem como teve por iniciada a sua
implementagéo. Neste relatorio apresentamos os resultados referentes aos primeiros anos
de implementagao (2021 e 2022) e o planejamento para os préximos anos 2023-2025.
Vide Plano de Acao Estratégico 2021-2025 (Paginas 34 a 39).
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O Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos, denominado Regime Préprio
de Previdéncia Social (RPPS) tem suas politicas elaboradas e executadas pela Secretaria
de Previdéncia do Ministério da Economia e é compulsério para o servidor publico do ente
federativo que o tenha instituido, com teto e subtetos definidos pelas Emendas
Constitucionais n.® 41/2003 e n.? 103/2019.

Inicialmente, é importante registrar que o Brasil possui, segundo dados do
IBGE' 5.568 (cinco mil, quinhentos e sessenta e oito) municipios, dos quais 2.146 (dois
mil, cento e quarenta e seis)? contam com RPPS, incluindo a Unido, os 26 (vinte e seis)
Estados e o Distrito Federal.

Nesse contexto, e principalmente a partir de 2020, com a pandemia do novo
coronavirus (Covid-19), um dos principais desafios foi garantir a renda em situacoes de
vulnerabilidade do servidor publico e de sua familia, como nos casos de invalidez e morte,
entre outros, aliada ao incentivo do controle social por meio de acées de transparéncia dos
entes.

Em 2022, a Secretaria de Previdéncia do Ministério da Fazenda mantém o
processo de dar transparéncia a situacao dos RPPS, divulgando o Indicador de Situacao
Previdenciaria dos RPPS (ISP-RPPS), o qual consubstancia importante ferramenta de
gestao previdenciaria dos RPPS, totalmente reformulado por meio da Portaria SPREV n®
14.762, de 19 de junho de 2020, e possibilita conferir visibilidade aos sistemas de
previdéncia dos servidores publicos. A reformulacdo do ISP-RPPS tem por base
significativo avanco no que se refere a sua regulacdo. A Portaria de 19 de junho de 2020,
publicada no Diario Oficial da Unido de 22 de junho de 2020, passou a estabelecer, de
forma expressa, a composicao e a metodologia de afericdo do indicador, garantindo ainda
maior transparéncia e seguranca ao indicador.

Assim, considerando a sustentabilidade dos regimes previdenciarios como um
objetivo estratégico comum a todas as esferas que compdem os regimes proprios, a meta

para a cobertura previdenciaria continua ambiciosa e mais urgente do que nunca.

! hitps://cens02022.ibge.gov.br/sobre/numeros-do-censo.html

2 https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/estatisticas-da-previdencia/painel-estatistico-da-
previdencia/regimes-proprios-de-previdencia-social-1/painel-de-acompanhamento-da-reforma-
previdenciaria
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E preciso dizer, outrossim, que a definicdo e a institucionalizagido do modelo de
governanca corporativa e do planejamento estratégico, sdo praticas que favorecem a
inovacao dos servicos e a formulacdo da estratégia da Manaus Previdéncia, buscando a
sustentabilidade, enquanto se planeja o futuro.

Em arremate, ressalta-se que, este “novo olhar” significa um importante
amadurecimento institucional e um significativo avanco na organizacdo quanto a
governanca da politica de previdéncia, uma vez que estabelece orientagao estratégica que
envolve ndo s6 a visdao da Manaus Previdéncia, mas também traz as diretrizes das suas
entidades vinculadas, além de agasalhar o compromisso firmado com a Prefeitura de
Manaus por meio do Plano Plurianual (PPA).
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Em 2023, momento da segunda revisdo do Planejamento Estratégico
Organizacional da Manaus Previdéncia - PEO 2021-2025, reafirmamos a missdo, a visao,
os valores organizacionais, bem como o0s objetivos estratégicos definidos pelo Conselho
Diretor da Manaus Previdéncia em 2021 acrescentando mais um ao rol (n® 09), em
consonancia com a Lei Municipal n.° 2.419, de 29/03/2019, com o0s principios da
Administracdo Publica (legalidade, publicidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia),
com a analise dos cenarios internos e externos e seguindo as diretrizes, os desafios e as
prioridades do executivo municipal constantes no Plano Plurianual 2022-2025 (PPA).

O Planejamento Estratégico da Manaus Previdéncia mantém-se alinhado ao
Plano Plurianual 2022-2025 (PPA) e ao Planejamento Estratégico Manaus Cidade Global,
eixo Estratégico “Eficiéncia em Gestdo”, que visa “elevar o padrao da eficiéncia da gestao
municipal” através da “Sustentabilizacao da Previdéncia Municipal’.

Dentre os diversos modelos e técnicas existentes, por se aproximar de suas
necessidades e comunicar a estratégia para toda a autarquia de forma clara e direta, a
Previdéncia Municipal identificou a metodologia Balanced Scorecard (BSC) para
implementar e manter o seu Planejamento Estratégico. A metodologia em destaque é
composta por um conjunto de Obijetivos Estratégicos, os quais, por sua vez, mobilizam a
execucao de Iniciativas Estratégicas, tudo organizado em uma relagdo de causa e efeito.
Sao, ainda, estabelecidos indicadores e metas, que possibilitam a gestdo continua do

Plano.
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A arquitetura inicial esta na definicdo da Missdo da autarquia, com a
participacdo conjunta de todos seus gestores, bem como a Visdo de Futuro, que
estabelece onde a Previdéncia Municipal deseja chegar, ou seja, o foco principal
desenhado para o futuro que se pretende atingir, com base em principios norteadores da
Administracao Publica e sua cultura da qualidade.

Por meio de estudos de cenarios e tendéncias globais, da formulacdo da
Missdo, Visdo de Futuro, estabelecimento dos Valores e da identificacdo dos publicos de
interesse que se deseja atingir, foi elaborado o Planejamento Estratégico Organizacional
2021-2025.

Assegurar os direitos previdenciarios aos segurados e beneficiarios, observando os
critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial, contribuindo com a gestéao fiscal e

responsavel do Municipio.

Transformar a Manaus Previdéncia em uma previdéncia digital, acessivel a todos os
beneficiarios até 2025.

Gerir com produtividade e bons servicos a Previdéncia Municipal, visando a satisfagdo dos
segurados e beneficiarios, mediante a execucdo efetiva do plano de beneficios,
melhorando continuamente os processos do Sistema de Gestdo da Qualidade em
atendimento as necessidades e expectativas das partes interessadas.

Assegurar a satisfacdo dos segurados e beneficiarios.
Assegurar a conformidade das informacdes cadastrais dos segurados e beneficiarios.
Garantir a celeridade dos tramites dos processos previdenciarios.

Assegurar a qualificacdo e o aprimoramento da conscientizacao dos nossos servidores.
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Transparéncia; Respeito; Probidade; Razoabilidade; Cooperagao; Etica;

Produtividade; Bons Servicos; e Modernidade.

Os Valores sao guias para o processo decisério e para o comportamento da
Previdéncia Municipal no cumprimento de sua Missao e na busca da Visao de Futuro.
Sao0 a base da cultura corporativa e servem de referéncia para o comportamento do dia a
dia.

A Transparéncia nas acdes da autarquia, em observancia aos principios
constitucionais e em atencao a Lei de Acesso a Informacéao (LAl) e a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD), garantindo o acesso a informagdo, mas, ao mesmo tempo,
respeitando os direitos de personalidade e demais direitos fundamentais, procedendo-se
com o devido tratamento de dados pessoais. Este valor é disseminado e internalizado
através da Imprensa oficial, Auditoria por 6rgdao competente ou requerente, Site
institucional, Audiéncias Publicas, utilizacdo das diversas midias sociais etc.

O Respeito é o valor basilar e é a esséncia para a execugao dos servicos
publicos com humanidade na Manaus Previdéncia. Este valor é disseminado e
internalizado através de decisbes justas e imparciais, senso de responsabilidade e
compromisso, disciplina e ética, tendo por objetivo a finalidade publica.

A Probidade significa agir de acordo com 0s principios éticos e morais aceitos
em uma sociedade, impondo ao agente publico buscar concretizar os interesses publicos
primarios, coibindo-se a utilizacdo do Estado para a realizagdo de interesses meramente

particulares do agente publico.

A Razoabilidade opera sempre que o Estado se depara com uma margem de
escolha ou um espaco de discricionariedade, demandando do agente publico a avaliacdo
da adequacao, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito das a¢des estatais. Os
atos da administrag@o publica, no exercicio de atos discricionarios, devem atuar de forma

racional, sensata e coerente.
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A Cooperacao esta intrinsecamente ligada ao compromisso, ao respeito, a
sinergia, a imparcialidade, ao trabalho de equipe e a eficiéncia no atendimento as

demandas dos beneficiarios, servidores e colaboradores.

Os trés valores formam a triplice base da Moralidade e sdo disseminados e
internalizados por meio de acdes lastreadas no respeito a boa-fé, adequacao,
necessidade, proporcionalidade e respeito mutuo nas relagdes de natureza juridico-
administrativa, sinergia, trabalho em equipe.

A Etica é o elo que interliga os valores institucionais. Deve balizar a conduta do
servidor publico e colaborador da autarquia no exercicio de suas fungdes para que sejam
respeitados 0s principios, as normas e os valores. Este valor é disseminado e internalizado

por meio do respeito aos principios, as normas e aos valores institucionais.

A Produtividade e Bons Servicos se referem a exceléncia na qualidade e
pressupdem a prestacdo de servigos publicos com celeridade, eficiéncia, eficacia e
efetividade, com confiabilidade dos servicos que prestamos na autarquia pela
acessibilidade e confiabilidade das informacdes. Sao internalizados por meio de visédo
estratégica disseminada, acdes para promover a melhor capacidade de planejamento da
previdéncia, formulacdo de métricas, utilizacdo de boas praticas de gestdo, benchmarking,
acbes com foco no resultado. Programa robusto de treinamento e capacitacdo continua,
foco na formacao de lideres, pesquisa de satisfacao, avaliacdo de desempenho, melhoria
da qualidade no atendimento.

A Modernidade € inerente a evolugcao social e da suporte para realizacdo dos
servigos publicos com qualidade, por meio de uma infraestrutura adequada ao correto
funcionamento das atividades administrativas. Este valor é internalizado na Manaus

Previdéncia por meio de uma infraestrutura moderna e modernidade tecnoldgica.
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O presente Diagnodstico Situacional foi elaborado por meio do uso da
ferramenta de analise SWOT?® pelos membros do comité gestor da Manaus Previdéncia,
através da percepcao de cada um sobre os cenarios internos e externos da autarquia,
cujos resultados apontamos abaixo:

I.  Pagamento em dia do plano de beneficio.
II.  Programa de Educacao Previdenciéria.
lll.  Sede administrativa propria.
IV.  Quadro de servidores técnicos competentes e capacitados.
V. Relacionamento portas abertas dos gestores e subordinados.
VI. Atendimento de qualidade aos segurados e beneficiarios.

VIl.  Manutencao do certificado de regularidade previdenciaria pela via administrativa —
CRP.

VIll.  Manutencgao da Certificagdo ISO 9001:2015.
IX.  Modernizacao dos sistemas de informacéao.
X.  Melhoria continua dos processos organizacionais.

XI.  Manutencao das boas praticas de previdéncia exigidas por programas de premiacao
como ABIPEM e ANEPREM.

Xll.  Maior autonomia administrativa com mandato do Conselho Diretor e do
Superintendente de Investimentos.

XIlll.  Manutencao da Certificacdo do Pro-Gestao RPPS, Nivel IV.

XIV.  Estrutura sélida de governancga corporativa permitindo a participacao paritaria dos
agentes interessados.

3 Ferramenta estrutural da administragdo utilizada para avaliar os ambientes internos e
externos de uma organizagao, formulando suas estratégias de negécio a fim de otimizar seu
desempenho.
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. Auséncia de AVCB e documento Habite-se.

II.  Auséncia de plano de cargos, carreiras e remuneracao (PCCR) dos técnicos e
analistas que acarreta grande rotatividade dos servidores.

I.  Capacitacdo dos servidores em lideranga com agentes externos.
Il.  Gestdo participativa e integrada com demais secretarias.
[ll.  Substituicdo de servidores temporarios por servidores efetivos no Municipio.
IV. Efeitos da Reforma da Previdéncia Social nos moldes da Federal.

I. Possibilidade de auséncia de recursos futuros para pagamento dos beneficios, por
queda da arrecadacéo e aumento da despesa do Plano Financeiro.
II.  Crescimento da despesa previdenciaria, demandando aportes crescentes do
Tesouro municipal.
lll.  Contratacdo de servidores temporarios.

IV. Constantes alteracdes legislativas e jurisprudencial referentes a previdéncia.

V. Desequilibrio no Plano Previdenciario causado pela crise do mercado financeiro e
pela ndo realizacdo da Reforma da Previdéncia no Municipio.
VI. Perda dos mandatos do Conselho Diretor, do Superintendente de Investimentos e
Conselhos.
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Para a manutencdo de seus Objetivos Estratégicos, a Manaus Previdéncia
antes de tracar suas prioridades teve a preocupagdo de alinha-los ao Planejamento
Estratégico Manaus Cidade Global, eixo estratégico “Eficiéncia em Gestao” o qual visa
“Elevar o padrao da eficiéncia da gestao municipal” por meio da “Sustentabilizacao da
Previdéncia”, a qual trata da manutencdo do regime previdenciario municipal. Sendo

assim identificou-se que caberia atuar nos seguintes aspectos:

[. Previdéncia Sustentavel;
Il.  Eficiéncia na Gestao;

Ill.  Desenvolvimento da Cultura Interna e do Crescimento Profissional.

Os Objetivos Estratégicos Organizacionais (OEQO) foram estabelecidos levando-
se em consideracdo o diagnostico situacional (Analise SWOT), alinhando-o as
perspectivas do Balanced Scorecard (BSC), a saber, Segurados/Beneficiarios e
Financeiro/Orcamento transcritos como Resultados no Mapa Estratégico, Processos
Internos e Aprendizado & Crescimento. Sendo assim foram estabelecidos oito objetivos

estratégicos organizacionais, 0s quais sao:

1 — Viabilizar com exceléncia os direitos previdenciarios aos segurados e beneficiarios;
2 - Promover a melhoria continua da qualidade dos servigos previdenciarios;
3 — Manter-se como instituicao de referéncia nacional em gestao previdenciaria;
4 - Otimizar os processos finalisticos, gerenciais e de apoio;
5 - Disseminar a Cultura Previdenciaria entre os segurados e beneficiarios do RPPS
Municipal;
6 - Qualificar, desenvolver e valorizar os servidores;
7 - Prover um ambiente tecnolégico moderno, seguro e de alto desempenho;

8 — Fortalecer a imagem Institucional;
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9 — Criar um ambiente de pesquisa e desenvolvimento que promova solugcdes

computacionais nas diversas areas de |A e Machine Learning.

A seguir a descricao de cada objetivo estratégico da autarquia:

OEO 1 - Viabilizar com exceléncia os direitos previdenciarios aos
segurados e beneficiarios

Descricao do Objetivo: A Previdéncia é um dos pilares da seguridade, ao lado
da saude e da assisténcia social, conforme previsao no artigo 194 da Constituicao Federal.
A sustentabilidade da Previdéncia Municipal consiste em assegurar o equilibrio financeiro-
orcamentario entre receitas e despesas, € o equilibrio financeiro-atuarial entre ativos e
passivos (compromissos assumidos). Em outros termos, consiste em encontrar o ponto de
equilibrio entre o esforco contributivo e a fruicdo do beneficio. Para tanto, a Manaus
Previdéncia zela pela integridade na gestdo dos recursos, acompanha e cobra o repasse
tempestivo das contribuicdes e cumpre de modo irrestrito os regramentos e prazos legais
no tocante a concesséo dos beneficios previdenciarios.

OEO 2 — Promover a melhoria da qualidade dos servicos previdenciarios

Descricdo do Objetivo: E compromisso da Previdéncia Municipal a prestagao
de servicos previdenciarios, garantindo a simplicidade e a efetividade de acesso a
sociedade e ao municipio, por meio da prestagdo de servicos publicos com qualidade. E
necessario que se faga um constante investimento nos processos institucionais, na busca
da exceléncia da gestdo, da inovacdo pautada no desempenho institucional, na ética,
transparéncia, participacao e controle social, fortalecendo a credibilidade da autarquia de
modo que esta seja reconhecida, junto a sociedade manauara, por proteger seus direitos
com justica, ética, celeridade, competéncia e seguranca.

OEO 3 - Manter-se como instituicao de referéncia nacional em gestao
previdenciaria

Descricao do Objetivo: Buscar de forma continua a exceléncia da
administracdo e a implementacdo de processos de inovacdo para o desenvolvimento
organizacional, a fim de manter e fortalecer a credibilidade da autarquia junto a sociedade
brasileira, como instituicdo modelo de eficiéncia em gestédo e protecdo dos direitos de seus
beneficiarios.
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OEO 4 - Otimizar os processos finalisticos, gerenciais e de apoio

Descricao do Obijetivo: Efetivar o gerenciamento dos processos de negdcio da
Previdéncia Municipal, sejam eles finalisticos, gerenciais e de apoio, que estabelegcam
como base essencial o "foco no cliente” por meio da realizacdo da analise, modelagem,
transformacao, e o gerenciamento de desempenho de servigos e processos, com inclusao
e alcance aos servigos digitais.

OEO 5 - Disseminar a cultura previdenciaria entre os segurados e
beneficiarios do RPPS Municipal

Descricao _do Objetivo: Fomentar as acbes de educacdo previdenciaria e
financeira por meio de programas e projetos desenvolvidos para esse fim, dos diversos
canais de comunicacdo e divulgacdo, no intuito de conscientizar os segurados,
beneficiarios e demais partes interessadas da importancia da Previdéncia Social como
instrumento de garantia de direitos e alcance a protecéo social.

OEO 6 — Qualificar, desenvolver e valorizar os servidores

Descricao do Objetivo: Sistematizar a gestao por competéncias, fomentando a
capacitacao continuada, com foco nos conhecimentos técnicos, gerenciais e estratégicos,
impulsionando a proatividade e comprometimento de todos os servidores com 0s objetivos
institucionais. Disseminar a cultura da qualidade, valores organizacionais, responsabilidade
socioambiental e melhoria continua nos processos. Elaborar plano de desenvolvimento da
carreira previdencidria do municipio de Manaus.

OEO 7 - Prover um ambiente tecnoldégico moderno, seqguro e de alto
desempenho

Descricao do Obijetivo: Garantir aos segurados, beneficiarios e servidores da
Manaus Previdéncia o atendimento das suas expectativas e necessidades quanto a uma
infraestrutura fisica adequada, contemplando critérios de funcionalidade, padronizagéao e
conforto, resultando assim, em melhoria nas condi¢cdes de trabalho, bem como uma
infraestrutura légica, através do provimento de solugcbes tecnolégicas a Previdéncia
Municipal, de modo a subsidiar a implementacdo da previdéncia digital, utilizando
softwares seguros e de alto desempenho, e que garantam a disponibilidade, a
confidencialidade e a integridade dos servigos e informacoes.
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OEO 8 - Fortalecer a imagem Institucional

Descricao do Objetivo: O fortalecimento da nossa imagem institucional é resultado
de um constante investimento nos processos institucionais, na busca da exceléncia da
gestdo, da inovacdo pautada no desempenho institucional, na ética, transparéncia,
participacdo e controle social. Estar presente na imprensa faz com que a marca Manaus
Previdéncia seja reconhecida, que ela esteja presente na memoria das pessoas e,
principalmente, que haja um aumento de credibilidade.

OEO 9 — Criar um ambiente de pesquisa e desenvolvimento que promova
solucoes computacionais nas diversas areas de IA e Machine Learning.

Descricao do Objetivo: Criar um ambiente de pesquisa e desenvolvimento (P&D)
na Manaus Previdéncia, com apoio de equipe multidisciplinar, que promova solucdes
computacionais nas diversas areas de Inteligéncia Artificial (IA) e Machine Learning para
os desafios relacionados ao suprimento de servigos da Previdéncia Digital.

O Mapa Estratégico apresentado fornece a representacao grafica e visual da
estratégia da Previdéncia Municipal. No direcionador estratégico estdo definidos a missao,
visdo de futuro e os valores cultivados pela Manaus Previdéncia, todos alinhados ao
Planejamento Estratégico da Prefeitura — Manaus 2030, subsidiados pelos Obijetivos
Estratégicos Organizacionais, distribuidos por perspectivas do BSC (lateral esquerda) e
eixos estratégicos (centro), apresentados os resultados pretendidos (lateral direita), os
quais direcionam os esforcos ao cumprimento da misséao e posterior atingimento da visao

de futuro da autarquia.
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Mapa Estratégico 2021-2025 5. @ Manaus
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Fonte: Astec
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Por conseguinte, foram estabelecidas as Iniciativas Estratégicas com vistas a

auxiliar no alcance dos objetivos estratégicos. Abaixo apresentamos as iniciativas
planejadas e desdobradas para cada Objetivo Estratégico Organizacional (OEO).

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

1.1 Manter o equilibrio financeiro e atuarial.

1.2 Gerir a carteira de investimentos com autonomia,
a partir de decisoes técnicas definidas em colegiado.

1.3 Garantir a consisténcia da base cadastral.

1.4 Fornecer subsidios técnicos para tomada de
decis6es que tenham impacto no RPPS, participando
ativamente das acoes da Prefeitura de Manaus, da

Camara Municipal e do Governo Federal (SPREV).

1.5 Manter valido o Certificado de Regularidade
Previdenciaria — CRP.

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ﬁ Priorizar mecanismos e processos que garantam
a eficiéncia e celeridade dos servigos oferecidos pela

OEO 2 - Promover a melhoria e in o
Manaus Previdéncia aos segurados e beneficiarios.

da qualidade dos servigos
previdenciarios.

2.2 Expandir e aprimorar as boas praticas de gestao
implementadas.

2.3 Fortalecer continuamente a referéncia da Manaus
Previdéncia como instituicdo de exceléncia no
atendimento de seu publico interno e externo.

2.4 Garantir acesso a informagdao de forma
Wsparente e eficaz, atendendo a legislagao vigente.

Fonte: Astec
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OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

s

. . . )
2.5 Buscar a melhoria continua nos mecanismos de
acompanhamento e controle relacionados ao
desempenho da carteira de investimentos.

. J/

OEO 2 - Promover a melhoria

da qualidade dos servigos
previdenciarios.

Fonte: Astec

( OBJETIVOS ] INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ﬁ1 Manter a certificacdao do Pro-Gestao no nivel IV. \

OEO 3 - Manter-se como 3.2 Avancar nas classificacoes do ISP (Indicador de
instituicio de referéncia Situacao Previdenciaria).

nacional em gestao
previdenciaria. critérios da Portaria n° 14.762, 19/06/2020.

3.3 Enquadrar-se no Perfil Atuarial IV, segundo os

3.4 Participar de Premiac6es nacionais que avaliem
Qau de governanca, transparéncia etc. /

Fonte: Astec

[ OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

OEO 4 - Otimizar os GAvaliar periodicamente os fluxos dos processD
administrativos para aperfeicoar a integragao e
eficiéncia entre os setores.

Processos finalisticos,
gerenciais e de apoio.

4.2 Monitorar e aperfeigcoar o controle dos prazos de
contratos/convénios e aquisigdes para cumprimento
do cronograma de pagamentos.

4.3 Normatizar o processo administrativo no ambito da
Manaus Previdéncia.

N\ J

Fonte: Astec
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OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

4.4 Acompanhar periodicamente a conformidade/
adequacao dos prazos dos processos de concessao
de beneficios, implementando as alteragées que se
fizerem necessarias.

4.5 Cumprir o Programa Anual de Auditoria, expedindo
as recomendagboes necessarias as diversas areas
auditadas, como forma de contribuir com o
aprimoramento dos diversos processos.

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

4.6 Avaliar periodicamente a necessidade de
padronizagao das atividades, com a criagao de
procedimentos, manuais e instru¢des de trabalho, bem
como revisar os documentos existentes.

4.7 Realizar avaliagbes continuas dos fornecedores,

com enfoque na manutencao da qualidade do servigo
prestado durante todo o periodo contratual.

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS
( )
OEO 5 — Disseminar a Cultura
Previdenciaria entre os 5.1 Consolidar e expandir o Programa de Educagéo
segurados e beneficiarios do #| Previdenciaria e Financeira.
RPPS Municipal.
\_ W,

Fonte: Astec
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OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

6.1 Manter e aprimorar o Programa de Treinamento
Anual, expandindo os cursos segundo novas
necessidades e as metas de desempenho aos
conselheiros e estagiarios.

6.2 Envolver os servidores nas tomadas de decisoes
por meio de uma gestao participativa.

6.3 Dar preferéncia aos servidores da instituicdao para
assumirem cargos de chefia.

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

6.5 Retomar ac¢oes de viabilizacao da aprovacgao do
PCCR junto ao executivo.

6.6 Consolidar o Programa de Saude e Seguranca, com o
intuito de preservar a integridade dos servidores,
colaboradores e do patriménio publico, minimizando os
prejuizos, potencializando os resultados obtidos e se
mantendo conforme as legislacées.

6.7 Realizar concurso publico para fortalecer o quadro de
pessoal da autarquia.

Fonte: Astec
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OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

7.1 Criar o Plano Diretor de TI. \

7.2 Aperfeicoar as boas praticas de governanga de
Tl

OEO 7 — Prover um ambiente

tecnolégico moderno, seguro
e de alto desempenho.

7.3 Adequar a Politica de Seguranga da Informacao
as legislagoes vigentes relacionadas ao acesso a
informacao e protegao de dados pessoais.

7.4 Disponibilizar canal digital para o recenseamento
remoto.

7.5 Criar ambiente virtual de atendimento ao publico
we solicitagao de servigos. /

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ﬂ Dispor de uma alternativa computacional ao (Q

no prédio anexo.

OEO 7 - Prover um ambiente

tecnolégico moderno, seguro
e de alto desempenho.

7.7 Modernizar os equipamentos do CPD e das
estacoes de trabalho.

7.8 Adequar a sede da Manaus Previdéncia aos
normativos definidos pelo Corpo de Bombeiros
Militar do Amazonas, com a consequente emissao
do Habite-se.

7.9 Prover mobiliario com melhores condigées de

conforto e ergonomia aos segurados, beneficiarios e
servidores. /

Fonte: Astec

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 7885D8AF




2023.17848.17912.9.017669 (Folha 87)

OBJETIVOS ] | INICIATIVAS ESTRATEGICAS

ﬁo Equipar as salas de treinamento do prédio anexo cm

recursos didaticos e tecnologicos especificos para a realizagao
dos cursos e oficinas.

0E0_07 — Prover um 7.11 Contratar empresa de manutengdo corretiva e preventiva
ambiente tecnolégico para os prédios principal e anexo da Manaus Previdéncia.

moderno, seguro e de
alto desempenho.

7.12 Implantar Energia Solar na sede da Manaus Previdéncia.

7.13 Reformular e implementar na integra o Programa de Acao
Sustentavel — PAS.

7.14 Consolidar o sistema de indicadores em Bl — Business

(tellgence /

Fonte: Astec

OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

8.1 Ampliar os canais de comunicagdao que possam
influenciar no  posicionamento da Manaus
Previdéncia como uma instituigdo voltada para o
aprimoramento de politicas publicas previdenciarias,
assim como para a gestio de sua imagem e
reputagao junto a opiniao publica, imprensa e partes
relacionadas.

8.2 Aumentar a quantidade de seguidores da Manaus
Previdéncia nas redes sociais.

Fonte: Astec
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OBJETIVOS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

8.3 Manter a realizagdo de audiéncias publicas
anuais no intuito de informar aos beneficiarios e a
populacao em geral sobre a situagao da autarquia e
fortalecer a Transparéncia Publica.

8.4 Promover cursos/palestras que possibilitem o
conhecimento das atividades desenvolvidas pela
autarquia e a disseminacao de conhecimento
aqueles que necessitam.

8.5 Participagcdo em grupos/comissoes/conselhos
nas esferas municipal e federal com objetivo de
contribuir e dar solugbes as demandas que
envolvam a previdéncia publica.

Fonte: Astec

[ OBJETIVOS ] INICIATIVAS ESTRATEGICAS

@ Criar Base de Conhecimento Previdenciario. \

OEO 9 — Criar um ambiente 9.2 Criar Processamento de Linguagem Natural — NPL
de pesquisa e (associado a analise e geragao de minutas de reuniao
desenvolvimento que a partir de video de reuniao do google meet, por
exemplo).

promova solugoes
computacionais nas
diversas areas de lA e

9.3 Criar Protétipo de Relogio de Ponto com
reconhecimento facial (computacao visual), que
gerara benchmark para a acao 9.4.

9.4 Desenvolvimento de modelo computacional para a
Qova de Vida. /

Machine Learning

Fonte: Astec
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INDICADORES E METAS

Para cada Objetivo Estratégico Organizacional (OEO) foram estabelecidos
Indicadores de Desempenho e Metas, com o objetivo de medir o alcance desses
objetivos, conforme descricdo nos quadros a seguir. O alcance dos objetivos e metas sao
analisados mensalmente pelo conselho Diretor e Conselho Municipal de Previdéncia.
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Prefeitura de
Manaus &%, S Data: 21/07/2023
Previdéncia 3Naus MATRIZ DE CONTROLE DE INDICADORES DE DESEMPENHO - MANAUS PREVIDENCIA Versdor04
.
) | OBJETIVO ORGANIZACIONAL 5 FREQUENCIA DA A META DOINDICADOR FONTE/COLETA | SENTIDO DE
SEQ: |-| Pers.BSC.| ESTRATEGICO - INICIATIVA ESTRATEGICA -] INDICADORES -] FORMULA DO INDICADOR | MENSURAC‘OL RESPONSAVE! .| v - - - = DE DADOS ~ NZLHORIA |
2021 2022 2023 2024 2025
Somatéria acumuiada dos Fundos DIRAFIGERAFIS Projetado pela | Projetado pela . 4 | Queno
1 Receita Total Mensal/ Anual Projetado pela LOA | Projetado pela LOA | Projetado pela LOA Relatério AFIM |J maior,
(FFIN, FPREV) FIN LOA LOA melhor
DIPREVIGEPREV/ Projetado pela | Projetado pela Quento]
2 1.1 Mantero equilibrio financeiro e atuarial. Folha de Pagamento de Segurados Soma total da folha de pagamento Mensal/ Anual SMAN Projetado pela LOA | Projetado pela LOA | Projetado pela LOA d LOA B 4 LOA L Relatério PRODAM menor,
melhor
DRAFIGERAFIS Projetado pela | Projetado pela | Contratos previstos ey
3 Contas Pblicas Somatéria de todos os contratos/12 Mensal/ Anual Projetado pela LOA | Projetado pela LOA | Projetado pela LOA | %) L d L L menor,
MAT LOA LOA nalLOA melhor
Definido Definido o ‘ Quanto
4 Tuata o PCA GO0 yonsall Anual SUPINV PCA +5,44% IPCA +493% PCA+404% | anuaimerte | snuaimente | Refriode ﬁ maior,
) pelaSPREV | pela SPREV melhor
1.2 Gerir a carteira de investimentos com autonomia,
a partir de decisdes técnicas definidas em colegiado.|
Mensal:
Valor da carteira de Investimentos do
" N Plano Previdencidrio de Dez/2021 xx
OEO 1 - Viabilizar com exceléncia os| 2.5 Buscar a melhoria continua nos mecanismos de Depende da  |Depende da o
N {[(1+4,93%) x (1+IPCA% projetado do
direitos previdenciarios aos e controle a0 BO)(1112)) +1 Anual com SUPINV / GERAFI meta atuarial a | meta atuarial a Relatério de Quanto
5 e ari da carteira de i i Evolugdo da Carteira de Investimentos Acompanhamento 1SFN RS 1.311.054.000 RS 1.378.246.000 R$ 1.416.540.106 |ser definida ser definida Investimentos maior,
Anual: Mensal anualmente anualmente melhor
2 Valor da carteira do PPREV em pela SPREV. | pela SPREV.
g dez/ano 0 x (1+taxa de juros definida
z pela SPREV) x (1+ IPCA do ano 1)
S
4
Qe
S
4 Recadastrar | Recadastrar
x Sprev suspendeua
w 3 3 Recadastrar 80% 80% dos 80% dos
R Y % Censo/Recadastramento de | NP de Recenseamentos realizados / N° anal PRESI/ DPREV / i:ﬁgﬂ;‘.’:‘i’\'ﬂ‘.’:s: ?;gz’:';aﬁgf:: dos senvidores ativos|  senidores | senidores | RelatérioCenso/ | g | Seart?
8s senvidores ativos de ativos x100 SEMAD andemia comprovar tiamite de | 40 Municipio de ativos do ativos do Recenseamento u melhor
=Z P > Manaus Municipio de | Municipio de
processo
S Manaus Manaus
20
we 1.3 Garantira consisténcia da base cadastral.
"S N o Recadastrar | Recadastrar
E 7.4 Disponibilizar canal digital para recenseamento Recadastrar 95% 95% dos 95% dos
remoto. dos nossos nossos nossos .
= . i
; & 9% Recadastramento Anual no més do NN."se'e“‘.as‘fa"‘e’:"s’53"13“5’ Anual com | 5o oey aEPREV/| Decreto Municipal/ | Decreto Municipal / e e Relatbriodo | 4 ?r“‘;:f
3 Aniversariante com data de aniversario no més X 100 Mensal SATE Portaria / Semad Portaria / Semad até o Sisprev U melhor
8 segundo més até o segundo | até o segundo ol
s subsequente més més
3 subsequente | subsequente
w
2
: . : : : - | Responder em| Responderem | Relatério de Quanto
Tempo Médio de Resposta do Fale ‘Somatéria do total de dias de AUDIN/ remAté7 P remAté 7 ] remAté 5 % 5 ey
8 Conosco resposta / Total Fale Conosco Mensal OUVIDORA dias Uteis dias Uteis dias Uteis Até5dias Até5dias | LigacBesdo Call l menor,
Uteis Uteis Center melhor
2.1 Priorizar mecanismos e processos que
garantam a eficiéncia e celeridade dos servigos
oferecidos pela Manaus Previdéncia aos
beneficiarios; B - Relatério de Quanto
9 indice de Satisfacdo de Clientes Media do :gelgcoer"'a“:'ef;:fa"s'a‘?“ Semestral O | 80% de satstagio | 85%de satistagio | 90%de satisagio | oreoe | 25%d2 | LigaggesdocCal maior,
2.2 Expandire aprimorar as boas praticas de gestao ¢ ¢ Center melhor
OEO 2-Promover a melhoria da implementadas;
qualidade dos servigos
previdenciarios. 2.3 F ortalecer continuamente a referéncia da Manaus|
idéncia como instituigdo de éncia no . " : - DIPREV / B Quanto
. Sear o . Indice de Satisfacdo de Clientes Média do percentual de satisfacio 5 5 = 95% de 95% de
10 atendimento de seu publico interno e extemo; atendidos por midias sociais atingido na pergunta Semestral GEPREV / AUDIN/ 80% de satisfacdo 85% de satisfagdo 90% de satisfacdo satisfacio satistagio Google docs maior,
OUVIDORIA melhor
2.4 Garantir acesso a informagéo de forma
e eficaz, alegi A
vigente.
Anual com Tratar no minimo Tratar no minimo Tratar no Tratar no Matriz de Quanto
% Somatério de reclamacdes tratadas / AUDIN/ Tratar no minimo 80% minimo 90% | minimo 90% 2
" T e e o S IR N I i et B e Bl - S
* i reclamacdes | reclamacdes
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Ranking das &
Estar enfre os CINCO Melhores RPPS ) g S Quanto
12 5 3.1 Manter a certificagdo do Pro-Gestao no nivel IV: (dentro de nossa calegoria) a nivel Ranking das Assnma};aes Nacionais Anual PRESI/ DIPREV / Estar entre as 5§ Estar enfre as 5 Estar entre as | Estar entre as Associacdes malor:
@i Nacional de Previdéncia DIRAFI/ ASTEC Melhores Melhores 5 Melhores 5 Melhores Nacionais de melhor
o 2
S< | 0E03-Manterse como instituigéo | 3.2 Avangar nas classificagdes do ISP (indicador de Previdéncia
: - de referéncia nacional em gestao Situagd@o Previdenciaria);
EP previdenciaria.
h = " . = .
wg 33 par de que avaliem | Avanco nas classificacbes do ISP - . i £ Quanto
13 e g grau de governanga, transparéncia etc. (conforme Indicador de Situacao Acompanhar indicador da ISP Trienal / Quinquenal PRESI - - Classificacdo B C'E‘SS‘S“"?E‘“ C'ﬂss‘gcacﬂﬂ ReLaiSon’anéS\»fP da maior,
= Previdencidria) melhor
CoraaTan o Conceder em | Conceder em
iac (oi Conceder em 20 dias | Concederem 20 | 20diasiteis | 20 dias Uteis
14 % de Pensdes Concedidas no Prazo | 1 ¢ Pensoes concedidas no prazo /| Ivll‘zns;)\, dceoms dia DIPREV / ?:;:I:';g; Zu;; (teis de fuxo interno, |  dias dteis de fluxo  |de fiuxo intemo, |de fluxo interno, M?J':sz grfms‘?‘:g, ?ﬂ‘ﬁ:t’o
total de PensBes concedidas no més Pl GEPREV X 80% dos processos de | inteno, 80% dos 80% dos 80% dos v 9 X
anual processos de et e Sisprev melhor
ensio pensdo processos de pensdo| processos de | processos de
P pensdo pensdo
Gonceder em 25 Concederem | Conceder em
s Conceder em 25 dias | Conceder em 25dias | 25dias iteis de | 25dias Gteis de .
i dias (teis de fi = E
18 % de Aposentadorias Concedidas no M dsﬂ?ﬁ?ﬁ;ﬁ;ﬁgﬁé’mﬂﬁ:: o - h:l‘:ngz\‘ dr':zé dia DIPREV / ‘:;m : IZDV: du:: uters de fiuxo interno, | dteis de fluxo interno, | fluxa interno, | fluxo interno, M?JI::::I? g r}cS\?\ gg J t{lﬂ\:‘algt’o
Prazo pEzo! 5 . pracH! GEPREV g 80% dos processos de | 80% dos processos | 80% dos 80% dos R0 1 SH g
concedidas no més anual processos de i 5 b - e | o 1 Sisprev melhor
PR aposentadorias le aposentadorias | processos de | processos de
44 a aposentac
‘adequacdo dos prazos dos processos de
do de ios, i as
que se fizerem
OEO 4 - Otimizar os Processos Revisar e Revisar e
finalisticos, gerenciais & de apoio. Revisare publicar | oo oo |Revisar e publicar em| publicar em até | publicar em até
a % de Beneficios (Aposentadoria e Mensal, com smate 3 (3as ais até 35 d\:s (teis de ale o dias lisis de |, dadidsiies) | 5 dias (et Didrio Oficial do Quanto
16 g Penslilo) revisados e : MN° de Beneficios revisados no prazo / compila 'o‘de média DIPREV / de fluxo interno, 80% fluxo interno, 80% dos fluxo interno, 80% | de fluxo intemno, | de fluxo interno, Mulniclr \c}é\ ed/ ml;ior
[ s total de Beneficios no més priaca GEPREV dos processos de 2 p dos processos de 80% dos 80% dos p g x
w publicados no Prazo. anual = processos de revisdo 3 Sisprev melhor
= reviséo de de beneficios revisdo de processos de | processos de
B beneficios. beneficios. reviséo de reviséo de
3 beneficios. beneficios.
H
g
3
o
Implantar 90% | Implantar 90% . &
" Mensal, com Implantar 90% dos implantar 90% dos Implantar 90% dos Diario Oficial do = Quanto
N de beneficios implantados no prazo " DIPREV / dos processos | dos processos
17 % de Beneficios Implartados no Prazo TASAAL 05 BAnGEioe 16 il compilagio de media| ;epppyy | gyay | POCESSOS MO PIaZo | PIOCESSOS N0 Prazo de | PIOCESSOS N0 PIAzO ||\ oo ue 3 | g praso de 7 | MUNICIPIO! Siged maior,
anual de 7 dias (teis. 7 dias Gteis de 7 dias iteis = B Sisprev melhor
dias uteis dias iteis
4.7 Realizar [ET dos Adiial & Giiara
com enfoque na manutencéo da qualidade do - - S DIRAFIGERAFI Questiondrios / Nota ik
18 Avaliagio de Prestadores de Servicos | Somat6rio de todos os Quesitos acompanhamento =>70 pontos =>70 pontos =>70 pontos =>70pontos | =>70 pontos maior,
servigo prestado durante todo o periodo contratual. Semestral ISMAT Fiscal melhor
Ne de AcBes Realizadas do Programa i i _ Anual com . 4. | Quanto
Somatario dos nimeros de acdes DIPREV / Planilhas, relatérios
18 de Educa?o Hievidencian & realizadas pelos programas e projetos Acnq@ann::rm‘emo GEPREV 10 A5 15 - - e lista de presenca ma": .
OEQ 5 - Disseminar a Cultura ) . " HEOES LS AL
st 5.1 Consolidar e expandir o Programa de Educagéo
Previdenciaria entre os segurados e ki iy
beneficirios do RPPS Municipal. jenciana e Financeira.
% de Salisfacio com as agbes do = . i Anual com Google Forms, b Quanto
20 Programa de Educacao Previdencidria e Meda daezuum‘:;usnlﬁgslzmgces das acompanhamenta 3'5'3,5,55\% 80% 85% 85% - - planilhas e maiar,
Financeira peed Trimestral questiondrios melhor
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Anual, expandindo os cursos segundo novas Indice de colaboradores " Total de servidores que atingiram 30h Anual com o Quanto
5 que atingiram a DIRAF / GERAF1/ 5 85% dos 85% dos SGEP / Certificados
21 e a,-meﬁs de esemp aos Mok e Treibamaio; !total de colaburaqores da Manaus acompanhamento SGEP 80% dos servidores | 80% dos senvidores | 80% dos servidores cenndoras sanvidores emitidos maior,
conselheiros e estagiarios. Previdéncia Mensal melhor
6.2 Envolver os servidores nas tomadas de decisbes
- por meio de uma gestio participativa. i Total de Conselheiros que afingiram Anual com " " Quanto
- us OEQ 6 Q_ualiflcar, de_nnvolwr e Indice de Conselheiros que atingiram a 20h /total de Conseheiros da Manaus | acompanhamento DIRAF /| GERAFI/ 50% dos 50% dos G 50% dos 55% 55% SGEP / Certificados maior,
E valorizar os servidores. _— T eta de Treinamento. = SGEP Conselheiros Conselheir G emitidos
= 6.3 Dar pi aos da Previdéncia Mensal melhor
" para assumirem cargos de chefia.
) . .
[+ 6.4 Avaliar periodicamente os servidores, Media ‘jal”“‘a all[-:b“‘dale": ;3‘53 T — — — — , Quanto
= sobre o e i pergunta - Percentual de | N - = % da % da elatorios Intranet /
23 S bttt ol 9% de Eficacia de Treinamento atingimento de média da avaliaco de Anual SGEP 70% da capacilagio | 75% da capacitagio |80% da capacitagdo | oo fe | o e Corificado nr:::nﬂor}
5 ety eficicia do treinamento (média: 3,5)
a
3 7.1 Criar o Plano Diretor de TI;
E 7.2 Aperfeicoar as boas praticas de governanca de Quanto
i T Total de chamados solucionados / 80% dos 80% dos
24 E 7.4 Disponibilizar canal digital para recenseamento Chamados Solucionados no Prazo. tolal de chamados abertos Mensal STIN 80% dos chamados | 80% dos chamados | 80% dos chamados chamados chamados Sistema GLPI gzllﬁor,r
< QEO 07 - Prover um ambiente remoto;
tecnolégico moderno, seguro e de | 7.5 Criar virtual de ao publico
alto desempenho e de solicitagao de servigos;
7.6 Dispor de uma alternativa computacional a0 CPD | jndice de Satisfagio com os Sistemas Anual, com 70% dos 70% dos Fro— Quanto
25 no prédio anexo; (sistemas maniidos pela Manaus Média do percentual de satisfacao acompanhamento STIN 70% dos satisfacdo | 70% dos satisfacdo | 70% dos satisfacéo Saﬁ‘sﬂm 40 Sati;fa 40 Rnglamrin maior,
7.7 Modernizar os equipamentos do CPD e das Previdéncia) Mensal ¢ ¢ melhor
estagbes de trabalho.
8.3 Manter a realizagéo de audiéncias publicas ArElEe 70% das matérias Quante
anuais no intuito de informar aos beneficiarios e a " Total de matérias com conceito ! externas e intemas " Jomais, Revistas e
2 populacdo em geral sobre a situacdo da autarquia e b Wiubicons. pry Cenicinbs positivo efou negativo / total avaliado Ammf:e:h;Temu A publicadas com Bre 80% 90% 90% demais veiculos z:l':;’r
fortalecer a Transparéncia Publica; conceito positivo
=
28 84 que o
g § OEOS - Fortalecer a imagem das ativi idas pela Midias Produzidas e Divulgadas Anual, com Quanto
= Institucional. quia e adi o de i (Video Institucional, Jornaizinhos, Nameros de midias produzidas e ! DIPREV/ DIRAF1/ Confeccionar 4 - . - 12 edigties 12 ediciies | Midias Produzidas e
& 3 : aqueles que necessitam; Cartilha Previdencidria, Carta de divuigadas Acumfnae:f;:?em ASCOM/ASTEC midias ao ano 6 edicBes (bimestrais) |12 edicdes (mensais) (mensais) (mensais) Publicadas nr::;:é}
a g Servigos e afins)
= g 8.5 Participagao em iss0
= nas esr‘aga-s ml;nicl;:l a“lede‘raldcmn o:]allvo de Questiondrio i
2 contribulr & dar solugbes &3 demandas que % de com as Média do de ¢ Anval Codir /Ascom 80% 5% 5% 5% o5 respondido / s
envolvam a previdéncia publica. Piblicas atingido para cada palestra IAstec ) = 2 2 Relatério google oo
Docs
z
2
g OEOQ 9 - Criar um ambiente de 9.1 Criar Base de Conhecimento Previdenciario.
E pesquisa e desenvolvimento que AR Evidéncias das Quanto
20 o promova solugoes computacionais | 9.2 Criar Processamento de Linguagem Natural — % de Implementacéo de Agbes Total de agbes ir I total . o} . ST . 30% 40% 50% 70% acdes por meio de e
o nas diversas areas de IA e Machine | NPL (associado a analise e geragéo de minutas de | Implementadas conforme p de acdes no Prazo Mensal * ° rejaidriod & base e melhor
g Learning reunido a partir de video de reunido do google meet, dados.
§ por exemplo).
a
=
w
[
o
<
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PLANOS DE ACAO

Os Planos de Acao em linhas gerais encontram-se vinculados as perspectivas
do BSC, aos objetivos estratégicos organizacionais, as inciativas estratégicas, as metas do
contrato de gestdo e ao orgamento anual na coluna “quanto?” (vide quadros na pagina 34
a 39). Tais acdes podem desdobrar-se em planos individuais elaborados via ferramenta
5W2H* pelas areas responsaveis. Abaixo apresentamos o Plano de Acao Estratégico
2021-2025 com enfoque para as acdes implementadas em 2021 e 2022 e planejamento
para os proximos anos (2023 a 2025). O Plano de Acao referente aos anos 2021 e 2022
foram atualizados ao final de cada exercicio, com a indicacao dos status das respectivas
acbes implementadas/observacdo e reprogramacao de acbes para 0s proXimos anos,

conforme necessario.

4 Ferramenta administrativa para desenvolvimento de planos de agao.
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Visdio: Transformar a Manaus Previdéncia em uma previ it vl a todos 03 até 2025,
rama dascrito no
el 2 me ACOES EEr g g Orgamento descrito Plano Plurianual 202212025 (QUANTO?) STATUS GERAL DAS ACOES o
EM | asc. BSTRATEGICOS.|  oRcamzACionak | GESTAG - 8 | na LOA2021 | - 5 - - - 2 E B - .
2022 2023 2024 2025 2022 2023 2024 2025
1.1.1 Reestruturacéo da legislagéo previdenciria municipal com
as novas regras trazidas pela Reforma da Previdéncia (EC n° - - - - - - Planejade Planejado
103/2019).
1 X
Em 2010412021 ol aprovada a Lai n® 2.742/2021, que altera a Lel 8702005 referente & ateracio
3 das aliquotes do servidor & patranal, razéo pela qual essa parte foi concluida em 2021. Sobre as
1.1 rosto e Lei - P para aumentada lqueta 0 sendor : : ' . : : : L e e et o ks ouorin s comn 2 cevie i
e TN P T previséo para implementacio em 2024-2025
CODIR/ 5 ’
— PROJUR om Euete:
2 1.1.1.2 Revisdo da Lel 870/05 - insercio da aliquota; X - - - - - . - -
o = Z Status atualizado: No dia 09.12 & Manaus Previdéncia informou aos Sindicatos & Associagbes
3 (f111:2 Aker=clolda st Oroapiea (rs-pulsticaldaiapossiadaria s x| x|x R . N R Nio Eivandaments . . que as tratativas referentes & matéria 1ém sido relteradamente colocadas em evidéncia nas
pensdo); Implementado reunides com os representantes do Municipic. Nesse sentido, 30 lgo, o Plano de Ag#o seja
= estruturado, iremos comunica-los. bem como aos demais interessados. Em margo de 2023
2.1.4. Elaborar estudos|1.1.1.4 Concluido os estudos e adotar providéncias para . TeCEBEMOS COMANGE VErnal 60 eXSEUtive para aguardar o momenta mais aprapriado. A acda foi
4 atuariais para  |viabilizar reforma da previdéncia municipal para substituigao da x| x| x - - - - implamentado | EM andamento - - scbrestada, contudo, esta em andamento desde © ano de 2021, por néo depender da Autarquia a
subsidiar decisdes |Lel 870/05, quando autorizado pelo Exeeutive Municipal decisio
I — relativas a0 aumento Brograma: 17+
da desposa com PROGRAMA DE
1.1 Manter o equilibrio soal. GESTAQ
nancalies siarial m ADMINISTRATIVA - Relatérios da 2021, 2022 ¢ 2023 oram elaborados, conchidas , recebidos e aprovados pelo CAfP
5 £ 1.1.2 Elaborar Relatorio de Avaliagio Atuarial. srasis | X | X [X|X X Acao:2011- | Rs12594168 | RS 13853585 RS 15238943 | RS167.62838 Planejado Plansjado & publicados no site. Vide em manaus.am.gor
Servicos de Esses r¢laldrios 530 elaborados anualmente
2.1.6. Envidar esforcos Constltoria
para alcancar a Oramento: R$
reduciio do déficit do 125,941, 88
Plano Financeiro.
1.1.3 Elaborar Relatérlo trimestral sobre a Evelucae da sltuagas
atuarial: Custo previdencidrio total, evolugho quantitativa ¢ | L Todos o5 Relatérios do ano de 2022 foram pela Brasils &
& qualltativa dos custos por tipo de beneficlo, evelucio do X[x[x|x x Sem custo 3 - - - Em andamento |  Planejade Planejade  nos Relatérios de Governanca, E a3 do ano te 2023 4 foram enviados o8 60is priemrios
- BRASILIS
8 resultado relativo ao equilibrio financeiro e atuarial e do plano trimestres.
= de custelo.
i
=
3
4 Relatério da 2021 @ 2022 eniraguss pia Brasiis, @ publcado na site ¢a Manaus Previinci. Vids
S 1 P
T o OEO1 - : :: ‘E';:I'"l;‘"d";’“ ':SI":"’; "':":‘: i x|[x|x|x x Sem custo g s = Z Emandamento |  Planejado Planejado hiip: manaus.am.gov.bri 021 pdf
g  Viabilizar com At s QL Sl S e = el T 0 e 2023 5614 enlfegue 1o iNicio o8 2024
& excelénciaos
5} direitos
Z  previdenciarios,
£
T
o Estudo realizado em 2022 vide em:
=] 1.1.4.2 Relatério Sintético de Aderéncia; PRESI/
s | 8 X Som custo - - - - - - Planejada a.manaus am gov b JO¥RELATORIO-DE-
BRASILIS
E 1.1.4.2.1 Estudo de Aderéncia de Hipoteses Biométricas; TESTE-DE-ADERENCIA TABUAS2_WMANAUS AM.pdf>
2
i
3
Planos de 2021 & 2022 elaboradas & apravacos pelo CHP. vide documento na Siged
2020.17848.17815.8.017834. Plana de 2022, disponivel em
s 1.1.4.4 Plano de Trabalho Atuarial Anual, x|x[x|x x Sem custo - - - - Emandamento |  Planejado Planejado manaus.am.go abaiho-
atuanal-manaus-2022-status-final paf, © Piana de Trabalho Atuarial do ano e 2023 tmbém &
encontra-se publicado. Coneluida quanto & elaboragéa & em andamento, qUANtS & EXECUCED.
Programa: 13—
PROGRAMA DE
GESTAO DE
INVESTIMENTO E
CODR/ APLICACOES Estudos realizados em 2021 e 2022, Utllizado os orcamentos na Integra. O ALM € utilizado pelo
0 1.2.1 Elaborar estudo de ALM {Asset Liability Management) sopny | X|X|X|X X FINANCERAS- | RS16984,00 | RS17.00000 R§17.00000 | RS17.000.00 Planejado Plansjade  COMINY como ferrementa de auxilia na gestBo da carteirs. Vide ana 2023, disponibiizaio em
Aciio; 2040 — hitp: manaus.am.gov brireletorio-ge-am>-
Servigos de
Consultoria
Orgamento: R
17.390,00
Poiica de 2021 teve o publicarsio de sua APROVAGAO realizada no DOM 5248 te 22/12/2021
por meia da Resolugao M003/2021
- Z"";f’“"“’ 25998 © |4 » 5 Elaborar a Politica de Investimentos e aprovar em B ) oy o s i — Plansiage  piEOM foutubro/DO! 1.10.2021%20CAD% 201 pdf
1.2 Gerir a carteira dg | MOdidBS QuEvISEMA 10, SR g & & ~ o aneiade 2022 Politica disponivel em <ntp: manaus, am gew bripok
2 rentabilidade minima e
investimentos com | [EMSTIEAC BEWTE investimentos!
autonemia, a partir de | PriVe5 08 POC 2023: Também estd publicada & aprovada. Atualizar status.
decisdes definidas em AT oY
eiegoda. aplicagbes o
Inesinchizsdo
Plerio Previdensidric: Os refericos relatorios foram emitidos & aprovados. P idencia, tais
23K 6 . 5 2 :
12 1 i::;:’;f EEEEEE el sueny | x [k (X [x X  Semcusto 3 = S = Emandamento | Planejade Planejado  1¢4tons encontra-se putiicados no Ink a sequir
2 manaus.am.g
Programa: 76 -
C;::s:;;i‘sg oE Tados os membres do Comié de Investimentos possuem ceriificagao em mercado financeiro. £
Acko: 208 - Outros mais de 50% dos membros do CMP & COFIS tambem possuem. Vide compravagdo na Partal da
1 1.2.4 Aumentar a qualificacdo técnica dos membros do Comitée | CODIRY | 4 |y | |y PGS ZCOH R§500000 | RE500000  R§5000,00 Emandomento | Planejado Planejado  Manaus Previdéncia, nas respectivas abas do camié e conselhos. Vide
demals conselhos. SUPINV G b hiip: manaus am go o
SiERes ERGR AT ooy e
uridica :
H Orgamento: R§ manae. am.g
20.000,00
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OEO1 -

Viabilizar com

exceléncia os
dirsitos

RESULTADO (FINANCEIRO & ORGAMENTO)

1.3 Garantira
consisténcia da base
cadastral.

1.4 Fomecer subsidios
técnicos para tomada de
decisbes que tenham
impacto no RPPS,
participando ativamente
das agbes da Prefeitura da
Manaus, da Camara
Municipal e do Governo
Federal (SPREV)

1.5 Manter vilido o
Certificado de
Regulundﬁde

Previden CRP.

2.1.3. Promover
medidas necessdrias &
certificagio o
manutencéo do Nivel
W no Programa de
Centificagdo
Institucional da
Gestio dos Regimes
Proprios da
Previdéncia Social
Pro-Gestao RPPS.

211, Implantar e
manter procedimentos
desburocratizadas e
rotinas de trabalhe
ageis, por meio de
programa de
qualidade.

Nio
Implementado

Em andamento

Planejado

Planejado
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Essa acéo consiste em ajustar no sistema as divergéncias cadastrais apontadas no estudo
stuarial. Em 2021 as inconsisténcias foram solucionadas e, com relagéa as inconsisténcias de
2022. decidiu-se por aguardar a migragdo dos dados do recenseamento para atualizagao da base|
cadastral

Planejado

Planejado

Em 12 de maio de 2021 foi enviado o oficio n° 503/2021 — GP/Manaus Previdéncia, sob o nimero)
2021.17848.17849.9.006504 via SIGED. Com relagdio &s incosisténcias apontadas no estude de
2021, foi enviado o Oficio n"260/2023 - GRIMANAUS PREVIDENCIA, 10 de margo de 2023
SIGED n.” 2023.17848.17915.9.005120.

Em

DIPREV [
1.3.1 IT!‘&::I :Llnne nsislénn:: apeontadas no estude atuarial GEPREV | x x Sem custo . .
anual referents aos aposentades. ATUARIO
1.3.2 Notificar a Secretarla de Administragio Municipal acerca DIPREV ! X M T—
das incensisténcias apontadas no estudo atuarial anual referente| GEPREV - -
aos Idores ativos, para dos dados.
PRESI/
1.3.3 Promover o Censo Previden DIPREV ! Som custo RS 892.498,16 | RS 1.207.497.52
‘GEPREV
PRESI/
1.3.4 Retomar & manter o recadastramento anual dos iz )( % S i )
£ GEPREV
141 de e PRESI/ ¥ M R A A
Copajure, Pré-Gestio, ANBIMA, CNRPPS etc) PROJUR
1.4.2 Elaboracao de Pareceres/ Notas Técnicas. EREEIY x x Som custo
- 3 - PROJUR - -
. i PRESI/
143 de consultas & SPREV, em PROJUR ! X X Sem custo . .
caso de necessidade,
SFIN
1.5.1 Aprovagio de legislacio tendente & manutengio do CRP cobiRI
administrative (aumento da aliquota do servidor de 11% para o] Som custo - -
14%). Vide Ao 1.1.1
= CODIR/
;,s 2 En\:srtempnxllwamel:: :;da legislagdo referente ao el « M Sem custo : .
egime Proprio por meio escon. PROJUR
153 do Regime de
Complementar (nw:) no municiplo de Manaus. PRESI Sem custo . .
CODIR/
CGAB [
1.5.4 Atender aos requisitos normativos do CRP. SUPINW/ x X Som custo : =
SFIN
SCONT

CI[E 25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https

Em 07 d Janeio de 2020 fai publicada o decrelo de n° 4,730, para o e senviores|
alivos que Toi iniciado em janeiro/2020. contudo o recenseamento foi suspenso desde
margof2020, devido os decretos emergencials n°s 4,776 (1303:20), 4.778 (16/03/20) e demais
posteriores nos guais s&o adoladas medidas para prevenco (coronavirus), controle e contencao
s riscos. danos. agravos & salde pubiica. Ainda em 2020, foi publicada & portaria de n” 157/2020
Seffiad. de 0907120, qua estabelacia a SUSPENsAG por tempo Indeteminado, dos procedimentos
para o recadastramento dos servidores ativos. Apesar de em maio de 2021, a prefeilura ter editado
& publicado no Diario Oficial do Municipio (DOM) o Decreto n® 5.073 (DOM 5087), estabelecendo o
fetomo gradual das atvidades presenciais no amblo da Adminstrasao Pablica Municipel a agao
pemmanece suspensa. Entretanto, a partir de janeiro de 2022 providéncias serfio tomadas para
contretacao de empresa para a realizacdo do Genso Previdencirio. Empresa contrataca em
agosta de 2022, Decreto do Chefe do Executvo Municipal n° 5.398 de 2309/2022 , publicao no
DOM 5432 e Potaria n® 537, da 141023, publicada no DOM 5446, reguiamentando o
recenseamento. Censo iniciado em 17/10/2022 € prormogado até 30/06/2023, nos termos da
Portaria n.” 065, de 26/01/23, publicada no DOM 5514,

O censo encermou dia 30/08, finalizanda com 84,71% do publico de ativos recenseados e 95,03%
de aposentados e pensionistas. A partir de 01/07. as pesscas néo recadastradas devem se dirigir &
Manaus Previdéncia para regularizagao.

Em andamento

Planejado

Em andamento

Planejado

Planejado

Planejado

Planejado

o Toi suspenso deade maro de 2020, devida o8 decretos [
4776 (13/03120) & demais posteriores nos quais foram adoiadas medidss para prevenciol
fcoronavirus). coniroke & contengAo de riscos. danos, agraves & saide piblica. Ainda em 2020 fo
publicada a poriaria de " 344 /2020 — GP Manaus Previdéncia, de 1307120, que estabsiecia 3
suspensao por tempo paraa & paraa prova de
vida dos aposentados & pansmmmas Apesar de em maio de 2021, a prefeitua ter editado &
publicado no Didno Oficial do Municiplo [DOM) o Decreto h° 5.073 (DOM 5087), estabelecendo o
retoma gradual das atvidades presenciais no ambito da Administracdo Piblica Municipal a acdo
permanece suspensa. Entrefanto, em 31 de maio de 2021, & Manaus Previdéncia publicou @
Fortaria n° 28412021 — GPMANAUS PREVIDENCIA, no DOM edigdo n* 5.110. sabre o retomo
gradual aos trabalhos presenciais na autarquia em atendimento ao Uitma decreto municipal. € por|
esse mativo em julho de zuz| niciamos um urcuem pioto de reaizacao do recadastramenta com|
por invalidez. 2° 0s que estao
acima de 70 anos, @ 3° pm o5 que vém pmsancmlmarﬁe A partir e janaira da 2022 providéncias
serfic tomadas para contratagdo de empresa para & realizagaa do Censo Previdenciario. Empresal
contratada em agosto de 2022, Decreto do Chefe do Executivo Municipal n® 5.398 de 23/09/2022 ||
publicado no DOM 5432, dando Infcio a0 Censo, O recenseamenta 2022/2023 substitui o
recadastramento anual de 2023, nos temmos dispostos na Portaria n © 065, de 26/01/25 e, onforme
previsto no art. 3¢, §1° desse mesmo ato, o recadastramento anual volta & ser abrinatorio a partir

A diretora-presidente e o procurador-chefe da autarquia pariiciparam ativamente em 2021 e 2022
das CamissGes e Cansehas Nacionais. Além de pariiciparem de oulras comissaes locais como do
RPC. Vide em

manau

am d do-conaprevl=;
manau t

amgo

manau: i ”

conselho-nacional-de-ppsi; &

manaus am.go

" s a0,
0p3) L

p

Em andamento

Em andamento

Planejado

Planejado

Planejado

Planejado

Apesar de ser uma atividade continua e comum a Procuradoria Juridica da Manaus Previdéncia,
552 acdo foi concluida em 2021
MNota Tecnica 00112022 - acerca do unica.

- Trata-se de uma alividade continua e comum & Procuradoria Juridica da Manaus Prevdéncia,
exacutada sob demanda

. Exemplo: Nota Tecnica 001/2022 - esclarecimentos acerca do conceo de unidade gestora dnica.

Em 2021, a Lel 8702006 fol alteraca pela Lei n* 2.742/2021, que por sua vez, deu nova redagao
aoinciso llldo Art 14, para prever que a contribuigéio previdencidria dos servidares ativos serd de
14% sobre a totalidade da remuneraggo de contribuigao, atendendo assim, a exigéncia para

a esse ponto

Em andamento

Planejado

Planejado

Status atualuzadu Em\olempeswa dos aemonsuawus (DAIR, DPIN, DRAA, DIPR) e aprovacio
bem como remessa de toda legislacao

alualzac re(erente a0 Regume Pwvnu por meio do Gescon.

Em 711272021, fol assinado pelo prefeita o convénio de adesao do Reglme de Previdéncia
Complementar (RPC) com a empresa vencedora da selecao publica, a Viva Previdencia, que vai
soministrar a previdéncia complementar dos servidores puslicos do municipio. A assinatura
acontecey no Casardo Cassing, no Cenlio, com a presenca da diretora-presidents da Manaus
Previdéancia, Daniela Benayon, @ dos exacutvos da Viva Previdéncia Todas as acdes desse
processo encontram-se publicados no site: hitos:/ifpc manaus.am.gov.brf

Em andamento

Planejado

Planejado

Vide Extratos do CRP Via:
hiip ia.manaus am gov.br d
htps:/icadprev.previdencia.gou.briC fpubli

eDemonstrativoPrevidenciano xntm

:/lsiged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 7885D8AF
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APRENDIZADO 8 CRESCIMENTO

APRENDIZADO 8 CRESCIMENTO

OEQ7 - Prover
um amblanta

7.1 Criar o Plano Dirstor
de TL

7.2 Apartelcoal

rat
govarnanga de T

7.3 Adaquar a Politica de.

Seguranca da

Informacao & protecas de
dados pesacais.

7.4 Dispenibilizar canal
digital par:
racanseamenta romato.

2.12. Raclonalizar
custos o despesas
scminiztrativas to

modarno,
segura e de alta
desempenhio.

OEOT - Praver
urm ambiente
tecnoldgice

moderno.
asguro s de alto
dazempanho.

Dispor da
IOyt LY
a6 CPD na pradio anaxo.

7.7 Madarnizar os
equipamentos do CPD &
das extagdes de trabslho.

4 iy Lol oot
framimstbloyicii oo

a consequente emissie do
bi

7.8 Prover mobi
melhores condigaes de
contorto & ergonomia aos
beneficidrioe.

710 Equlpar ax salas de
trainamento

712 Imelantar Eneraia
alar na sado s

Catabstecidas peto,
Conaelhe Municipal
de Previdéncia - CMP.

L sl
custer pesas
amﬂnlem(\vas de

. Capacitar os servidores envelvides na claboracio &

7.13 Raformular 8

implementar na intagra o
Pragrama de At
Sustentavel -

Business Intelligance —
farramenta para gestio
administrativa & da
qualidada ou Trabalhar
Ferramenta FREE de
Dusboards.

=
ptrd bl

Conselho Municipal
Previdéncis - CMP.

impiementagdo do POTI; oo | & Sem custo E = z A
2. Elaborar o aprovar documento do PDTI.
1. Capasitar ox servidores envolidos nas biblistecas
(irameworks) de boas préticas de governanca de T1 J4
consagradas (b, ity sTIN Sem custo - E 2 =
nas -
1. capacitar oa nas vigentes
aos assuntos: Diretoria ——
2. Elaborar € aprovar nova versio da POSIC comtemplando em = - - - -
suas diretrizes as normativas relaclonada:
LB S e S ST 2 S SR I
do recenseamento na forma on-Lin
2. Executar projetoe basice; e - - - - -
3. Acompanhar Indices de satiafagdo des benefleldrlos com a
nova opedc para o servico de recenseaments.
L B m o oo S EI0 S A
da servico na forma on-fin:
2 Executar o projato bésico: DIERE 5 = & & =
3. Acompanhar indices de sitisfagaa dos beneficiirios com &
Inova modalia: 2630 da servico.
1. Elaborar & hamolagar projete bisico para Implantagio de
i 2 s S
Previdénci
snl;q::l::uqulpnmlnma & softwares necessarios para execucio ¢ Som custo B . . .
3. Implantar redundéncia computacional;
4. Monitorar ¢ controlar perfomace da nova estrutura
eamputacional.
Programa: 11 -
1. Elaborar ¢ homologar projets bésico para modernizagao do PROGRAMA BE
2. Elaborar ¢ homologar projote basico para modemizacae das A
estagées de trabalho; STIN P RS 300.000,00 | RS330.000.00 | RS383.000.00 | RS 388.300.00
3. Executar projatos basico “mofwa 0
4. Monitorar e controlar atives eriados na implantagao dos il
projstos. Orgamenta kS
PROGRAMA oe
1. Instruir processe ¢ elaborar Projeta Bisico;
2. Buscar cotacdes de preco de possivels empresas Interessads; “""“"'5"‘*““’“’
3. Definir procedimenta licitatéria; GERAFI
4. Contratar empresa vencedora para executar o ajustes predials  SMAT % REZIEARL20) | REZDOCO00; | [FE 2000000 | (RE0000.00
coxsdrios ao habitc-sc:
T itiven & et s
1 de
2. Elaborar projoto do compra; A
3. contratar empresa; x RS10.00000 | RS5.00000 | RSS500000 | RSS5.000,00
SMAT
a. a Instalacao dos
5. Realizar ajustes necessirior
1. Elaborar projete das salas;
2 . Contratar emprosa; GERAFU
2 R o et RE20.00000 | RS5.000,00 | RS500000 | RSS5.000.00
Izar ajustes necessarlos. Suprimenta de
Matariais &
Braarama: 17
PROGRAMA D
STAQ
e ROMNSTRATVA -
2. de manter os GERAFU Achos2011-
i x Contrataciio de | RS 340.000.00 | RSZ00.000.00 | RS50.000.00 | RS 50.000.00
3. Avallar a empresa contratada. bedbnich o
270.006.00
Programa: 11 -
PROGRAWA DE
1. Contratar emprasa para elaboracio do projeto; BREN/ ADMMISTRATVA
2. Comprar e instalar placas; DIRAFI L = - R$1.000.000,00 | R$30.00000 | RS 30.000,00
3. Fazer ic @ monltorar o retome do capital investido. oA Supsiontn do
- - Materiaie o
Equipamentos para
Funcional
PRESI/
1. Revisar e atualizar o Programa (PAS); ‘SGEP
2. Divuigar as agdes aos servidores, Parcalros @ beneficldrios: ASTEC Bamcnisd . . . .
3. Implementar as agses & manitorar o seus resultas SmaTs
ver item o Item 2.1.3 TORES
SnERscs
1. 1dentificar quais indicadares J4 extio automatizados na
platatorma o fazer ajuste:
2. Reunir com as dreas & definir quais Indicagares entraras na e
Piatatorma: il Sem custo - - 2 3

3. Aprescntar o dados consolidados aos gestores;
4. Criar logins e senhas para os responsdvels;
5. Treinar es servideres para input @ manuseic da ferramenta.
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1. Fase e Proparzciio (conciuido)
2. Fase ue Diagnastica (andamenta)

Atase de nude da da comissao, sera reaizace apos
Touni5os para Saboratt 40 moso. S5SIM Cormo para a6 dermale faE0s reCoeRNas

1. Fase de Proparagiio (Em andamento)

Sera nacessano levartaments o setor STIN para IMplaniagio sas boas prancas a ITiL & COBIT
& Manaus Previaen:

agdes realizadas em vilude da auditaria PRO-GESTAO (concluido)
2. Nowas Sdequacaes em IUNGAo 6 rasutada da SLATONA qUE S2ra reallzaca na MES 09:2023 (am
andaments) Em 187102022, atraves da Portaria N© 557112022 - GI/Manaus Pravisencia

DON Edican 5448 foi realizada  Ghma atualizacas da POSIC qus deve ser fata ds 3 m 3 anos.

Sene on o disponibilzads 3 porir de aulubro do 2022 com conclus e d coleta do dados om
julho de

Planejado

Plansjado.

Plancjado.

i i dle sisloma de <l
e Acde? 11
2. Apfmoraments oe Sofware & HArdware relstivos a0 SIStema de Pesquisa de Salstagsa para o5
canais de atendiments Sletronicas & OUVIACMa 48 MaRaUs Previdencia;
2. Manutangas do canal os atendiments via Whatsapp;
4. Manutensao do Portal de Transparéncia da Manaus Providencia de modo a doixi-e atualizads,
ACesSIVel & NIUIVG 305 BENEMCIANIS. #05 Crados de ConlFole & & SOCieale mandr, em
cumprimenta 8 legisiapaes Vigentes; Vide agEa 2 4.2
5. Realizag80 08 reunioes presencials oo KSnauspray Ninerame;
& Ampiaoio dos oanais de somunicagéio da Manaus Previdénois: Facabock.Inctagram, YouTube:
projuto 4 Intoli rificial auravés da criagio de uma
cuumc mullidiscipficnar e @ visbiizacas do mesme,

clrénico para

0 Sistema SISPREV & Senidores de Backup e3t8o aiocados na infracstrutura do Tl da
SN Rk 3 ) SN © TR LR PG O e
Bumento da dispe) & volumetria da rede da Manaus Previnencia

ks S80I, noleboks, el
estia pelo setar

st Forsam sduuirides ncas. AS d it
cursos pela aquisicBo (SMAT) &

de re
equipe STIN,

Em andaments

aco da reunian de Pauta de 31/05/2023: A5 dcqUIGHSS fisicas @ domais
ST ot e £l oot T IRE MAMUTENGAG DT EoTEAMEFT 8 CONTTA
INCENDIO. enirelanio, o projio apresentans 80 Corpo ae Bombelros, ap0s SNeragies de ayou,
131 faprovato. © SMAT INITAU Ul N0 RrocSE<o pArd CONIEIZG0 08 SMprEca aue far U 1vo
prajeio. atuaimente esta em fage de cotacio com empresas inisressadas. Ate continue, s projetes
deverdo sor Prvkxu\adus o Carp 4o Bombairos Miltar do Amazonas, A0 aprovacin o pricio
 Manaus ol i dos Corpo de Bombesios pars emissia o AVCH

Em andamanta

Em andameanta

Plansjado

Plansjada

Levantamonto tas nesessidados fol roaizado om 2022 siravss do Plana de Gompras, o scior
respansavel (SMAT) £sid na fase d2 ISINIGAA Proc

ontas para uso,
em npamc..qn Partn o monhano das

Informatics, S8 EnConTs SqUIpATS &
estao am fase

Em andamento

Em andamanto

Nio
g implomentado £ #ndament

Plansjado

Plansjade

Plancjada

Planejade

Processo do roforms do telhado conchide @ Proresso parm manutencdo prodial sm faso do
slrcio processual na Shis

A contratagio encontra-se no plansjamenta para o presents ano. O Sator SMAT esté em busca de
stns da reqisto e praco qua possam tender & demands. Caz0 1o logre 8xto, 8 Manaus
Previdéncia solicitars @ apoio da SEMINF pra instrug 5o de processo lictatorio. Houve
Iecenichmonte tonlalva 08 SEiir  wnh B8 recentomenle, s & crpresa o NG ainda Ao
autonzou

sobreatada conforme Reuniéio de Pauta em 31/05/2023: apds pul o Decrste
kool f. 4.620/2020, aponias coniralacdoes evsenciale foram autorizadet, Drante do nove
candrio de confingen: 0 de daspe: jrecio revidéncia oplou par

via?. Aot i 8" ety ot e B i erspone Sspacialzacs pars sishorazao do auco

e mebiGas o enargie sear, para dar
8 2m curss.

O Plano ds Acio ds iade - PAS - a o smprasa
PIESIEN SEvIED de Consullns & elEberagan dos 18NS relcionatos A PAS, a55im Como o
PSST. por meto da documenta SIGED n° 2023.17848.17869.9.009322, 0 quel eneanira se
BUlonzace pelas oraenadores de OESpesA & Segul are meinar detanamenta das
R R AR T AR A 3 oAl

para 2023, FREE de Dasnboards.
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Eatar presente na Imprenas 18z Com s MATCS asja recanneciaa, que
ol exleja presente na memoria das pessoss e principalmente, que
81 Ampllar os cansla do haja um aumente de crodibilidado.
ascom x| x|[x|x x - - = . Em andsmento | Planejado Planejado
- Usai d Engins ¥ .
: . e E eyt e e e
Manaus Previdéncia como e imprensa;
Uma Instituigho voltada | Susion s desposss [ facinar 1ati o Ao Ibngo dos anos da 2021, 2022 & 2023 et o Mamento, diversas agdes foram implementadas tais,
" acord com airetrizes |- Aumentar produsio de contedd na impronea com mals rekesses £6Mo 0 ENVIG e PSS FEIEVANES A0S [OMAIS, FEVISIES, DIOQS, S185, POMaIs, JVUIGACAs de
elabolecidas peto . |due falem de seguridade soclal, apesentadorla & penstes e BSSUNMGS TEIEVANTES via Fedes Soeials & Site principal da autarquia de
revidencisrias, assim arma mais digatics, com conteddo nao 6 de interesse 4o publico- o, lolevisdo © web.
i e Conselho Municipal i Skt o o ot
- como para a gestdo de sua NSRS TN |alvo, mas da intaressa a qualquer cidadaa qus nan seja servider
= imagem e reputagio junio * | publica do municipio: ascom | x|x|[x|x x Sem custo = = = = Em andamento | Plansjado Planejado
= P ipt ¥ e
3 2 opinie publica,
] imprensa e partes - Produzir textos educativos e especiais pars oferecer sos
= relacionada; come P espages nos
3 vaiculos de comunicagao.
2 - Compartihar comtoudos ds qualidado com assunios rolevantos o
§ -landlmlnlo projetos, curses, acesso aes servigos digitals, dica:
2.1.3. Promaver tar;
= modidas nacossarias |- Uso de imagens @ videos atraentes qua ajudam a captar leads
= certificacio o ((audidnoia), desde qua dantro dos valores @ missio da
7] P n— uma boa sdicéo de fotoa com imagena em AManaus Frevid meio de sua ia d tam investida om suas rados
ot uardidads s soguioros M 12 Progrema ds' |vetores e videa répidos, que certamante val atrale maie curides o . I =egurados, & pulico em geral cam usa
as b tod) i ascom X [x|x|x x Sem custo - : , e Em andaments | Plancjado Plansjads G2 imagens & Videos alfaenies qUE EJUGAM & taplar lRads (Udiencia). POSIGEM N MEmanio em
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Previdbncis Sactal - (BB e R e S Lo AL
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2.2 Promover P
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= passibiliter a marvarago do Hivel [IREEEEEEE PROJUR da Emenda 15, Regras o Calculo dos
2 E. dissemin: s Pt sma e Fnio por morte, Banoficias lomporarios, Gonlibugao Provigenciari, o oulos
E conhacimenta aqu AMicatBa aspactos ralsvantas.
2 que necessitam. ° = Essas stuidades 530 08 realizagha continus,
o Gestao dos Regimes
2 Mansus Préprios de A eo i 2021eem
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tribuir o dar solugses ~NUIpS /MANSUSArEVIDENEI MANSUS. &M GOV brNOHEIINEIOrs Aresidents da manaus previdencia
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iniciativa 1.4, PROJUR ag&a fol conclulda @m 2021 @ 2022 e esté em andamanto em 20:
D it d ol u- S Gl
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8 | Fesauieac  |MLP (assoclados andlise | cigios e despesas testar o3 xistem com essa — e Reprogramada para 2023.
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ORCAMENTOS

O Orcamento Publico é o instrumento legal (aprovado por lei) utilizado para
organizar os recursos financeiros. Nele, contera a discriminagcdo da receita (fonte dos
recursos) e da despesa (aplicacbes dos recursos) de forma a evidenciar a politica
econOmico-financeira e o programa de trabalho do governo. Basicamente € o que se
planeja receber (arrecadar) de recursos financeiros e a previsao de gastos, destinados as
diversas areas de atuacao (programas de trabalho).

O Planejamento Orcamentario da Manaus Previdéncia para o exercicio de 2021
foi aprovado pela Lei n®. 2.723, de 30/12/2020, publicada no Diario Oficial do Municipio —
DOM n® 4997 de 30/12/2020, no qual foram estimadas as receitas totais em R$
348.309.000,00 (trezentos e quarenta e oito milhdes e trezentos e nove mil reais) e fixadas
as despesas em igual valor em observéancia ao principio do equilibrio orcamentario. E esta

sucintamente descrito a seguir:

LEI ORQARENTARIA ANUAL 2021

PLANO ACAO VALOR
2002 Folha de Pesscal e Encargos Sociais 12.317.000,00
2011 Contratacdo de Servicos para Manutencdo Funcional 6.187.000,00
2012 Suprimento de Materiais € Equipamentos para Manutencdo Funcional 320.000,00
2038 Manutencdo da Manausprev Itinerante 25.000,00
ADM.I’:I);?F?:CI\O 2039 Promocdo da Vitalidade Pos-Aposentadoria 220.000,00
2040 Gestdo de Investimentos e Aplicacdes Financeiras 95.000,00
2069 Capacitacdo de Servidores e Representacdo Institucional 350.000,00
5007 Encargos Especiais da Manausprev 1.680.000,00
T.ADM-TOTAL 21.194.000,00
2041 Beneficios e Custeio dos Segurados e Dependentes 82.530.000,00
PRE\:I;_EA':‘(?IARIO 9002 Reserva do Regime Proprio de Previdéncia do Servidor - RPPS 100.000,00
PPREV-TOTAL 82.630.000,00
PLANO 2041 Beneficios e Custeio dos Segurados e Dependentes 244.435.000,00
FINANCEIRO PFIN - TOTAL 244.485.000,00
TOTAL GERAL 348.309.000,00

Fonte: Dom/Astec

Ja o Planejamento Orgcamentario da Manaus Previdéncia para o exercicio de
2022 foi aprovado pela Lei n® 2.840, de 30/12/2021, publicada no Diario Oficial do
Municipio — DOM n®. 5253 de 30/12/2021, no qual foram estimadas as receitas totais em
R$ 430.183.000,00 (quatrocentos e trinta milhdes e cento e oitenta e trés mil reais) e
fixadas as despesas em igual valor em observancia ao principio do equilibrio orgamentario.
E esta sucintamente descrito a seguir:

EI 1 VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 7885D8AF
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LEI ORCAMENTARIA ANUAL 2022

ACAO
2002 -Folha de Pessoal e Encargos Sociais 12.987.000,00
2011 -Contratacdo de Servigos para Manutengao Funcional 4.672.000,00
2012 -Suprimento de Materiais e Equipamentos para Manutengao Funcional 285.000,00
2022 - Contratagdo de Servigos Especializados em Tl 1.400.000,00
1048 - Implementagdo de Infraestrutura de Tl 250.000,00
Adr:iar:(iast(::gﬁo 2040 -Gestdo de Investimentos e Aplicagdes Financeiras 95.000,00
2069 -Capacitagdo de Servidores e Representagdo Institucional 320.000,00
2297 - Projetos Psicossociais 25.000,00
2301 - Qualidade de Vida e Seguranga do Trabalho 25.000,00
5007 -Encargos Especiais da Manausprev 1.670.000,00
TAXA ADM - TOTAL 21.729.000,00
2041 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Executivo 86.682.000,00
2296 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Legislativo 10.000.000,00
Prev:)c:z:ziério 9002 - Reserva do Regime Préprio de Previdéncia do Servidor - RPPS 7.730.000,00
5007 -Encargos Especiais da Manausprev 100.000,00
PPREV - TOTAL 104.512.000,00
2041 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Executivo 262.540.000,00
Plano 2296 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Legislativo 26.800.000,00
Financeiro | 5007 -Encargos Especiais da Manausprev 14.602.000,00
PFIN - TOTAL 303.942.000,00

TOTAL GERAL 430.183.000,00

As tabelas abaixo demonstram os valores anuais projetados em contraste com o
que foi efetivamente arrecadado, em cada plano, no decorrer do ano de 2021 e 2022.
Cabe ressaltar que todos os orcamentos estdo detalhados nos Relatérios de Governanca
Corporativa (2021 e 2022).
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Tabela de Arrecadacao 2021 (projetado x arrecadado)

PLANO PREVIDENCIARIO
PREVISAO-LOA  JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO =~ OUTUBRO = NOVEMBRO  DEZEMBRO TOTAL
260 - Plano Previdencidrio 75.430.000 2.715.960 6.845.970 6.884.509 6.878.311 7.033.950 7.038.672 7.051.833 7.214.510 7.642.436 7.636.930 8.205.973| 17.718.198| 92.867.251
294 - Rendimentos 7.200.000 636.835 1.620.621 8.599 2493221 868.344 | 37.630.306 1.070.186| 18.950.183| 5.772.591 3.598.386 7.796.007 531.501( 80.976.780
TOTAL 82.630.000 3.352.794 8.466.590 6.893.108 9.371532( 7.902.294 ( 44.668.978 8.122.019| 26.164.693 | 13.415.028  11.235.316| 16.001.980| 18.249.699| 173.844.031
Fonte: AFIM

PLANO FINANCEIRO
PREVISAO-LOA ~ JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO AGOSTO SETEMBRO ~ OUTUBRO = NOVEMBRO  DEZEMBRO TOTAL
261 - Plano Financeiro 244.435.000 [ 11.465.249 | 17.790.540| 23.705.395| 17.859.930 | 17.750.223 | 17.710.976 | 17.696.569| 18.217.145| 25.012.037| 24.787.105| 26.401.821| 50.526.833 |268.923.823
294 - Rendimentos 50.000 41.208 14.799 22.465 17.505 22.122 23.521 20.108 23472 32.370 34.266 50.025 53.235 355.095
TOTAL 244.485.000 | 11.506.457 ( 17.805.339( 23.727.860| 17.877.435| 17.772.345| 17.734.496| 17.716.677| 18.240.617| 25.044.407 24.821.371| 26.451.846| 50.580.068| 269.278.918
Fonte: AFIM

TAXA DE ADMINISTRAGAO
PREVISAO-LOA ~ JANEIRO FEVEREIRO MAIO JUNHO AGOSTO SETEMBRO ~ OUTUBRO = NOVEMBRO  DEZEMBRO TOTAL
262 - Taxa de Adm. 20.994.000 | 4.902.397 862.135 1.663.151( 1.664.243 1.662.568 1.698.950 1.697.685 1.660226| 1.659.301 1.657.188 1.727.845 1.709.205| 22.564.895
294 - Rendimentos 200.000 10.119 8.137 19.855 10.153 15.176 18.520 21.903 27267 32,513 39.344 50.952 69.225 323.164
TOTAL 21.194.000 | 4.912.516 870.272 1.683.006 1.674396| 1.677.743 1.717.470 1.719.588 1.687.493( 1.691.815] 1.696.532,13| 1.778.797,36| 1.778.430,80( 22.888.059
Fonte: AFIM

Tabela de Arrecadacao 2022 (projetado x arrecadado)

RECEITA ARRECAI
FONTE DETALHADA 104 m FEYEREIRO | MARCO ABRIL m JUNHO JULHO AGOSTO | SETEMBRO | OUTUBRO --
1.993.069  1.911.661 1925417 1.945.182 2.

Total de 630201 - Manaus Previdéncia 3.785.745 010.025 1.968.923 2.271.664 2.169.529 2.232.136

o DMOs ROREE S 3712587 13008M 1796515 182231 1805530 1870135 1815750 2091962 2010733 2091731 1391078 203851 24.946.662
‘axa de Administragio

18021000 - Recursos vinculados soRPPS - 21129.000

Taxa de Administrag3o - Rem. Dep. 73.158 92.458 115.146 103.105 133.652 133.830 153.174 180.502 158.736 140.405 127.275 107.933 1.531.554

Bancirios

Total de 630202 - Manausprev - PPREY 14.700.577 13.370.254 32.599.936 8.953.221 26.217.350 8.767.375 17.843.967 13.537.450 15.480.431 11.107.739 18.098.927 26.597.415"207.274.640
4

18000000 - Recursos Vinculados ao RPPS -
Fundo em Capitalizagio (Plano 8.065.560 8.512.788 8.486.629 8381208 8.527.580 8.466.188 9.434.696 9.636.920 11.249.723 10.134.830 10422626  18.663.36¢ 120.102.114

Previdencisrio)

104.512.000
18001000 - Recursos Vinculados ao RPPS -

Fundo em Capitalizagio (Planc 6635017 4857466  24.113.308 572015 17.683.770 301187 8343271 3300530  4.230.701 912303 7676301  7.934.051 87.172.526
Previdenciario) - Rem. Dep. Bancirios

Total de 630203 - Manausprev - PFIN 28.336.765 26.481.747 26.676.309 27.031.927 27.296.785 27.002.029 29.507.831 29.731.764 33.498.012 29.777.144 36.366.605 51.950.003”373.656.940
1010000 :Raoursas Yinouldos a0 FEES - 28100974 2628571 26.370.5M 26800274 26927683 26763885 23361757 23580332 33355550 29629313 36205570 51851503 371.165.983

Fundo em Repartig3o (Plano Financeiro)
18011000 - Recursos Vinculados a0 RPPS - 303,342,000

Fundo em Repartigo (Plano Financeiro) - 235.811 263.177 305.738 231652 369.101 238,144 146.074 151373 142.462 147.831 161035 98500  2.490.956

Rem. Dep. Bancirios

46.823.107| 41.845.070| 61.187.906| 37.910.564| 55.459.316] 37.779.428| 49.320.721| 45.540.878| 51.147.971| 43.117.019| 56.583.885| 80.693.92| |
Fonte: AFIM

As realizacoes das acdes deste planejamento estratégico, desenvolvidas em
harmonia com as diretrizes impostas nas leis de planejamento do Municipio — Plano
Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias e Lei Orgamentaria Anual — traduzem os
esforcos da previdéncia municipal para cumprir sua missao, de maneira cada vez mais

efetiva, eficaz, eficiente e econdmica.
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PREVISAO 2023

O Planejamento Orcamentario da Manaus Previdéncia para o exercicio de 2023
foi aprovado pela Lei n®. 3.107 de 18/01/2023, publicada no Diario Oficial do Municipio —
DOM n®. 5508 de 18/01/2023, no qual foram estimadas as receitas e fixadas as despesas
no valor total de R$ 512.644.000,00 (quinhentos e doze milhdes, seiscentos e quarenta e
quatro mil reais) e estd demonstrado no Quadro de Detalhamento de Despesa — QDD
abaixo.

D PREFEITURA MUNICIPAL DE MANAUS

# -ia‘(; ORGAMENTO 2023
3 ANEXO | - QUADRO DE DETALHAMENTO DAS DESPESAS - QDD
;

ORGAO / UNIDADE ORGAMENTARIA / ESFERA / FUNCIONAL PROGRAMATICA / NATUREZA DA DESPESA EAD -
63000 - MANAUS PREVIDENCIA 512.644.000
63201 - Manaus Previdéncia 24.505.000

Seguridade Social

09.122.0008.2069 - Capacitagao de Servidores e Representagao Institucional 370.000
33901400 - Diarias-Civil 802 90.000
33903300 - Passagens e Despesas com Locomogao 802 180.000
33903900 - Qutros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 100.000
09.122.0008.2301 - Qualidade de Vida e Seguranga do Trabalho 30.000
33903000 - Material de Consumo 802 5.000
33903200 - Material, Bem ou Servigo para Distribuicdo Gratuita 802 5.000
33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 20.000
09.122.0011.2002 - Folha de Pessoal e Encargos Sociais 13.720.000
31901100 - Vencimentos e Vantagens Fixas - Pessoal Civil 802 11.252.000
31901300 - Obrigagdes Patronais 802 450.000
31901600 - Outras Despesas Variaveis - Pessoal Civil 802 300.000
31909200 - Despesas de Exercicios Anteriores 802 15.000
31909400 - Indenizagdes e Restituigdes Trabalhistas 802 100.000
31911300 - Obrigagdes Patronais 802 1.200.000
33904600 - Auxilio-Alimentacdo 802 300.000
33904900 - Auxilio-Transporte 802 100.000
33909300 - Indenizagdes e Restituigdes 802 3.000
09.122.0011.2011 - Contratacao de Servigos para Manutengao Funcional 4.685.000
33503800 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 15.000
33903300 - Passagens e Despesas com Locomogao 802 20.000
33903500 - Servigos de Consultoria 802 250.000
33903700 - Locagdo de Mao-de-Obra 802 2.000.000
33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 2.400.000
09.122.0011.2012 - Suprimento de Materiais e Equipamentos para Manutengao Funcional 280.000
33903000 - Material de Consumo 802 30.000
44905200 - Equipamentos e Material Permanente 802 250.000
09.126.0007.1048 - Implementagao de Infraestrutura de Tecnologia da Informagao 180.000
33904000 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - Pessoa Juridica 802 10.000
44903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 20.000
44905200 - Equipamentos e Material Permanente 802 150.000
09.126.0007.2022 - Contratacao de Servigos Especializados em Tecnologia da Informagao 2.600.000
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicago - Pessoa Juridica 802 2.600.000
09.272.0013.2040 - Gestao de Investimentos e Aplicacoes Financeiras 75.000
33903500 - Servigos de Consultoria 802 30.000
33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 5.000
33904000 - Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica 802 40.000
09.272.0013.2297 - Projetos Psicossociais 45.000
33903000 - Material de Consumo 802 20.000
33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 802 25.000
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28.846.0001.5007 - Encargos Especiais da Manausprev
31909100 - Sentengas Judiciais
33904700 - Obrigagdes Tributarias e Contributivas
33909100 - Sentengas Judiciais

63202 - Manausprev - Plano Previdenciario
Seguridade Social
09.272.0013.2041 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Executivo
31900100 - Aposentadorias, Reserva Remunerada e Reformas
31900300 - Pensdes do RPPS e do Militar

09.272.0013.2296 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Legislativo
31900100 - Aposentadorias, Reserva Remunerada e Reformas
31900300 - Pensdes do RPPS e do Militar

09.846.0001.5007 - Encargos Especiais da Manausprev
31909100 - Sentencas Judiciais
33903900 - Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica
33904700 - Obrigagdes Tributarias e Contributivas

99.997.9999.9002 - Reserva do Regime Proprio de Previdéncia do Servidor - RPPS
99999900 - Reserva de Contingéncia

63203 - Manausprev - Plano Financeiro
Seguridade Social
09.272.0013.2041 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Executivo
31900100 - Aposentadorias, Reserva Remunerada e Reformas
31900300 - Pensdes do RPPS e do Militar

09.272.0013.2296 - Beneficios dos Segurados e Dependentes - Poder Legislativo
31900100 - Aposentadorias, Reserva Remunerada e Reformas
31900300 - Pensdes do RPPS e do Militar

09.846.0001.5007 - Encargos Especiais da Manausprev
31909100 - Sentencas Judiciais
33903900 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica
33904700 - Obrigagdes Tributarias e Contributivas
33908600 - Compensacies a Regimes de Previdénda

Total Geral
TOTAL DA ESFERA
Seguridade Social
63201 - Manaus Previdéncia
63202 - Manausprev - Plano Previdenciario
63203 - Manausprev - Plano Financeiro
Total Geral
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2.520.000
70.000
2.400.000
50.000

147.846.000

131.376.000
77.094.000
54.282.000

11.570.000
6.240.000
5.330.000

4.800.000
3.000.000

200.000
1.600.000

100.000
100.000

340.293.000

308.661.000
276.161.000
32.500.000

31.000.000
28.600.000
2.400.000

632.000
500.000
2.000
30.000
100.000

512.644.000
LOA
2023

512.644.000
24.505.000

147.846.000

340.293.000

512.644.000
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- Indicadores de Desempenho 2023; e
- Plano de Acéao Estratégico 2021-2025.
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Orgao Colegiado Superior de Gestao Deliberativa (CMP)

CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA - CMP

LEI N2 2.419, DE 29 DE MARCO DE 2019 - DOM N24.567
LEIN22.702, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2020 - DOM N24.961

Clenia da Costa Gondim

Suplente

Membros Fungao Mandato Certificagao Representagao
Marcelo Magaldi Alves Presidente CPA 10/ CGRPPS -
Lourival Litaiff Praia Suplente 20222026 CGRPPS Eodar Exaeaiive
Clal{dla ?erlque e Silva Membro Titular 2022-2026 Poder Executivo
Caio César Andrade Suplente
Daniela Cristina da Eira Corréa Benayon Membro Titular .
Lyvia Belém Martins Guimaraes Suplente 2022-2026 CPA 10/CGRPPS Poder Executivo
Vanessa Cardoso Carneiro Membro Titular
Renata Bentes de Oliveira Suplente Representante dos
Rosiane de Brito Guedes Membro Titular 2022-2026 CGRPPS Servidores Ativos
Karliley Karla Capucho Suplente
Rossicleide Brandao da Fonseca Membro Titular d
Ivone Aratjo da Silva Suplente Represedantzdos
- PR . 2022-2026 CGRPPS Aposentados e
Lucilene Floréncio Viana Membro Titular Pensionistas
Altina Magalhaes de Souza Suplente
Darlen da Silva Monteiro Membro Titular
2022-2026 CGRPPS Representante do Poder

Legislativo - CMM

Fonte: https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/cmp-conselho-municipal-de-previdencia/

7

Orgao Colegiado Consultivo e de Fiscalizacao (COFIS)

BIENIO DE 2022 a 2026

LEIN® 2.419, DE 29 DE MARCO DE 2019 - DOM N2 4.567
LEIN® 2.702, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2020 - DOM N© 4.961

LEI N© 2.910, DE 15 DE JULHO DE 2022 - DOM N2 5365

Membros Fungdo Mandato Certificagao Representagio
Suani dos Santos Braga Presidente CGRPPS i .
Ana Claudia Batista Freitas Suplente AESEe - SemiksEsAtE
Maria Enertina da Silva Ramos Membro Titular 2022-2026 . .
. - Servidores Ativos
Paulo Rodrigues de Souza Suplente
R.ut'h Freire d.e SOl.IZa Membro Titular 2022-2026 CPA 10/ CGRPPS Poder Executivo
Willians Ferreira Viana Suplente
Elizangela Machado de Macédo Membro Titular .
Leilane Rio Branco da Fonseca Suplente 2022-2026 ) Poder Executivo
Izomitel Pessoa de Queiroz Filho Membro Titular 2022-2026 CGRPPS Aposentados e Pensionistas
Fatima Gusmao Affonso Suplente
Eli Camilo Custédio Membro Titular CGRPPS Representante do Poder
Virna Claudia Gongalves Falcdo de Oliveira Jordao Suplente 2022-2026 - Legislativo - CMM

Fonte: https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/cofis-conselho-fiscal/
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Orgao Colegiado Superior de Gestao Deliberativa (CODIR)
-—SS—— N A 9 =

CONSELHO DIRETOR - CODIR

LEIN? 2419, DE 29 DE MARCO DE 2019 - DOM N2 4567
DECRETO N° 4.846, DE 18 DE JUNHO DE 2020 - DOM N2 4.863 - Regimento Interno da Manaus Previdéncia

Membros Funcgio Mandato Certificacao Representagio
Daniela Cristina da Eira Corréa Benayon Diretora-Presidente 2023 -2027 CPA-10/ CGRPPS | Manaus Previdéncia

Diretora de Administracao e

Lyvia Belém Martins Guimaries :
Finangas

2022 - 2026 CGRPPS e COSO | Manaus Previdéncia

Ana Silvia dos Santos Domingues Diretora de Previdéncia 2022 - 2026 CPA-10/ CGRPPS | Manaus Previdéncia

Fonte: https.//manausprevidencia.manaus.am.qov.br/codir-conselho-diretor/

Comité de Investimentos (COMINV)

COMITE DE INVESTIMENTOS - COMINV

LEI N22.419, DE 29 DE MARCO DE 2019 - DOM N2 4567
LEIN22.702, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2020 - DOM N¢ 4961
DECRETO N° 4.846, DE 18 DE JUNHO DE 2020 - DOM N¢ 4.863 - Regimento Interno da Manaus Previdéncia
Resolugio n2 001/2019 - Cominv GP/MANAUS PREVIDENCIA - (DOM, edicao n® 4576)

Membros Fungao Mandato Certificagao Representacao
: : Presidente CP RPPS CGIN Superintendente de
Flavio Rodrigues de Castro 2020-2024 111 / CGA R ——
Marcelo Magaldi Alves Membro 2021-2025 CPA-10 Representante do CMP
Eli Camilo Custédio Membro 2021-2025 CPA-10 Representante do COFIS
Janio José Paes Guimaraes Membro 2021-2025 CPA-20
Carlos Michael Maia Rodrigues Membro 2021-2025 CP RPPS CGIN IIT Representantes dos
Servidores Efetivos
Fernando Krichana dos Santos Membro 2021-2025 CGA vinculados ao RPPS
Eduardo Alves Marinho Membro 2021- 2025 €5 RlZ:PPSACS éN Ly

Fonte: https.//manausprevidencia.manaus.am.gov.br/cominv-comite-de-investimentos/
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Orgdos de Assessoramento Direto

Procurador-Chefe: Rafael da Cruz Lauria

Auditora - Chefe: Andresa Nogueira do Carmo

Chefe de Gabinete: Claudia da Costa Feijao

Assessora Técnica: Sarah Godinho Furtado

Assessora de Comunicacgao: Dione dos Santos Santana

Superintendéncia de Investimentos: Flavio Rodrigues de Castro

Geréncias
Previdéncia: Francisca Poliane Lima Rio
Administracao e Financas: Thiago Freitas da Silva

Coordenadores

Aila Maria Pereira do Nascimento
Alessandra de Lima Braga Mendonca
Antonio Roberto da Silva Sousa
Bruna Veloso Vieira Machado

Carlos Michael Maia Rodrigues
Cristiane Marcela Moura de S&
Dennison Silva Leite

Glaucia Almeida Gomes Miranda da Silva
Laise Caroline Oliveira Alves

Lucas de Souza Batalha

Priscila Marialva Silva

Vivian Aradjo Noronha Lima

Av. Constantino Nery, n® 2.480 - Chapada
Manaus/AM — CEP: 69.050-001
Tel: (92) 3186-8000
E-mail: manausprevidencia@pmm.am.gov.br
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Prefeltura Municipal

ATA DA DECIMA SEXTA REUNIAO EXTRAORDINARIA DO ANO DE 2023 DO
CONSELHO DIRETOR DA MANAUS PREVIDENCIA - CODIR

Ao 26 (vinte e seis) dias do més de julho de 2023 (dois mil e vinte e trés), as 09h (nove
horas), reuniu-se o Conselho Diretor da Manaus Previdéncia (CODIR), com a presenga
dos membros: Daniela Cristina da Eira Corréa Benayon (Diretora-Presidente), Lyvia
Belém Martins Guimaraes (Diretora de Administracdo e Financas) e Ana Silvia dos
Santos Domingues (Diretora de Previdéncia), com fulcro no art. 11, caput, da Lei n.°
2.419/2019, para analise e deliberacdo dos assuntos a seguir descritos: 1) Apresentagao
dos Indicadores de Desempenho referentes ao més de junho de 2023 (Documento
SIGED n° 2023.17848.17912.9.017667); 2) Planejamento Estratégico Organizacional
da Manaus Previdéncia - Revisdao 2023 (Documento SIGED n°
2023.17848.17912.9.017669); 3) Requerimento de prorrogacao de ajuste de ponto; 4)
Processo SIGED n° 2023.17848.17908.0.000895; e 5) Processo Siged n°
2023.17848.17869.0.001157. Em Reuniao, realizada na sala da presidéncia, conduzida
pela Diretora-Presidente, com a participagdo dos respectivos Chefes de Setores, foi
realizada a 1) Apresentagcao dos Indicadores de Desempenho referentes ao més de
junho de 2023 (Documento SIGED n° 2023.17848.17912.9.017667) conforme se segue:
(a) pela Superintendéncia de Investimentos: Rentabilidade no més, Rentabilidade no més
sem “fundos problematicos”, Rentabilidade Acumulada, Rentabilidade Acumulada “sem
fundos problematicos”, Rentabilidade por Classe de Investimentos e Evolugao da Carteira
de Investimentos - PPREV; (b) pelo Setor Financeiro: Receita e Detalhamento PPREYV,
Receita e Detalhamento PFIN, Receita e Detalhamento TX ADM; (c) pelo Setor de
Planejamento e Orgamento: LOA, Arrecadacao, Empenho Folha e Arrecadagao-Empenho
concernentes ao Plano Previdenciario, ao Plano Financeiro e a Taxa de Administragéo; (d)
pela Geréncia da Area Previdenciaria: Folha de Pagamento PPREV, Folha de Pagamento
PFIN, Relagdao de Receita x Despesa, por Secretaria, referentes ao PPREV e ao PFIN,
Publicacdo de Aposentadoria, Tipo de Aposentadoria e Publicagdes por Plano, Publicagao
de Pensdo, Porcentagem de Aposentadorias concedidas no prazo, Porcentagem de
Pensbes concedidas no prazo (Geral), Porcentagem de Revisdes de Aposentadoria e

Pensao no prazo, Porcentagem de Beneficios Implantados em Folha no prazo, Relatério

Endereco: Av. Constantino Nery, N® 2480 Chapada, CEP 69.050-001.

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: LYVIA BELEM MARTINS GUIMARAES EM 01/08/2023 14:12:27
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: DANIELA CRISTINA EIRA CORREA BENAYON EM 01/08/2023 13:52:49
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANA SILVIA DOS SANTOS DOMINGUES EM 01/08/2023 12:48:23
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PARECER N° 16/2023 — CMP/MANAUS PREVIDENCIA

Os membros participantes da 62 Reunido Extraordinaria de 2023 do
Conselho Municipal de Previdéncia (CMP) da Manaus Previdéncia -
MANAUSPREYV, ocorrida em 04 de agosto de 2023, no desempenho de suas
competéncias de que trata o artigo 2° da Resolugdo n° 002/2020 -
CMP/MANAUS PREVIDENCIA, publicada no Diario Oficial do Municipio de
Manaus Edigdo n°® 4945, de 13 de outubro de 2020, apdés examinarem a
revisdo do Planejamento Estratégico Organizacional 2021-2025, bem como do
Plano de Acdo nele inserido, deliberam pela APROVAGCAO final dos

documentos.

Manaus/AM, 04 de agosto de 2023.

CLAUDIA SERIQUE E SILVA
Presidente do Conselho Municipal de Previdéncia — CMP, em exercicio

DANIELA CRISTINA DA EIRA CORREA BENAYON
Membro Conselheira Titular

VANESSA CARDOSO CARNEIRO
Membro Conselheira Titular

ROSSICLEIDE BRANDAO DA FONSECA
Membro Conselheira Titular

DARLEN DA SILVA MONTEIRO
Membro Conselheiro Titular

ROSIANE DE BRITO GUEDES
Membro Conselheira Titular

AAAAAAAAAAAAAAAAAA MO A LOA Flmmnda AEA FAAEA AAT
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: CLAUDIA SERIQUE E SILVA EM 07/08/2023 07:53:48

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ROSIANE DE BRITO GUEDES EM 04/08/2023 17:25:29

DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE POR MAIS 4 USUARIOS

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 770908E9




