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Apresentacao

O presente Relatério de Desempenho Semestral, norteado pelos
principios da transparéncia, prestacdo de contas e eficiéncia no servico publico, foi
elaborado a fim de atender aos itens “7.1.2 Relatorios de Desempenho
apresentados pela Manaus Previdéncia” e “7.5 Os relatorios de Desempenho
deverdo contemplar” do Contrato de Gestdo 2020/2021/2022, celebrado entre a
Previdéncia Municipal e a Prefeitura, por meio da Secretaria Municipal de Financas e
Tecnologia da Informacdo (SEMEF), e subsidiar a equipe da SEMEF no
acompanhamento e avaliacdo do Desempenho deste RPPS.

Ademais, em atendimento a Nota Técnica n° 001/2021 da Comissao de

Acompanhamento e Monitoramento do Contrato de Gestdo, sob o n°
2021.17848.17918.9.007729 no Siged, encaminhamos anexo, o0 Plano de Acéo
2021-2025, aprovado pelo Conselho Municipal de Previdéncia em 13 de julho de
2021.
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1. Avaliacao Geral do Desempenho da Manaus
Previdéncia

Constituem metas estabelecidas pelo Contrato de Gestédo que ficam a
cargo da Manaus Previdéncia:

2.1.1. Implantar e manter procedimentos desburocratizados e rotinas
de trabalho ageis, por meio de programa de qualidade;

2.1.2. Racionalizar custos e despesas administrativas de acordo com
diretrizes estabelecidas pelo Conselho Municipal de Previdéncia — CMP;

2.1.3. Promover medidas necessarias a certificacdo e manutencéo do
Nivel IV no Programa de Certificacdo Institucional da Gestdo dos Regimes
Préoprios de Previdéncia Social — Pro-Gestao RPPS;

2.1.4. Elaborar estudos atuariais para subsidiar decisdes relativas ao
aumento da despesa com pessoal;

2.1.5. Propor acdes e medidas que visem a rentabilidade minima
prevista na Politica de Investimentos as aplicacfes e investimentos do Plano
Previdenciério; e

2.1.6. Envidar esforcos para alcancar a reducédo do déficit do Plano

Financeiro.
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1.1 Plano de Acao

O Plano de Acao 2021 da Manaus Previdéncia, componente importante
do Planejamento Estratégico 2021-2025, apresenta as a¢fes que atendem aos
objetivos e metas do Contrato de Gestdo 2020/2021. As acdes relacionadas aos
objetivos e metas estdo elencados abaixo, assim como o resumo de seus status.
Entretanto, anexamos o Plano de Ag¢do completo com seus respectivos status
das acdes. Ressalta-se que algumas ac¢bes foram realocadas conforme metas do

Contrato de Gestao e estdo sendo apresentadas as a¢cdes com prazo em 2021.

2.1.1. Implantar e manter procedimentos desburocratizados e rotinas de

trabalho ageis, por meio de programa de qualidade.

Acoes correlacionadas:

l. Consolidar o Sistema de Indicadores em Bl — Business Intelligence —
ferramenta para gestdo administrativa e da qualidade, com vistas a facilitar a
tomada de decisfes. Status: Replanejado. Justificativa: Em 2016 foi implantado
0 modulo, contudo houve entraves e 0 sistema encontrava-se em aprimoramento na

época. Ha dependéncia da Semef para efetuar as melhorias. Acdo a ser tomada:

Inserir tal acdo no novo Planejamento Estratégico e redefinir quais indicadores seréo

contemplados pelo Bl. Obs.: Na revisao de 2022, a acdo sera implementada.

Il. Disponibilizacdo de sistema de agendamento eletrdnico para
atendimentos diversos — SAGEM: Status: Concluido (12 fase), pois ha novos
modulos a serem implementados. Justificativa: O projeto e a implementacdo do
ecossistema SAGEM na Manaus Previdéncia surgiu em meio a crise de saude
publica da Pandemia no final de 2020 que assola o Brasil até o momento. Com 0s
servicos presenciais suspensos (e paradoxalmente as necessidades crescentes e 0
suporte requisitado pela massa de segurados e pensionistas da Manaus
Previdéncia), a busca por novas soluc¢des de aperfeicoamento e tratamento de tais

situagOes foram impostas aos gestores do sistema de atendimento da autarquia.

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
5

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 529748FA




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 6)

Inidmeras vantagens comecaram a derivar do modelo oferecido pelo SAGEM. Entre
elas, podemos citar algumas: maior controle estatistico da produtividade de
atendimento, uma perceptivel aceleracdo no trafego de informacdes e
compartilhamento de inteligéncia produzida pelos agendamentos eletrénicos agora
mantidos na Intranet devido a disponibilidade dos recursos na rede;
interoperabilidade (sistemas intracomunicantes) das bases de dados dos sistemas ja
em uso (a saber, o SICS e o SISPREV) com o novo sistema (SAGEM) e o
surgimento de um espacgo para futuras implantagcdes em outros setores da Manaus
Previdéncia; adequacédo a hardwares nas multiplataformas web (celulares e tablets)
ao recurso; versatilidade e protecdo de nosso portal interno como base para o
ecossistema SAGEM se propagar e se associar a outros médulos pré-existentes; o
Call Center se aproximou digitalmente do SATE e trabalham conjuntamente com o
abastecimento, consulta e tratamento dos dados do SAGEM atendendo os
segurados e beneficiarios. Novos mdédulos de acompanhamento estatistico do
SAGEM estao previstos para os proximos meses. Ressalta-se que tal faganha néo
gerou custos a Manaus Previdéncia, considerando que foi desenvolvido pelo Setor
de Tecnologia da Informacdo da Manaus Previdéncia — STIN, com o apoio dos

setores de atendimento ao publico (SATE, PSICO e Call Center).

II. Emissao digital de Declaracdo de Beneficio/Dependentes por meio do
Portal de Segurado. Status: Em andamento. Justificativa: A acdo esta sendo
implementada pela equipe de Tl da Manaus Previdéncia em conjunto com a Agenda
Assessoria. Demanda revisdo de contrato com a Agenda para desenvolver modulo,
0 que estava impedido em 2021 por conta do decreto de contencdo/reducédo de

gastos, que vigorou até dezembro passado.

V. Regularizar o acesso na integra dos processos junto ao sistema do
TCE/AM e alterar o procedimento interno em relagdo as decisdes da Corte de
Contas direcionadas a Manaus Previdéncia. Status: Em andamento.
Justificativa: Segundo informacdes do préprio TCE/AM, o setor de Tl da corte ainda
esta trabalhando nesta melhoria. Por enquanto, a Manaus Previdéncia faz pedido de

acesso individual em cada processo de que precisa.
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V. Implementar as acbes de melhorias apontadas nas auditorias e nos
Mapas de Processos. Status: Em andamento. Justificativa: As diversas acoes de
melhorias apontadas nas auditorias externas e internas ou por meio da analise de
processo estdo sendo implementadas ao longo do periodo. Vide anexo um exemplo
de PAG (Plano de Acdo Gerencial) resultante de uma Oportunidade de Melhoria
apontada em auditoria externa da NBR ISO 9001:2015.

VI. Implementar o Plano de Continuidade de Negdécio na integra,
aprimorando as ac¢0es contidas no documento. Status: Em andamento.
Justificativa: O Plano estd sendo atualizado e as ac¢bGes de contingéncias

implementadas paralelamente.

VII.  Enviar tempestivamente toda legislacéo referente ao Regime Préprio por
meio do Gescon. Status: Em andamento. Justificativa: A Manaus Previdéncia
possui uma série de documentos que devem ser enviados a SPREV

tempestivamente via sistema Gescon-RPPS. Esta agdo é continua.

VIIl. Avaliar periodicamente os fluxos dos processos administrativos para
aperfeicoar a integracéo e eficiéncia entre os setores. Status: Em andamento.
Justificativa: As areas relinem-se, periodicamente, para avaliacdo de seus fluxos e
procedimentos, além de que anualmente a autarquia por meio de sua Assessoria
Técnica programa datas por meio de Cronograma especifico para essa atividade.
Em 2021 essa atividade iniciou em maio e foi programada até setembro do mesmo

ano, sendo nesse prazo concluida.

IX.  Acompanhar a implantagdo do Regime de Previdéncia Complementar
(RPC) no municipio de Manaus. Status: Concluido. Justificativa: A Manaus
Previdéncia enviou oficio para a Casa Civil sugerindo a formacdo de um Grupo de
Trabalho - GT para trabalhar nas providéncias necessarias. Foi aberto o Processo n°
2021.17848.17915.9.001800 - Implementacdo de Regime de Previdéncia
Complementar — RPC. Foi Publicado o Decreto n°® 5.072, em 30 de abril de 2021,
que criou a Comissdo para promover estudos, apoio e propostas de medidas
especificas a fim de viabilizar a implementacdo do Regime de Previdéncia
Complementar do Municipio de Manaus, publicado no DOM N° 5086, edi¢cdo de 30
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de abril de 2021. O Anteprojeto de Lei foi enviado a PGM (Processo N°
2021.17848.17919.0.000479). Em maio iniciaram-se as reunides. Foi solicitado a
Casa Civil inclusdo de mais competéncias no decreto que criou a comissao, por
meio do Oficio n°® 013/2021. O Edital de Processo Seletivo para contratacdo de
EFPC — Entidade Fechada de Previdéncia Complementa, foi publicado no DOM n°
5.157, de 06 de agosto de 2021. O Prazo para apresentacdo de proposta venceu no
dia 31de agosto 2021. Atualmente os trabalhos estdo em fase de analise das
propostas pela Comissdo de Estudos para Implementacdo do Regime de
Previdéncia Complementar (Cerpc). Doze (12) entidades fechadas de Previdéncia
complementar enviaram suas propostas. Em 15/07/2021 foi publicada a Lei 2.759,
DOM N° 5141, que institui o Regime de Previdéncia Complementar no ambito do
municipio de Manaus. Demais ac¢Bes foram programadas, a fim de concluir o

processo.

X. Avaliar periodicamente a necessidade de padronizacdo das atividades,
com a criacdo de procedimentos, manuais e instrucdes de trabalho, bem como
revisar os documentos existentes. Status: Concluido. Justificativa: A Manaus
Previdéncia realiza analise programada por meio de CheckList de documentacfes
do Pro-Gestdo RPPS e NBR ISO 9001:2015.

Xl. Manter o Programa de Treinamento Anual da Manaus Previdéncia,
expandindo o0s cursos segundo novas necessidades e as metas de
desempenho aos conselheiros e estagiarios. Status: Concluido. Justificativa: A
Manaus Previdéncia capacita continuamente os servidores, conselheiros, estagiarios
e terceirizados da Manaus Previdéncia. Devido a suspenséo de diversas atividades
presenciais, a maioria dos cursos foi realizados de forma online, no periodo,

cumprindo assim o Programa Anual de Treinamento.
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2.1.2. Racionalizar custos e despesas administrativas de acordo com diretrizes

estabelecidas pelo Conselho Municipal de Previdéncia — CMP.

Acodes correlacionadas:

l. Implantacdo Energia Solar. Status: Suspenso. Justificativa: Apos a
publicacdo do Decreto Municipal n°. 4.820/2020, apenas contratacdes essenciais
foram autorizadas. Diante do novo cenario de contingenciamento de despesas, a
Direcdo da Manaus Previdéncia optou por adiar a contratacdo de empresa
especializada para elaboracdo do estudo de viabilidade da energia solar para 2021.
Acao tomada: No novo Planejamento Estratégico foi replanejado para 2023.

. Reformular o Programa de Acdo Sustentavel — PAS. Status: Em

andamento. Justificativa: Acao suspensa por conta da pandemia da Covid19, uma

vez que as acOes sao focadas em atividades presenciais. Acdo tomada: No novo
Planejamento Estratégico foi replanejado para a partir de 2022, quando da volta ao

trabalho presencial.

lll. Realizar concurso publico para fortalecer o quadro de pessoal da
autarquia. Status: Em andamento. Justificativa: Conforme recomendagéo n° 23-
A/2020-MPC/CASA, emitida pela 42 Procuradoria do Ministério Publico de Contas do
Estado do Amazonas, a Manaus Previdéncia ndo realizara o concurso publico
enquanto perdurar o estado de emergéncia decorrente da pandemia provocada pela
Covid19. Contudo, estdo sendo adotadas as providéncias preparatérias quanto a
contratacdo da instituicdo que o organizard. A banca escolhida foi a Fundacao
Carlos Chagas - FCC, por meio de dispensa de licitagdo, ato publicado no DOM n°
4964, de 11/11/2020. O processo 2019.17848.17852.0.001488, que trata do
concurso, teve seu contrato assinado em 28/04/2021, e Comisséo de Fiscalizacéo
de Acompanhamento publicada no DOM n°5100, pg. 22, em 17/05/2021, que estara
em contato com a Fundacgdo para dar prosseguimento naquilo que for necessario
para tao logo o estado de calamidade termine, podermos publicar o edital. O Edital
foi publicado pela Fundacdo Carlos Chagas (FCC) no dia 20/09/2021, no Diério

Oficial do Municipio n® 5187. Asinscricbes foram disponibilizadas pelo site:
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https://www.concursosfcc.com.br/concursos/mprev119/index.html, com um total de

10 vagas + cadastro reserva. Os cargos sao: técnico, analista e procurador

autarquico. Provas programadas para 5 de dezembro de 2021.

IV. Adequar a Politica de Seguranca da Informacao as legislacdes vigentes
relacionadas ao acesso a informacado e protecdo de dados pessoais. Status:
Concluido. Justificativa: A Politica foi revisada atendendo as demandas das novas
legislacdes vigentes, tais como a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, Lei n°
13.709/2018. Vide documento disponivel
em:https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/wp-content/uploads/2021/10/DOM-
5200-07.10.2021-CAD-PORTARIA-N0-645-2021-GP-REVISAO-POSIC-

MANAUSPREV.pdf

V. Criar o Plano Diretor de TI. Status: Em andamento. Justificativa: O
planejamento foi iniciado ainda em 2021, contudo sua concluséo sera realizada no
ano de 2022, conforme Plano Estratégico 2021-2025.

VI. Adequar a sede da Manaus Previdéncia aos normativos definidos pelo
Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas, com a consequente emissao do
Habite-se. Em andamento. Justificativa:Para a emissdo do Habite-se é necessario
alcance do AVCB, o0 processo que trata do objeto retornou da CML para nova
cotacdo de precos. A primeira tentativa de pregao do objeto findou fracassada. Apés
atualizacdo do mapa sera reenviado para nova tentativa de contratacdo por pregao
eletrbnico. Os orcamentos foram realizados pela equipe de Aquisicdo e
encaminhados novamente para a Comissdo Municipal de Licitacdo para realizacao
de nova tentativa de contratacdo por Pregdo Eletrdnico. JA houve licitacdo, mas a

segunda colocada entrou com recurso, aguardamos o prazo.

VII. Prover mobiliario com melhores condi¢gdes de conforto e ergonomia aos
beneficiarios. Status: Em andamento. Justificativa: Levantamento das

necessidades realizado em 2021, entretanto o processo sera concluido em 2022.

VIIl. Contratar empresa de manutencao corretiva e preventiva para os predios

principal e anexo da Manaus Previdéncia. Status: Em andamento. Justificativa:
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Processo para manutencéo dos telhados em fase de contratacdo, para execucdo no
inicio de 2022.

IX. Ampliar os canais de comunicacdo que possam influenciar no
posicionamento da Manaus Previdéncia como uma instituicdo voltada para o
aprimoramento de politicas publicas previdenciarias, assim como para a
gestdo de sua imagem e reputacao junto a opinido publica, imprensa e partes
relacionadas. Status: Em andamento. Justificativa: Ao longo do primeiro e
segundo trimestres de 2021, diversas a¢des foram implementadas tais como o envio
de pautas relevantes aos jornais e revistas, divulgacdo de assuntos relevantes via

redes sociais e site principal da autarquia.

2.1.3. Promover medidas necesséarias a certificacdo e manutencdo do Nivel IV

no Programa de Certificacdo Institucional da Gestdo dos Regimes Préprios de

Previdéncia Social — Pr6-Gestao RPPS.

Acodes correlacionadas:

l. Manutencdo da Certificacdo, nivel IV, no Pré-Gestdo RPPS. Status: Em
andamento. Justificativa: Auditoria presencial agendada para 14 e 15 de outubro
de 2021. Sera a primeira auditoria de verificacdo da manutencédo dos requisitos, pelo
ICQ Brasil, sendo 2HD (Homem-Dia), seguindo as normas de seguranca devido a

pandemia da Covid-19.

Il.  Manter a Certificagdo na NBR ISO 9001:2015. Status: Em andamento.
Justificativa: A segunda auditoria de manutencdo estd agendada para os dias
30/11 e 01/12. A empresa contratada foi a Fundagéo Vanzolini. As a¢cbes que nos
levam a manter o0s requisitos da norma implementados sdo 0s constantes
monitoramentos realizados e controles estabelecidos tais como analise das
documentacbes, evidéncia de implementacdo das diversas acdes, auditoria interna

da qualidade e analise critica pela direcdo foram implementadas.
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[ll.  Cumprir o Programa Anual de Auditoria, expedindo as recomendacdes
necessarias as diversas areas auditadas como forma de contribuir com o
aprimoramento dos diversos processos. Status: Em andamento. Justificativa:
O Programa Anual de Auditoria 2021 foi elaborado e aprovado, sendo devidamente
cumprido até o 3° trimestre de 2021. Todas as pendéncias e recomendacodes
constatadas durante as auditorias foram comunicadas aos setores responsaveis
para providéncias. Até o momento, foram apresentados ao CMP os relatérios do 1° e
2° trimestres, os quais foram devidamente aprovados. O relatorio referente ao 3°
trimestre serd apresentado na reunido de janeiro/2022 e o relativo ao 4° trimestre
estdA em elaboracdo. A publicacdo desses relatérios vem sendo realizada
regularmente no site da  autarquia. Vide relatérios publicados:

https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/controle-interno/

hY

IV. Atender as manifestacdes e os pedidos de acesso a informacao, em
cumprimento as legislacfes vigentes. Status: Em andamento. Justificativa:
Conforme indicadores do “Fale Conosco”, os pedidos de informagdes, reclamacdes
e sugestdes vem sendo continuamente atendidos. Vide Dados nos relatérios de

Governanga no link:https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/relatorios-de-

gestao/

V. Garantir a consisténcia da base cadastral: Tratar as inconsisténcias
apontadas no estudo atuarial anual referente aos aposentados. Status:
Suspenso. Justificativa: Em virtude da pandemia e ao decreto de contencdo de
despesas vigente até dezembro de 2021, nado foi possivel contratar a empresa que
realizara o censo previdenciario de forma hibrida. Acao reprogramada para 2022.

VI. Produzir videos de conteudo didatico sobre temas importantes de
aposentadoria, pensao, educacao financeira e demais assuntos que envolvam
duvidas dos beneficiarios. Status: Concluido. Justificativa: Em 2021, houve a
gravacao de podcasts (informativos em formato de audio), cujo objetivo foi tratar de
conteudos pontuais da previdéncia com uma linguagem simples e objetiva, que
possa ser compreendida pelos segurados e sociedade em geral. A série de podcasts

com objetivo de falar sobre educagédo previdenciaria e financeira encontra-se nas
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principais plataformas de streaming: Spotify, Deezer, Google Podcast e Anchor. O
Prevcast faz parte do programa de educacdo previdenciaria da Prefeitura de
Manaus 2021. Vide link:
https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/noticia/manaus-previdencia-lanca-

serie-de-podcast-sobre-educacao-previdenciaria-e-financeira/

VIl. Produzir videos de conteudo didatico sobre temas importantes de
aposentadoria, pensao, educacao financeira e demais assuntos que envolvam
duvidas dos beneficiarios. Status: para 2022. Justificativa: Acbes
foram reprogramadas para o préximo ano, conforme ja programado no Planejamento

Estratégico.

VIIl. Consolidar o Programa de Saude e Seguranca, pensando na preservacao
da integridade do patrimdénio e da saude dos servidores: Criar e implementar
projeto de qualidade de vida no trabalho (PQVT). Status: Em andamento.
Justificativa: Agdes parciais foram implementadas ao longo de 2021. O programa
esta sendo delineado pelos setores de Gestdo de Pessoas e Psicossocial da

Manaus Previdéncia.

IX. Realizar SIPATs - Semanas Internas de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho, Meio Ambiente e Qualidade. Status: Em andamento. Justificativa: A
32 edicdo da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho — SIPAT da
Manaus Previdéncia esta programada para ocorrer nos dias 3, 4, 5 e 8 de novembro,
de forma online, com transmissdao pelo Google Meet. O ciclo de palestras sera

voltado para servidores, colaboradores e estagiarios da Manaus Previdéncia.

X. Aumentar a quantidade de seguidores da Manaus Previdéncia nas redes
sociais por meio de compartilhamento de conteddos de qualidade com
assuntos relevantes e de interesse do publico da Manaus Previdéncia, como
avisos, atendimento, projetos, cursos, acesso aos servi¢cos digitais, dicas de
saude e bem estar. Status: Em andamento. Justificativa: A Manaus Previdéncia
por meio de sua Assessoria de Comunicagdo tem investido em suas redes sociais
postando informacdes relevantes aos segurados, beneficiarios e publico em geral

com uso de imagens e videos atraentes que ajudam a captar leads (audiéncia).
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Postagem no momento em que o0s seguidores estdo online, montagem de fotos e
videos que tenham relevancia com o assunto das nossas paginas, além de

promover a interacdo dos seguidores nas redes sociais.

Xl.  Promover audiéncias publicas informando aos segurados e popula¢cdo em
geral sobre a situacdo da autarquia: Realizar audiéncias publicas anuais
presenciais e/ou em plataformas virtuais. Status: Concluido. Justificativa: Em
2021 foi realizada a Prestacdo de Contas sobre o ano de 2020. A 82 Audiéncia
Pdblica, Virtual, ocorreu em 23 de marco de 2021, no Auditério da Prefeitura de
Manaus, e foi transmitida por meio do canal do Youtube. Para assistir ao evento,

basta acessar o link: https: //youtube.com/manausprev.

Xll.  Promover eventos junto a Prefeitura, 6rgdos de controle etc sobre
direito previdenciério, reforma da previdéncia e demais assuntos correlatos.
Status: Em andamento. Justificativa: Palestras, cursos e reunibes estdo sendo

realizadas.

XIlll.  Participacdo de Comissdes e Conselhos (Conaprev, Copajure, Pro-
Gestdo, ANBIMA, CNRPPS etc). Status: Em andamento. Justificativa: A diretora-
presidente e o procurador-chefe da autarquia tém participado ativamente em 2021

das Comissdes de Conselhos.

XIV. Elaboracdo de pareceres/notas técnicas. Status: Concluido.
Justificativa: Apesar de ser uma atividade continua e comum a Procuradoria, essa

acao foi concluida no periodo.

XV. Prover a Manutencao do Portal de Transparéncia da Manaus Previdéncia
de modo a deixa-lo atualizado, acessivel e intuitivo aos beneficiarios, aos
Orgdos de Controle e & sociedade manauara, em cumprimento as legislac6es
vigentes. Status: Em andamento. Justificativa: O Portal estd sendo aprimorado
constantemente em atendimento a legislagcdo vigente, além de ser atualizado
conforme documentacdes vao sendo elaboradas e aprovadas, conforme prazos

estabelecidos em legislacbes e procedimentos internos.
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XVI. Retomar o recenseamento anual de servidores ativos, em parceria com
Semad e Banco Bradesco. Status: Suspenso. Justificativa: Pandemia da Covid-
19. Observacao: Publicado o decreto de n°® 4.730, de 07 de janeiro de 2020, para o
recenseamento de servidores ativos que foi iniciado em janeiro/2020, contudo o
recenseamento foi suspenso desde marco/2020, devido os decretos emergenciais
n°s 4.776 (13/03/20), 4.778 (16/03/20), 4.780 (16/03/20), 4.789 (24/03/20), 4.812
(23/04/20), 4.836 (29/05/20) e demais posteriores nos quais sao adotadas medidas
para prevengdo (coronavirus), controle e contencdo de riscos, danos, agravos a
saude publica. Publicada a portaria de n° 157/2020 - Semad, de 09/07/20, que
estabelece a suspensdo por tempo indeterminado, dos procedimentos para o
recadastramento dos servidores ativos. Apesar de em maio de 2021, a prefeitura ter
editado e publicado no Diario Oficial do Municipio (DOM) o Decreto n° 5.073 (DOM
5087), estabelecendo o retorno gradual das atividades presenciais no ambito da
Administracdo Publica Municipal a acdo permanece suspensa. Entretanto, a partir de
janeiro de 2022 providéncias serdo tomadas para contratacdo de empresa para a
realizacdo do Censo Previdenciario.

XVII.Retomar o recenseamento anual dos beneficiarios (aposentados e
pensionistas), em parceria com Banco Bradesco. Status: Suspenso.
Justificativa: Recenseamento suspenso, a partir de marco de 2020, devido os
decretos emergenciais n°s 4.776 (13/03/20), 4.778 (16/03/20), 4.780 (16/03/20),
4.789 (24/03/20), 4.812 (23/04/20), 4.836 (29/05/20) e demais posteriores nos quais
sdo adotadas medidas para prevencdo (coronavirus), controle e contencdo de
riscos, danos, agravos a saude publica. Publicada a portaria de n° 344 /2020 — GP
Manaus Previdéncia, de 13/07/20, que estabelece a suspensdao por tempo
indeterminado, dos procedimentos para o recadastramento e para a prova de vida
dos aposentados e pensionistas. Apesar de em maio de 2021, a prefeitura ter
editado e publicado no Diario Oficial do Municipio (DOM) o Decreto n° 5.073 (DOM
5087), estabelecendo o retorno gradual das atividades presenciais no ambito da
Administragdo Publica Municipal a acdo permanece suspensa. Entretanto, em 31
de maio de 2021, a Manaus Previdéncia publicou a Portaria n°® 294/2021 -
GP/MANAUS PREVIDENCIA, no DOM edicdo n° 5.110, sobre o retorno gradual aos

trabalhos presenciais na autarquia em atendimento ao ultimo decreto municipal. E
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por esse motivo em julho de 2021 iniciamos um projeto piloto de realizacdo do
recadastramento com beneficiarios (aposentados e pensionistas): 1° os aposentados
por invalidez, 2° os que estdo acima de 70 anos, e 3° para 0S que Vém
presencialmente. A Diretoria e a Geréncia de Previdéncia estdo analisando a
possibilidade de editar Portaria para a retomada do Recadastramento, uma vez que
€ necessario analisar primeiramente a estrutura atual e capacidade disponivel para

atendimento da demanda.

XVIIl. Notificar a Secretaria de Administracdo Municipal acerca das
inconsisténcias apontadas no estudo atuarial anual referente aos servidores
ativos, para regularizacédo dos dados. Status: Concluido. Justificativa: Em 12
de maio de 2021 foi enviado o oficio n°® 503/2021 — GP/Manaus Previdéncia, sob o
ndmero 2021.17848.17849.9.006504 no SIGED.

2.1.4. Elaborar estudos atuariais para subsidiar decisdes relativas ao aumento

da despesa com pessoal.

Acoes correlacionadas:

l. Elaborar Relatério de Avaliacdo Atuarial. Status: Concluido. Justificativa:
A Consultoria Brasilis elabora o relatério anual para a Manaus Previdéncia, por meio
da analise atuarial necesséria para a quantificacdo das obrigacdes previdenciarias
do plano de beneficios do municipio de Manaus, verificando sua estabilidade atual e
propondo alternativas de custeio que prestigiem o equilibrio e a perenidade do
sistema. Vide link com 0S relatorios validados pelo CMP:

https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/avaliacao-atuarial/

II. Elaborar Relatorio trimestral sobre a Evolu¢édo da situagcdo atuarial: Custo
previdenciario total, evolugdo quantitativa e qualitativa dos custos por tipo de
beneficio, evolugéo do resultado relativo ao equilibrio financeiro e atuarial e do plano

de custeio. Status: Concluido. Justificativa: O relatério € uma das novas

exigéncias da certificacdo Pro-Gestdo RPPS, que compde o Relatério de
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Governanca, e passou a ser elaborado desde 2019, tornando-se trimestral a partir

de 2020. Em 2021 a consultoria atendeu a contento essa demanda.

lll. Elaborar diversos estudos atuariais.
a) Relatério Gerencial de Gestéo Atuarial - RGG;
b) Relatério Sintético de Aderéncia;
c¢) Estudo de Aderéncia de Hip6teses Biométricas; e
d) Plano de Trabalho Atuarial.

Status: Concluido. Justificativa: Os relatorios sdo novas exigéncias da certificacdo
Pr6-Gestdo RPPS, e passaram a ser elaborados desde 2019, com periodicidades
diferenciadas, o RGG é anual, os Relatorio e Estudo de Aderéncia sdo quadrienais
(vigente desde 2019) e o Plano de Trabalho é anual. Tais documentos foram

emitidos a contento em 2021.

IV. Reestruturacédo da legislacdo previdenciaria municipal com as novas regras
trazidas pela Reforma da Previdéncia (EC n° 103/2019). Status: Concluido.
Justificativa: Em 29/04/2021 foi aprovada a Lei n° 2.742/2021, que altera a Lei
870/2005 referente a alteracdo das aliquotas do servidor e patronal. A acdo esta
correlacionada a meta 2.1.6. Envidar esforcos para alcancar a reducédo do déficit

do Plano Financeiro.

Y

2.1.5. Propor acdes e medidas que visem a rentabilidade minima prevista na

Politica de Investimentos as aplicacdées e investimentos do Plano

Previdenciario.

Acodes correlacionadas:

l. Renovar o Certificado de Regularidade Previdenciaria (CRP)
Administrativo. Status: Concluido. Justificativa: Por meio do atendimento
semestral dos 35 requisitos legais exigidos pela Secretaria de Previdéncia. Desde

2015 o CRP tem sido renovado administrativamente, em 2021 nao foi diferente
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sendo renovado nos meses de abril e outubro. Consulta por meio do link

https://manausprevidencia.manaus.am.qgov.br/certificado-de-regularidade-

previdenciaria/

Il. Participar do Prémio Destaque Brasil de Investimentos pela ABIPEM.
Status: Concluido. Justificativa: A Manaus Previdéncia alcangou em 2021 o 1°
Lugar, na Categoria 3, da Premiacéo.

[I. Elaborar estudo de ALM (AssetLiability Management). Status: Concluido.
Justificativa: A Manaus Previdéncia anualmente contrata o referido estudo.
Utilizado orgamento na integra. Vide estudos publicados de 2020 e 2021

https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/investimentos/

IV.  Adquirir software que auxiliara a gestdo de riscos da carteira de
investimentos. Status: Concluido. Justificativa: A Manaus Previdéncia contratou
o sistema QUANTUM com a PARAMITA para implementacao do servi¢o. O sistema
esta sendo utilizado desde 15/06/2021, o contrato se encerra em 15/06/2022. O

or¢camento previsto foi utilizado a contento.

V. Elaborar a Politica de Investimentos e aprovar em colegiado. Status:
Concluido. Justificativa: A Manaus Previdéncia anualmente elabora sua Politica de
Investimentos e a submete para aprovacao junto ao Conselho Deliberativo. Vide
Politica do ano de 2021, devidamente aprovada e publicada no site da autarquia:

https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/investimentos/

VI.  Aumentar a qualificacdo técnica dos membros do Comité e demais
conselhos. Status: Concluido. Justificativa: Todos os membros do Comité de
Investimentos (Cominv) séo qualificados, possuem nivel superior e sdo certificados
na area de Investimentos. A maioria dos membros dos Conselhos Municipal de
Previdéncia (CMP) e Fiscal (COFIS) também possuem certificacbes na area
financeira. A meta é certificar todos os membros do CMP e COFIS até 2023 e todos

0s membros do Cominv com certificagéo intermediaria ou avancada.
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VIl. Elaborar relatérios mensais, semestrais e anuais e aprovar em
colegiado. Status: Concluido. Justificativa: Os referidos relatérios foram emitidos
nos prazos estabelecidos e aprovados. Para evidéncia, tais relatérios encontram-se
publicados no link a seqguir:

https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/investimentos/

2.1.6. Envidar esforcos para alcancar a reducéo do déficit do Plano Financeiro.

Acoes correlacionadas:

l. Editar Projeto de Lei - PL para aumento da aliquota do servidor de 11%
para 14%. Status: Concluido. Justificativa/Historico: Para fins de manutencao do
CRP, a Manaus Previdéncia precisava comprovar que a legislacdo municipal estava
adequada até 30/09/2020. Manaus Previdéncia expediu o oficio n° 630/ 2020 em
07/07/2020 para a Casa Civil, reforcando a importancia dessa aprovacgédo. O oficio foi
respondido pela PGM, por meio do Processo 2020.18911.18923.0.007302. A PGM
propds a Acdo Judicial n° 1012524-49.2020.4.01.3200.Foi enviado novo oficio n°
784 de 21/08 a Casa Civil, por meio do qual encaminhamos para conhecimento, a
Nota Técnica do TCE, n° 01/2020/DICERP que tratava da aplicabilidade e
abrangéncia do Art. 9 ° da EC. n° 103/2019. Também foi enviado o Oficio n® 875 de
24/09 a Semef informando que o prazo finalizava em 30/09/2020. A SPREV emitiu a
Portaria 21.233/2020 de 23/09/2020, publicada em 30/09/2020, que prorrogou o
prazo de fiscalizagdo para Dezembro/2020. Por fim, em 29/04/2021 foi aprovada a
Lei n® 2.742/2021, que alterou a Lei 870/2005 e majorou a aliquota do servidor para
14%.

[I. Alteracdo da Lei Organica (requisitos de aposentadoria e pensao). Status:
Em andamento. Justificativa/Historico: O Atuario enviou as simulacdes em
dezembro/2020. Enviamos oficio & Casa Civil sugerindo a formacgéo de um GT para
trabalhar nas minutas da legislacdo. Processo 2021.17848.17849.9.002126 -
Reforma da Previdéncia — Status em  20/05/2021: Processo n°
2021.18911.18923.0.001715 foi devolvido pela Casa Civil, para indicagdo dos
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membros e elaboracdo da minuta do Decreto. Processo sobrestado na Chefia de

Gabinete, aguardando definicdo por parte da direcéo.

lll. Concluir os estudos e adotar providéncias para viabilizar reforma da
previdéncia municipal para substituicdo da Lei 870/05. Status: Em andamento,

seguindo em paralelo ao item anterior.

1.2 Indicadores de Desempenho

O Conselho Diretor e o CMP mensalmente acompanham os resultados
referentes aos principais processos da Manaus Previdéncia, estabelecidos no
Planejamento Estratégico Organizacional. O relatério da compilagdo dos indicadores
segue anexo, contudo ressaltamos que trimestralmente encaminhamos esses
resultados a Semetf.

A seguir apresentamos a Matriz de Controle de Indicadores de
Desempenho da autarquia de 2021-2025, com as respectivas metas do Contrato de
Gestao 2021/2022 atreladas aos Objetivos Estratégicos Organizacionais e, por
conseguinte, aos Indicadores de Desempenho. Neste relatério apresentamos 0s
resultados dos principais indicadores, conforme Matriz.

Para maiores esclarecimentos e entendimento, aconselhamos a leitura
dos Relatérios de Governanca trimestrais disponiveis no portal da autarquia

(https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/relatorios-de-gestao/).
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Manaus

- . Data: 12/05/2021
Previdéncia

Verséo: 00

MATRIZ DE CONTROLE DE INDICADORES DE DESEMPENHO - MANAUS PREVIDENCIA

é‘ Manaus

META DO INDICADOR

OBJETIVO ORGANIZACIONAL FREQUENCIA DA FONTE/COLETA SENTIDO DE
SEQ.: g PersBSQg ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA INDICADORES g FORMULA DO INDICADOR B MENSURACAC B RESPONSAVEI- o o o DE DADOS B MELHORIA
2022 2023
. . . . . Quanto
. Somatéria acumulada dos Fundos DIRAFVGERAFIS . Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela . t y
1 Receita Total (FFIN, FPREV) Mensal / Anual FIN Projetado pela LOA L OA LOA LOA LOA Relatério AFIM 2:;&;,'
DIPREV/GEPREV/ Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela Quanio
2 1.1 Manter o equilibrio financeiro e atuarial. Folha de Pagamento de Segurados Soma total da folha de pagamento Mensal / Anual Projetado pela LOA g p g P 0 P ) P Relatério PRODAM menor,
SMAN LOA LOA LOA LOA melhor
DIRAFIGERAFIS Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela | Projetado pela | Contratos previstos Quanto
3 Contas Publicas Somatéria de todos os contratos/12 Mensal / Anual Projetado pela LOA LOA LOA LoA LOA na LOA l menor,
melhor
3
z . Definido Definido Definido Definido - Quanto
4 u Rentabilidade Acumulada Somatéria ac“’i"?f;;" IPCAdoano| o cal/ Anual SUPINV IPCA +5,44% anvalmente | anualmente | anualmente | anuaimente Isvee':t'i‘:': ':nf:s t maior,
& " pela SPREV | pela SPREV | pela SPREV | pela SPREV melhor
[
9
g 1.2 Gerir a carteira de investimentos com autonomia,
3 a partir de técnicas em Mensal:
E Valor da carteira de Investimentos do
8 4 N " N Plano Previdenciario de Dez/2020 x
2 :; OEO 1 - Viabilizar com exceléncia os | 2.5 Buscar a melhoria continua nos rqecanlsmos de (1+5,44% +PCA Projetado do Anual com Quanto
= direitos previdenciarios aos acompanhamento e controle relacionados ao . . " Ano)\(1/12) SUPINV / GERAFI Depende da meta atuarial a ser definida anualmente pela Relatorio de "
5 = 8 e i i 1o da carteira de investimentos. Evolugéo da Carteira de Investimentos Acompanhamento R$ 1.311.054.000 " maior,
> i /SFIN SPREV. Investimentos
nz A I Mensal melhor
w nual:
] Valor da carteira do PPREV em
m dez/ano 0 x (1+taxa de juros definida
E pela SPREV + IPCA do ano 1)
a
a
o
L
ﬂ:ﬂ Sprev suspendeu a 80% dos 80% dos 80% dos 80% dos Quanto
o % Censo / Recadastramento de N° de Recenseamentos realizados / N° PRESI/DIPREV / | Prevsuspend servidores servidores servidores servidores Relatério Censo / .
6 w : " " Anual exigéncia devido a y " . maior,
n servidores ativos de ativos x100 SEMAD f ativos do ativos do ativos do ativos do Recenseamento
= pandemia e L e L melhor
Municipio de | Municipio de | Municipiode | Municipio de
Manaus Manaus Manaus Manaus
1.3 Garantir a consisténcia da base cadastral./
7.4 Disponibilizar canal digital para recenseamento 95% dos 95% dos 95% dos 95% dos
remoto. o . nossos nossos nossos nossos -
9% Recadastramento Anualno més do | |\ 36 recadastramentos realizados / Anualcom iy ey icEPREVI| Decreto Municipal/ jonistas jonistas e jonistas e joni Relatério do Quanto
7 . : N° de e . Atendimento / maior,
Aniversariante . . o SATE Portaria / Semad aposentados N
com data de aniversario no més X 100 Mensal i " " " Sisprev melhor
até o segundo | até o segundo | até o segundo | até o segundo
més més més més
subsequente | subsequente | subsequente | subsequente
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META DO INDICADOR

- OBJETIVO ORGANIZACIONAL - FREQUENCIA DA A FONTE/COLETA SENTIDO DE
SEQ.: [~ Pers.BS“ ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA INDICADORES = FORMULA DO INDICADOR I-] MENSURA(}AO. RESPONSAVE. -] -] -] DE DADOS NBLHORIA
2022 2023
" . " Responder em em em em Relatorio de Quanto
8 2.1 Priorizar mecanismos e processos que Tempo Médio do Resposta do Fale Z:m:;g'f‘%szglgec‘z:;‘iz Mensal o Res"z::afe'}‘;“é 7| Aé7das | A@7das | Aé7dias | A7dias | Ligagoes do Cal maior,
] a iae i dos servigos P Uteis Uteis Uteis Uteis Center melhor
3 o oferecidos pela Manaus idéncia aos
zE beneficiarios;
< w " " = 2021 - Semestral Relatério de Quanto
0wos= P, . - . Média do percentual de satisfagao AUDIN/ " - 85% de 90% de 95% de 95% de . -
9 3 E - 2.2 Expandir e aprimorar as boas préticas de gestio indice de Satisfagao de Clientes atingido na pergunta A pan_lr de 2022 - OUVIDORIA 80% de satisfagao " - . - . - " - Ligagdes do Call maior,
2 u S OEO 2 - Promover a melhoria da implementadas; Trimestral Center melhor
5 o g qualidade dos servigos
§ g 4 previdenciarios. 2.3F {0 a ia da Manaus o X ~ X X X ~ DIPREV / . . Quanto
10 a8 como de no indice do Satisfagao de Clientes Média do peroentual de salisfagao Trimestral GEPREV / AUDIN/| 80% de satisfagao | o0 d€ 90% de 95% de 95% de Google docs maior,
£z atendimento de seu publico interno e externo; atendidos por midias sociais atingido na pergunta OUVIDORIA melhor
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o Financeira Trimestral questionarios melhor
P . Total de servidores que passaram por , o , Lista de presenga / Quanto
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2% Institucional. conhecimento das atividades desenvolvidas pela Cartilha Previdenciaria, Carta de divuigadas ¢ ASCOM/ASTEC |  midias a0 ano imestrai (mensais) i P .
2< ia e a di inagdo de i . Mensal melhor
[PRS) q Senvigos e afins)
% g aqueles que necessitam;
s Questionario Quanto
32 = 8.5 icipagao em g iss® % de Sati a D comas Audiéncias Médig dg percentual de satisfagao Anual Codir /Ascom 80% 85% 90% 95% 95% respondido / maior,
nas esferas municipal e federal com objetivo de Publicas atingido para cada palestra IAstec Relatério google melhor
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1.3 Analise dos Principais Indicadores do Semestre

Rentabilidade Acumulada.

A Manaus Previdéncia possui regime de segregagdo da massa e seus
recursos estdo divididos em trés carteiras de investimentos: Fundo Previdenciario,
Fundo Financeiro e Taxa de Administracio. A soma dessas trés carteiras
denominamos Carteira Total.

A Segregacao da massa de segurados de um RPPS é uma separacao
desses segurados em dois grupos distintos, a partir da definicdo de uma data de
corte, sendo um grupo intitulado de Fundo Financeiro (servidores que ingressarem
no servigco publico até 31/12/2009) e o outro de Fundo Previdenciario (servidores
gue ingressaram no servico publico a partir de 01/01/2010). A Taxa de
Administragcado corresponde aos recursos para manutencéo do RPPS.

A Carteira de Investimentos da Manaus Previdéncia iniciou o ano de 2021
com um total de R$ 1.223.474.815,39 (um bilhdo, duzentos e vinte e trés milhdes,
guatrocentos e setenta e quatro mil, oitocentos e quinze reais e trinta e nove
centavos), dos quais, R$ 1.188.733.655,10 (um bilhdo, cento e oitenta e oito
milhdes, setecentos e trinta e trés mil, seiscentos e cinquenta e cinco reais e dez
centavos) pertencentes ao Fundo Previdenciario - FPREV; R$ 28.317.064,23 (vinte e
oito milhdes, trezentos e dezessete mil, sessenta e quatro reais e vinte e trés
centavos) pertencentes ao Fundo Financeiro — FFIN; e R$ 6.424.096,06 (seis
milhdes, quatrocentos e vinte e quatro mil, noventa e seis reais e seis centavos)
referentes a Taxa de Administracao.

No fechamento do 2° trimestre de 2021, a Carteira possuia um total de R$
1.236.316.626,82 (um bilh&o, duzentos e trinta e seis milhdes, trezentos e dezesseis
mil, seiscentos e vinte e seis reais e oitenta e dois centavos), dos quais, R$
1.224.080.274,56 (um bilhdo, duzentos e vinte e quatro milhdes, oitenta mil,
duzentos e setenta e quatro reais e cinquenta e seis centavos) pertencentes ao
Fundo Previdenciario; R$ 5.793.606,44 (cinco milhdes, setecentos e noventa e trés
mil, seiscentos e seis reais e quarenta e quatro centavos) pertencentes ao Fundo

Financeiro e R$ 6.442.745,82 (seis milhdes, quatrocentos e quarenta e dois mil,
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setecentos e quarenta e cinco reais e oitenta e dois centavos) referentes a Taxa de
Administragao.

Noutro giro, no fechamento do 3° trimestre de 2021, a Carteira possuia
um total de R$ 1.201.184.475,74 (um bilh&o, duzentos e um milhdes, cento e oitenta
e quatro mil, quatrocentos e setenta e cinco reais e setenta e quatro centavos), dos
quais, R$ 1.186.901.841,78 (um bilhdo, cento e oitenta e seis milhdes, novecentos e
um mil, oitocentos e quarenta e um reais e setenta e oito centavos) pertencentes ao
Fundo Previdenciario; R$ 6.069.267,31 (seis milhdes, sessenta e nove mil, duzentos
e sessenta e sete reais e trinta e um centavos) pertencentes ao Fundo Financeiro e
R$ 8.213.366,65 (oito milhdes, duzentos e treze mil, trezentos e sessenta e seis

reais e sessenta e cinco centavos) referentes a Taxa de Administracao.

Evolugiio da Cartelra de Investimentos
PPREV, PFIN e Taxa de Administragio

ns 1 0. 000, 000
ns N3 00, 004, 10K
ns t 00 004, 000
¥ X1 D00 006, 0
\ 1000000, 000,000
‘ PR I I I I |

RS 1

Fonte: SUPINV

Carteira de Investimentos do Fundo Previdenciario
O Fundo Previdenciario € um sistema estruturado com a finalidade de
acumulacao de recursos para pagamento dos compromissos definidos no plano de
beneficios da Manaus Previdéncia, sendo o seu plano de custeio calculado
atuarialmente segundo conceitos do regime financeiro de capitalizagcdo. Com efeito,
0S recursos provenientes das contribuic6es previdenciarias de servidores vinculados

a esse plano sdo acumulados e capitalizados para que possam atender as
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obrigacdes presentes e futuras. Para tanto, € definida uma meta de rentabilidade
anual denominada Meta Atuarial, atualmente estabelecida em 5,44% a.a. acrescida
da inflagdo do periodo medida pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA.

No Fundo Previdenciario, a rentabilidade acumulada até setembro de
2021 foi de -0,55%. Isso se deve, dentre outros fatores, a elevacdo nas taxas de
juros futuros ocasionada pela elevacdo do risco fiscal brasileiro, consequéncia da
divulgacdo de possiveis aumentos nos gastos publicos com programas sociais, 0
gue pode implicar no descumprimento ou alteragdo da regra Constitucional do teto
de gastos.

Essas variaveis contribuiram para a rentabilidade negativa na grande
maioria dos ativos de renda fixa durante todo o ano de 2021, adicionalmente ao
impacto ocasionado pelas incertezas relacionadas a pandemia de Covid-19, no
primeiro semestre.

Pelo lado da renda variavel, o Ibovespa sofre com as incertezas
relacionadas a inflagdo no Brasil e nas principais economias do mundo, apesar de
muitas empresas apresentarem excelentes resultados nos udltimos trimestres. Até
setembro, a desvalorizacao do Ibovespa ja era superior a 6,7%.

Pelo lado positivo, os fundos de investimentos classificados no artigo 9°
da Resolugcdo CMN 3.922/2010 (fundos de investimentos no exterior) obtiveram
rentabilidade positiva no acumulado de janeiro a setembro, assim como a maioria
dos Fundos de Investimento em Participacbes — FIPs e os Fundos Multimercados,
gue acompanham o indice S&P 500, dado que o principal indice das bolsas

americanas continua a apresentar uma trajetoria de alta.
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tvolugdo da Carteira de Investimentos
Plano Previdenciario - PPREV
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Fonte: SUPINV

Carteira do Fundo Financeiro

A carteira de investimentos vinculada ao Fundo Financeiro possui apenas
fundos vinculados ao CDI, de baixo risco e liquidez diaria. Os recursos oriundos do

Plano Financeiro séo utilizados para pagamento da folha de aposentados vinculados

ao plano, ndo havendo capitalizacao.

Evolug3o da Cartelss de Investimentos
Plano Fmanceiro « PFIN

W 002 000, 000
1 ! ' 0 1 .
'
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Fonte: SUPINV

Carteira da Taxa de Administracao

Por tratar-se de recursos que sao rotineiramente utilizados para
pagamento de despesas ordinarias de manutencdo do RPPS, a carteira de
investimentos da Taxa de Administracdo € composta por ativos de alta liquidez, com
horizonte de investimento de curtissimo prazo e baixa volatilidade. Em virtude

dessas premissas e da finalidade dos recursos ndo ha meta atuarial estabelecida.
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Evolugdo da Carteira de Investimentos
Taxa ¢ Administragdo

Fonte: SUPINV

Receita Total

Arrecadacdo de contribuicdes previdenciarias e outras receitas do 2° trimestre
de 2021.

Em sentido amplo, receitas publicas sao ingressos de recursos financeiros
nos cofres do Estado, que se desdobram em receitas orcamentarias, quando
representam disponibilidades de recursos financeiros para o erario, e ingressos
extraorcamentarios quando representam apenas entradas compensatorias.
Conforme norma ditada pela Lei Federal n°. 4.320, a receita deve ser estimada antes
do inicio do exercicio e utilizada de acordo com as diretrizes institucionais. A
estimativa de receita objetiva determinar antecipadamente o volume de recursos a
ser arrecadado em um dado exercicio financeiro, possibilitando uma programacgao
orcamentaria equilibrada. A apuragcdo financeira dos recursos da Manaus
Previdéncia é, em grande parte, baseada na contribuicdo pecuniaria dos servidores
ativos, em casos especificos dos aposentados e pensionistas e de outras fontes de
receita estabelecidas no artigo 13 da lei municipal 870/2005.

Os contribuintes sédo divididos por meio de caracteristicas legalmente
estabelecidas quando da criacéo ou reformulagao de regras que regem 0s regimes
de previdéncia, sendo assim, a receita € vinculada a fonte da qual é originaria, no

caso em questao, aos fundos Previdenciario (FPREV) e Financeiro (FFIN), esses por
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sua vez repassam parte do valor de suas arrecadacgdes, de acordo com aliquota
legal preestabelecida, para a formac&o da Taxa de Administragao.

A arrecadacdo do Fundo Previdenciario no 2° trimestre foi de R$
61.942.804,15 (sessenta e um milhdes, novecentos e quarenta e dois mil, oitocentos
e quatro reais e quinze centavos). O total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses
do ano representa 97,61% (noventa inteiros e sessenta e um centésimos por cento)
do total previsto na LOA para o ano de 2021. A principal variavel que impactou no
aumento da arrecadacéo foi a receita de rendimentos no més de junho.

O FFIN é um plano em extincdo com reparticdo simples, sem propdsito de
acumular recursos. A arrecadacdo no 2° trimestre do ano foi de R$ 53.384.276,25
(cinquenta e trés milhdes, trezentos e oitenta e quatro mil, duzentos e setenta e seis
reais e vinte e cinco centavos). O total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses do
ano representa 43,53% (quarenta e trés inteiros e cinquenta e trés centésimos por
cento) do total previsto na LOA para o ano de 2021.

Por fim, o valor arrecadado, no 2° trimestre, de Taxa de Administracao foi
de R$ 5.069.609,88 (cinco milhdes, sessenta e nove mil, seiscentos e nove reais e
oitenta e oito centavos). O total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses do ano
representa 59,15% (cinquenta e nove inteiros e quinze centésimos por cento) do

total previsto na LOA para o ano de 2021.

Arrecadacdo de contribuicdes previdenciarias e outras receitas do 3° trimestre
de 2021.

A arrecadagdo do Fundo Previdenciario no 3° trimestre foi de
R$ 47.701.739,37 (quarenta e sete milhdes, setecentos e um mil, setecentos e trinta
e nove reais e trinta e sete centavos). O total arrecadado nos 9 (nove) primeiros
meses do ano representa 155,34% (cento e cinquenta e cinco inteiros e trinta e
quatro centésimos por cento) do previsto na LOA para o ano de 2021. A principal
variavel que impactou no aumento da arrecadacgao foi a receita de rendimentos, visto
que o comité de investimentos tem decidido por realizar resgates de aplicagdes com
0 objetivo de diminuir volatilidade e os lucros desses resgastes sao contabilizados

como receita de rendimentos.

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
29

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 529748FA




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 30)

O FFIN é um plano em extingdo com reparticdo simples, sem propésito de
acumular recursos. A arrecadacgdo no 3° trimestre do ano foi de R$ 61.001.700,63
(sessenta e um milhdes, um mil, setecentos reais e sessenta e trés centavos). O
total arrecadado nos 9 (nove) primeiros meses do ano representa 68,48% (sessenta
e oito inteiros e quarenta e oito centésimos por cento) do previsto na LOA para o ano
de 2021. Houve uma elevacdo na receita em setembro, devido ao aumento nas
aliquotas de contribuicdes previdenciarias, conforme Lei n°® 2.742/2021.

Por fim, o valor arrecadado, no 3° trimestre, de Taxa de Administragao foi
de R$ 5.098.895,40 (cinco milhdes, noventa e oito mil, oitocentos e noventa e cinco
reais e quarenta centavos). O total arrecadado nos 9 (nove) primeiros meses do ano
representa 83,20% (oitenta e trés inteiros e vinte centésimos por cento) do previsto
na LOA para o ano de 2021.

Folha de Pagamento 2021

As informacgbes da folha de Pagamentos dos beneficiarios da Manaus
Previdéncia séo elaboradas com base na analise dos relatérios de folha, fornecidos
pela empresa de Processamento de Dados Amazonas S/A — Prodam, bem como os
demais relatérios gerenciais da autarquia.

Anualmente a Manaus Previdéncia, em consonancia com a legislacao
aplicavel, orca previsdo para gastos mensais com a folha de pagamento dos
aposentados e pensionistas do Municipio de Manaus. Em razéo da segregacédo da
massa, o valor mensal € definido de acordo com as especificidades de cada
fundo, a saber, Previdenciario e Financeiro.

Abaixo, tabela contendo valores de folha de pagamento e encargos até
setembro/2021:
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MES vibonss” | VENCIMENTOS | it AL) “F:ﬂ’;%ﬁ' :fl" PIS FGTS TOTAL/MES
JAN 80 RS 733.459,36 RS 2581320 RS 61.737,10 RS 5.092,85 RS 0,00 RS 827.102,61
FEV 81 RS 652.623,06 RS 2334507 RS 61.468,62 RS 611831 RS 0,00 RS 743 555,06
MAR 81 RS 664.740,91 RS 24.190,58 RS 61.212 67 RS 6.106,57 RS 0,00 RS 756.250,73
ABR 81 RS 644992 78 RS 22.727,09 RS 61.132,98 RS 6.066,90 RS 0,00 RS 734919,75
MaI 81 RS 660.499,27 RS 2366931 RS 61.737,10 R.'S 6.121,85 RS 0,00 RS 75202753
JUM 81 RS 942.004,39 RS 24.248,28 RS 61.669,00 RS 6.129,17 RS 0,00 RS 1.034.050,84
JuL 81 RS 663.453,91 RS 24,142 29 RS 62.722,89 RS 6.294,09 RS 0,00 RS 756.613,18
AGO 81 RS 636.112 57 RS 23.118,06 RS 57.832,04 RS 5.047,34 RS 0,00 RS 723.110,01
SET 79 RS 630.866,27 RS 23.677,08 RS 57.519,28 RS 5.997,07 RS 0,00 RS 718.059,70
TOTAL POR TIPO RS 6.228.752,52 | RS 214.930,96 | RS 547.031,68 | RS 54.974,25 R$0,00 |RS7.045.689,41
Fonte: SMAN

Implantacdo de Beneficios em Folha

Nos trés primeiros trimestres do ano de 2021, foram analisados 562
(quinhentos e sessenta e dois) processos de aposentadoria, dos quais foram
concedidas 289 (duzentos e oitenta e nove) aposentadorias. Ressalta-se que,
daqueles 562 (quinhentos e sessenta e dois) processos, 284 (duzentos e oitenta e
quatro) foram analisados no terceiro trimestre de 2021, o que representa um
aumento de 44% (quarenta e quatro por cento) em relagao ao segundo trimestre de
2021, momento em que foram analisados 196 (cento e noventa e seis) processos de
aposentadoria. Daqueles, 156 (cento e cinquenta e seis) aposentadorias foram
concedidas.

Importante ressaltar que isso nao significa, necessariamente, que os
demais pedidos foram indeferidos, visto que muitos foram devolvidos as secretarias

por motivos diversos como, por exemplo, incompatibilidades de horarios,
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incorregbes na instrucdo, auséncia de autenticacdo das certiddes de tempo de
contribuicao digitais etc.

Importante esclarecer que nédo significa necessariamente que os demais

Processos Analisados

300 284
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100

50
17 8
N

Aposentadoria Pensao Revisao
pedidos foram indeferidos, visto que a maioria foi devolvida as secretarias por

motivos diversos como, por exemplo, incompatibilidades de horarios, incorrecdes na
instrucdo e, em especial, a auséncia da autenticacdo das certidées de tempo de

contribuicao digitais.

Fonte: SCON

Cabe informar que, dos 289 processos de aposentadoria concedidos nos
trés primeiros trimestres, 2 (duas) eram aposentadoria compulsorios, 241 (duzentos
e quarenta e um) por tempo de contribuicdo, 30 (trinta) por invalidez e 16

(dezesseis) por idade.

Por seu turno, foram analisados 364 (trezentos e sessenta e quatro)
processos de pensao por morte nos trés trimestres de 2021 e foram deferidos 207
(duzentos e sete) pedidos de pensao por morte. Daqueles 364 pedidos de pensao,
77 (setenta e sete) foram analisados no terceiro trimestre do corrente ano, sendo
concedidas 46 (quarenta e seis) pensdes, uma diminuigdo de 43% (quarenta e trés

por cento) referente as 81 pensdes concedidas no segundo trimestre.
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Quanto aos processos de Revisdo de Beneficios, que passaram a
integrar o escopo deste Setor em 2019, foram analisados 63 (sessenta e trés)
processos nos trés trimestres de 2021. Destes, 38 (trinta e oito) foram analisados no

terceiro trimestre, dos quais 8 (oito) foram deferidos.

Processos Deferidos
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Fonte: SCON

Quanto ao cumprimento dos prazos processuais, informamos que o
prazo regular para Concessao de Aposentadoria € de 18 (dezoito dias) uteis, e,
excepcionalmente, foi decidido, na 8% Reunido Ordinaria de 2021 do Conselho
Diretor da Manaus Previdéncia, que o prazo para os processos recebidos a contar
de 31/07/2021 a 30/09/2021, teriam o prazo de 25 (vinte e cinco) dias uteis.

A autarquia atendeu o prazo em 77% (setenta e sete por cento) dos
casos, nos primeiros trés trimestres de 2021. No mesmo periodo, Manaus
Previdéncia concedeu 95% (noventa e cinco por cento) das pensdes por morte
dentro do seu prazo, que atualmente € de 20 (vinte) dias uteis.

Por sua vez, o prazo de 35 (trinta e cinco) dias uteis dos processos de
revisdo de beneficios foi alcangado em 80% (oitenta por cento)dos casos.

Salientamos que, analisando detidamente o terceiro trimestre do corrente
ano, a Manaus Previdéncia respeitou o devido prazo em 75% (setenta e cinco por

cento) dos processos de aposentadoria, 92% (noventa e dois por cento) nos

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
33

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 529748FA




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 34)

processos de pensao e 100% (cem por cento) nos processos de revisdo de

beneficios.

Contas Publicas

A Manaus Previdéncia gerencia mensalmente suas contas publicas e
toma acbes com o proposito de reduzir tais despesas. Observa-se variacoes
mensais em 2021, das quais faremos alguns destaques neste relatério, entretanto os
detalhes estéo descritos no Relatério de Governanca da Manaus Previdéncia de
2021, item 11.3. Gerenciamento do Custeio e Contratos, disponivelno link:
https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/wp-
content/uploads/2021/12/202117848179189020334_1.pdf.

Abaixo, seguem as principais despesas administrativas:

— Agua: Edificio Garagem e Sede.

Durante todo o periodo de janeiro a setembro de 2021, a Manaus
Previdéncia apenas realizou o pagamento da tarifa minima pelos servicos de
abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario, conforme estrutura tarifaria
vigente, visto que a sede da Manaus Previdéncia possui pogo artesiano e o Edificio
Garagem foi fechado desde maio/2018.

A concessionaria Aguas de Manaus, na segunda quinzena de agosto,
anunciou reajuste na tarifa de agua e esgoto na ordem de 24,52% (vinte e quatro
inteiros e cinquenta e dois centésimos por cento). Entretanto, no dia 31 de agosto de
2021 o Tribunal de Justica do Amazonas (TJAM) derrubou o reajuste pleiteado, e a
referida decisao foi posteriormente mantida pelo Superior Tribunal de Justi¢ca (STJ),
apo6s o ministro Humberto Martins negar recurso da concessionaria.

No Edificio Garagem, houve um pequeno aumento em relagcdo ao mesmo
periodo em 2020, em virtude de reajustes tarifarios ocorridos no inicio do ano

passado.
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— Correios.

Em decorréncia da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19), em que
foram adaptadas as formas de envio de correspondéncias e outros documentos, néo
houve dispéndio de valores pela Manaus Previdéncia com os servigos dos Correios
no primeiro trimestre de 2021, ao contrario do que ocorreu no mesmo periodo de
2020, quando foram enviados documentos e notificagbes em geral aos segurados e
documentos via Sedex as empresas contratadas pela autarquia e as instituicdes
financeiras com as quais a Superintendéncia de Investimentos possui relacio.

Quanto ao segundo trimestre de 2021, ocorreu dispéndio de recursos
apenas no més de junho, enquanto no mesmo periodo do ano anterior ja observava-
se uma tendéncia de queda no gasto com os Correios, tendo em vista que o novo
cenario exigiu a menor manipulagao de documentos fisicos, substituidos em sua
maioria pela via digital.

No terceiro trimestre de 2021, a tendéncia de queda nas referidas
despesas permaneceu. Agora, quando comparado com o terceiro trimestre do ano
de 2020, ha uma reducgao significativa dos valores

Embora nao tenha ocorrido dispéndio com os Correios no més de julho de
2020, houve um aumento significativo da demanda pelo servico nos demais meses
em virtude dos resultados dos cruzamentos realizados pela Controladoria Geral do
Municipio de Manaus — CGM referentes ao Auxilio Emergencial do Governo Federal,
fornecido no periodo de enfrentamento a crise causada pela pandemia do
Coronavirus — COVID 19 e instituido pela Lei Federal n°® 13.982, de 02/04/2020.

Na oportunidade, a CGM, por meio do Oficio n°. 337/2020/CGAB/CGM,
deu conhecimento a esta Autarquia sobre a existéncia de 618 (seiscentos e dezoito)
aposentados deste Regime Préprio de Previdéncia que, supostamente, receberam o
beneficio federal de forma indevida. Assim, uma parte significativa destes
aposentados precisaram ser notificados pelos Correios mediante envio de carta
registrada com Aviso de Recebimento (AR), o que aumentou consideravelmente o
consumo nos meses de agosto e setembro de 2020.

O comparativo segue abaixo, considerando os primeiros trimestres dos
anos de 2021 e de 2020:
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Tabela 2 — Comparative de Despesa Administrativa —Correios (Janeiro a Setembro 2021 x 2020)

2021 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 118,35
2020 | RS 155,45 RS 251,55 RS 156,30 | RS 130,27 RS 15,55 RS 50,39

Cormeios

i 2021 RS 48,95 RS 61,75 RS 32,45 RS 28,83 RS 258,50 _
Comeios -93,20%
2020 RS 0,00 RS 1.458,50 | RS 1.525,65 RS 424,32 R53.818,86

Fonte: Smat

— Energia Elétrica.

Sede: A energia elétrica representa o maior gasto com despesas
administrativas da Manaus Previdéncia. Grande parte da fatura de energia elétrica
da sede da Manaus Previdéncia é composta de demanda contratada, cerca de 40%
(quarenta por cento) do valor total.

No entanto, medidas tém sido adotadas junto a Secretaria Municipal de
Infraestrutura (SEMINF) que é a responsavel por solicitar a renovag¢ao da viabilidade
da reducdo da demanda e por realizar os ajustes no projeto de prote¢cado secundaria
para apreciacdo da concessionaria Amazonas Energia S/A. Apds reducdo dessa
demanda contratada de 433 kW para 155 kW, sera gerada uma economia de cerca
de R$5.000,00 (cinco mil reais) mensais no valor da fatura.

A Amazonas Energia S/A ja aprovou o projeto de protegdo secundaria,
elaborado por um engenheiro da Secretaria Municipal de Infraestrutura de Manaus
(SEMINF), abrangendo a redug¢ao da demanda contratada. Entretanto, constatou-se
a necessidade de realizar adequagdes nas instalagcbes fisicas da Manaus
Previdéncia antes de solicitar a vistoria da equipe da concessionaria para atestar a
conformidade e formalizar o aditivo de reducéo da demanda contratada.

Para regularizar a subestacdo, sera necessaria a abertura de um
processo de contratacido de empresa para fornecer o material e realizar os servigos
de adequacdo, a ser instruido pela SEMINF, o que tem demandado tempo para
conclus&o.

Foi realizada a licitacdo Tomada de Precos n° 005/2021, na qual a
empresa Maquine Manutencao Elétrica — Eireli sagrou-se vencedora. Atualmente, o
processo estd em fase de homologagao do certame pela autoridade competente,
com expectativa de finalizagao do processo de contratagdo no terceiro trimestre de
2021.
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Os servigos foram executados, e, no momento, encontra-se na fase de
atualizacdo do projeto de protegcado secundaria junto a concessionaria, para que seja
realizada a vistoria dos técnicos da Amazonas Energia S/A nas instalagbes da
subestagdo da Manaus Previdéncia e, posteriormente, formalizada a reducédo da
demanda contratada.

Agora, tratando sobre os valores das faturas dos meses de janeiro a
setembro de 2021, observou-se um aumento consideravel dos gastos com as faturas
de energia, quando comparado com o mesmo periodo do ano anterior. Entretanto, o
consumo no primeiro semestre deste ano foi cerca de 32% (trinta e dois por cento)
menor em relacdo ao seis primeiros meses de 2020, em razdo dos Decretos
Municipais n°® 4.999/2021 e n° 5.050/2021, que dispdem sobre o regime de
teletrabalho aos servidores da Prefeitura, bem como Decreto Municipal n°
5.087/2021, que dispbe sobre o retorno gradual das atividades administrativas
presenciais. Ano passado, o regime de teletrabalho somente foi decretado aos
servidores no final do més de margo de 2020.

No primeiro semestre, o aumento do valor das faturas ocorre por conta da
“‘demanda contratada", que corresponde a demanda de poténcia ativa a ser
obrigatoria e continuamente disponibilizada pela concessionaria "no ponto de
entrega", a partir da "data de inicio de fornecimento de energia", conforme valor e
periodo de vigéncia fixados no Contrato de Fornecimento, e que devera ser
integralmente paga, seja ou nao utilizada, durante o periodo de faturamento,
expressa em quilowatts (kW).

Nesse sentido, constata-se que o valor cobrado a titulo de "importe de
demanda", no primeiro semestre deste ano, esta significativamente superior aquele
pago no periodo correspondente do ano passado.

Além disso, o "importe de demanda" nos seis primeiros meses desse ano
representam um montante de aproximadamente 71% (setenta e um por cento) maior
em relagao ao valor cobrado a titulo de "importe de consumo", no mesmo periodo.

Assim, a fatura de energia ndo tem o seu valor mensal substancialmente
reduzido pois, mesmo ocorrendo a diminuigdo do consumo efetivo de energia, ainda
resta obrigatéria a cobranga da demanda de energia contratada, que, por sua vez,
sempre tera um valor maior, ao passo que o consumo de energia for reduzido e se

distanciar do padrao definido no contrato.
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Ainda, em decorréncia do Decreto Municipal n°® 5.087/2021, que dispde
sobre o retorno gradual das atividades administrativas presenciais a partir do més de
maio de 2021, ocorreu um aumento no valor do consumo de cerca de 44% (quarenta
e quatro por cento) na média dos meses de maio a setembro de 2021, quando
comparados com a média dos meses de janeiro a abril de 2021. Isso acontece em
virtude da maior utilizacdo da sede administrativa pelos servidores, decorrente do
retorno das atividades presenciais.

Outro fator importante que contribuiu para o aumento no valor das faturas
€ que, a partir do més de junho de 2021, a Manaus Previdéncia passou a
desembolsar valores referentes a “Bandeira Vermelha Patamar 2°, e no més de
setembro consta valores referentes a “Bandeira Escassez Hidrica”. A alteracdo da
Bandeira Vermelha Patamar 2, de R$ 9,49, para Bandeira Escassez Hidrica, que
representa R$ 14,20, corresponde a um aumento da tarifa média de R$ 69,49 para
R$ 74,20 a cada 100 kWh, o que representa um aumento médio de 6,78% na conta
de luz. A cobrangca da “Bandeira Escassez Hidrica” valera para todos os
consumidores do Sistema Interligado Nacional de setembro deste ano a abril de
2022.

Edificio Garagem: Como o Edificio foi fechado em maio/2018, a Manaus
Previdéncia realiza a despesa apenas do valor da tarifa minima, além da demanda
contratada de 30kW que uma das unidades consumidoras do prédio possui e que
sofreu reajuste tarifario consideravel, além da entrada em vigor da “Bandeira
Vermelha Patamar 2” e “Bandeira Escassez Hidrica”.

Os comparativos das contas de energia por unidade consumidora durante

os primeiros semestres de 2021 e de 2020 encontram-se abaixo:




Conta

Energia

Unid.
Consum.
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Tabela 3 —Comparativo de Despesa Administrativa —Energia [Janeiro a Setembro 2021 x 2020)

Ano

Janeiro

Fevereiro

Margo

Abril

Junho

RS 19.039,15 | RS 19.043,96 | RS 20.067,22 | R519.39435 | RS 21.624,54 | RS 21.584,25

Sede 2020 | RS19.819,21 | RS 18.253,50 | RS 18.258,22 | RS14.725,85 | RS 18.935,59 | RS 16.444,12
Edificio 2021 RS 882,26 RS 899,56 RS 857,10 RS 857,10 RS 857,10 RS 857,10
Garagem 2020 RS 588,41 RS 573,14 RS 538,10 RS 527,70 RS 543,03 RS 543,03
Depdsito | 2021 RS 94,45 RS 94,25 RS 94,25 RS 94,25 RS 97,82 RS 100,53
EG 2020 RS S0,43 RS 85,64 RS 88,564 RS 88,64 RS 88,64 RS 146,26

Media

ValorTotal [Jan

ASet)

Variagao
[Aumento Ou
Redugia)

Sed) RS 22.957,47 | RS 24.704,72 | RS 26.313,25 | RS21.63655 (R519472891 25 10%
B
2020 RS 17.078,91 | RS 16.634,67 | RS 15.514,47 | R517.296,06 |R5155 664,54 !
Edificio 2021 RS 257,10 RS 257,10 RS 257,10 RS 264,61 R57.72152
Energia 55,52%
Garagem 2020 RS 585,40 RS 548,95 RS 542,64 RS 555,93 R55.003,40
Depdsito 2021 RS 105,12 RS 105,12 RS 111,18 RS 99,67 RS 297,07 4,65%
EG 2020 RS 23,64 RS 23,64 RS 28,64 RS 95,24 RS 857,17
Fonte: Smat
— Internet.

A Manaus Previdéncia utiliza o Data Center da Subsecretaria de

Tecnologia da Secretaria Municipal de Finangas (SUBTI/SEMEF) devido ao contrato

préprio de internet, ou seja, o contrato e os valores s&o geridos pela SEMEF.

Em decorréncia da necessidade de revisdo dos contratos, determinada

pelo Decreto Municipal n® 4.820/2020, que trata das medidas de contingenciamento

a serem adotadas pelos 6rgaos entidades da Administragdo Publica Municipal para

enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19), a SEMEF renegociou

o seu contrato com a empresa EyesNWhere (ENW) e os valores destacados a

SEMEF foram reduzidos a partir da competéncia junho de 2020, caracterizando uma

redugdo de 10% (dez por cento) no valor mensal, conforme demonstrativo a seguir:

Tabela 4 —Comparative de Despesa Administrativa — Internet (Janeiro a Setembro 2021 x 2020}

Internet

Internet

RS 4.635,21

RS 4.6359,21

RS 4.639,21

RS 4.6359,21

RS4.6359,21

RS 4.6359,21

2020

2021

RS G154, 68

RS 4.539,21

RS G5.154 68

RS 4.639,21

RS G154 62

RS 4.639,21

RS G154 62

RS 4.639,21

RS5.154 62

Valor Total
[Jan A Set)

RS 41.752,39

2020

RS 4.639,21

RS 4.639,21

RS 4.639,21

RS 4.925,58

RS 44.330,24

RS 4.628,21

[Aumento Ou

Redugdo)

-5,81%
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— Transporte individual de passageiros (taxi e app de mobilidade
humana).

No primeiro semestre de 2020, a Manaus Previdéncia possuia contrato de
prestagcao de servigos de radio taxi, cujos servigos foram utilizados normalmente até
o final do més de margo, quando foi decretado o regime de teletrabalho aos
servidores em decorréncia do Decreto Municipal n® 4.789/2020, o que reduziu a
demanda pelos servigos a praticamente zero.

O contrato vigorou até o dia 1° de dezembro de 2020, pois a renovagao
do contrato restou impossibilitada em virtude de a empresa MSO Empresa
Prestadora de Servigos Para Taxista Ltda (Tucuxi Taxi) nao ter mantido as condicoes
de habilitagdo para a celebragdo de novo ajuste. Desde entdo, a Manaus
Previdéncia ndo possui contrato para a execucdo dos servicos de transporte
individual de passageiros.

No més de abril de 2021, a autarquia celebrou contrato com a empresa
KGA Desenvolvimento e Tecnologia Eireli, vencedora da licitagdo para realizar os
servicos de transporte individual de passageiros por meio da tecnologia de
comunicagdo em rede — STIP, utilizando uma Ata de Registro de Precos publicada
pela Secretaria Municipal de Administracao (SEMAD).

ApoOs a celebragéo, algumas corridas foram realizadas, motivo pelo qual
consta valor para o més de abril de 2021. Entretanto, no mesmo més, a SEMAD
informou que a Ata de Registro de Precos que originou o contrato seria revogada,
pois a licitagcdo que gerou a ata possui vicios insanaveis. Portanto, a Secretaria
orientou a Manaus Previdéncia a nao utilizar o referido contrato e proceder a uma
nova contratagédo de servigos, que encontra-se na fase de planejamento.

Os resultados referentes aos meses de janeiro a setembro de 2021 estao
dispostos a seguir, com o comparativo em relagdo ao mesmo periodo de 2020:

Tabela 5 —Comparativo de Despesa Administrativa — Transporte de Passageiros [Janeiro a Setembro 2021 x 2020}

Transportede | 2021 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 77,14 RS 0,00 RS 0,00
Passageiros RS 3.662,55 | RS3.135,80 | RS 45,15 RS 28,10 RS 257,70

2021 0,00 0,00 0,00 8,57 77,14 3
Transportede RS RS RS RS RS -99,35%

Fass=geires [ 7020 | RS437,30 | R5336,95 | RS 645,85 | RS 1.317,57 |RS 11.858,15

Fonte: Smat
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— Telefonia Fixa.

No primeiro trimestre de 2020, os gastos de telefonia ocorriam em uma
média de cerca de R$ 500,00 (quinhentos reais) por més. Isto ocorreu até o final de
margo, quando houve um consumo menor em decorréncia da adog¢ao do regime de
teletrabalho pelos servidores da Prefeitura, circunstancia na qual os servidores
passaram a utilizar ferramentas de comunicagao como o Whatsapp, Skype, Google
Meeting, Zoom, entre outros, para a realizacdo das atividades profissionais, em
detrimento do telefone que dispunham no trabalho presencial.

Com a adocgédo do regime de teletrabalho, houve uma economia de
46,13% (quarenta e seis inteiros e treze centésimos por cento) nos trés primeiros
meses de 2021, porém com a edigdo do Decreto Municipal n® 5.087/2021, que
dispde sobre o retorno gradual das atividades administrativas presenciais a partir do
més de maio de 2021, o valor da média dos meses de maio e junho de 2021
praticamente dobrou, se comparado a média dos meses de janeiro a abril de 2021.
Isso ocorreu em virtude, principalmente, da volta do recadastramento presencial dos
segurados, que tem sido feito por agendamento, efetuado por ligagbes originadas
pela equipe do Call Center.

Pelo motivo exposto acima, houve um aumento de 11,92% (onze inteiros
e noventa e dois centésimos por cento) nos nove primeiros meses de 2021, em

comparag¢ao ao mesmo periodo do ano passado, conforme comparativo a seguir:

Tabela & —Comparativo de Despesa Administrativa —Telefonia Fixa [Janeiro a Setembro 2021 x 2020}

2021 | R5136,76 | R5311,43 | R5361,50 | RS 389,20 | RS 414,42 | RS 793,08

Telefone

2020 | RS 624,76 RS 409,73 RS 468,67 RS 251,69 RS 439,28 RS 368,86

Conta Ano Julho Agosto Setembro Media mt‘:‘ll {Aumento Ou

Reducio)
2021 781,57 837,08 232,75 473,75 4.263,78
Telefone RS 781, RS 837, RS 232, RS 473, RS ’ 11,92%
2020 | R5304,22 | RS701,46 | R5240,91 | R5423,2% | R53.809,58

Fonte: Smat
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— Passagens Aéreas.

Os gastos com passagens aéreas no primeiro trimestre de 2020
decorreram da necessidade de os servidores da Manaus Previdéncia representarem
institucionalmente a autarquia em eventos nacionais, além da participagdo em
cursos de capacitacdo importantes para a realizacao das atividades diarias.

Entretanto, com o advento da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19),
as viagens foram suspensas pelo mesmo periodo em que vigora o regime de
teletrabalho aos agentes publicos municipais, a partir do final do més de margo de
2020.

Desde entdo, somente foram realizadas viagens nos meses de novembro
e dezembro de 2020, quando houve a necessidade de representacao institucional
por parte da dirigente maxima da autarquia em eventos promovidos por associagdes
de previdéncia em que a Manaus Previdéncia encontra-se na condicédo de
associada, que sdo a Associacdo Nacional de Entidades de Previdéncia Municipal
(ANEPREM) e a Associagao Brasileira de Instituigbes de Previdéncia Estaduais e
Municipais (ABIPEM).

Porém, no terceiro trimestre de 2021, com o avango da vacinagao e a
consequente diminuicdo de casos, internacées e mortes por Covid-19, o cenario de
realizagcao de eventos presenciais comeca a ser retomado. Em setembro de 2021, a
Diretora-Presidente da Manaus Previdéncia necessitou comparecer a reuniao da
Comissao do Pro-Gestdo RPPS, em Brasilia-DF, caracterizando o primeiro gasto do
ano com passagens aéreas.

Os valores para fins de comparagdo entre os meses de janeiro a

setembro, dos anos de 2021 e 2020, estédo dispostos na tabela a seguir:

Tabela 7 —Comparativo de Despesa Administrativa — Passagens Aereas [Janeiro a Setembro 2021 x 2020}

Conta Ano Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junhao
2021 | RS O,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Pazzagens
2020 | RS 6.375,38 [ RS 2.894,42 [RS1.537,12 | RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Conta Ano Julho Agosto Setembro Média mTS“E':']' {Aumento Ou
Reducaa)
2021 0,00 0,00 2.421,97 269,11 2.421.97
Paz=azens RS RS RS RS RS -77,59%
2020 | RS0,00 RS 0,00 RS0,00 | RS1.201,10 [RS 10.209,93
Fonte: Smat
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— Impressoes/Locagao de Impressoras.

Os valores do primeiro trimestre de 2021 estdo menores em relagéo ao
primeiro trimestre de 2020 pelos motivos expostos a seguir:

Nos meses de janeiro a margo de 2020, a Manaus Previdéncia possuia,
no contrato de outsourcing de impressao, 5 (cinco) impressoras monocromaticas
locadas, com o valor unitario de R$417,10 (quatrocentos e dezessete reais e dez
centavos), e 1 (uma) impressora policromatica locada, no valor de R$2.802,50 (dois
mil oitocentos e dois reais e cinquenta centavos). Entretanto, a contratada ainda nao
havia disponibilizado uma das impressoras monocromaticas constante no contrato.
Entdo, a Manaus Previdéncia pagava somente pela locagdo das impressoras
disponibilizadas, ou seja, 4 (quatro) monocromaticas e 1 (uma) policromatica, que
totalizam o valor de R$4.470,90 (quatro mil quatrocentos e setenta reais e noventa
centavos).

Em virtude da necessidade de revisdo dos contratos, determinada pelo
Decreto Municipal n° 4.820/2020, que trata das medidas de contingenciamento a
serem adotadas pelos 6érgdos entidades da Administracdo Publica Municipal para
enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19), foram reduzidas do
contrato, a partir de abril de 2020, 1 (uma) impressora monocromatica (qQue nunca
fora disponibilizada pela empresa) e a unica impressora policromatica contratada,
mediante a celebragcdo do 1° Termo Aditivo ao Contrato n°® 010/2019. Portanto, a
Manaus Previdéncia passou a pagar o valor mensal fixo de R$1.668,40 (um mil
seiscentos e sessenta e oito reais e quarenta centavos) pela locagéo das 4 (quatro)
impressoras monocromaticas disponibilizadas pela contratada.

Assim, o comparativo dos meses de janeiro a setembro do ano atual e do
ano anterior consta abaixo, no qual observa-se uma redugao de 35,89% (trinta e

cinco inteiros e oitenta e nove centésimos por cento):

Tabela 8 — Comparativo de Despesa Administrativa — Impresstes/Locacao (Janeiro a Setembro 2021 x 2020}

Impressdes/Loc RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.662,40 | RS 1.668,40 | R51.668,40 | RS 1.668,40
acdo 2020 | RS 2.470,90 | RS 2.470,90 | RS 2.470,90 | RS 1.668,40 | A5 1 668,40 | RS 1.6685,40

i
Conta Julho Agosto Satembro Média [,h-nA.TSnet:]. [Aumento Ou

Reducao)
-35,89%

Impressies/Loc [ 2021 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 |RS 15.015,60
acdo 2020 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 2.802,57 [R5 23.423,10

Fonte: Smat
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Tabela 9 — Demonstrativo do Consumo de Despesas Administrativas — janeiro a
setembro de 2021:

Despesas Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Total/Conta
’éif:;:;ﬁ““ RS 442,82 | RS442,82 | RS442,82 | RS442,82 | RS442,82 | RS442,82 | RS4s2,82 | Ross232 | Rossz32 | measssas
Aguaseds RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS221,41 | RS 199269
Correios RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$118,35 | RS4635 RS 61,75 RS 32,45 RS 259,50
E”E:’E;fcg'g”“ RS 94,43 RS 94,25 RS 94,25 RS 94,25 RS97,89 | RS100,52 | RS105,12 | RS10512 | RS111,13 | RS897,07

Energia Elétrica

Enimcs Garasem RS 882,26 | R5893,56 | RS857,10 | RS5857,10 | RS857,10 | RS857,10 | RS 857,10 | RS857,10 | RS 857,10 | R57.781,52

Energiz Elétrica Sede | RS 19.039,15 | RS 19.043,36 | RS 20.067,22 | RS 19.354,35 |R5 21.624,54 | RS 21.584,25 | RS 22.357,47 | RS 24.704,72 | RS 26.313,25 | RS 194.728,91

Internet RS 4.5639,21 | RS4.633,21 | RS4.633,21 | RS4.635,21 | RS4.635,21 | RS4.635,21 | RS4.635,21 | RS4.635,21 | RS4.635,21 | RS41.752,89
Transportede o o o 27 o o o o o

P ciros RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 77,14 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 77,14
Telefonia Fixa R$ 136,76 | RS311,43 R$ 361,50 | R5325,20 | RS41442 R$ 738,06 | R§721,57 RS 837,08 RS232,75 | R$4.263,7%
Passagens Aéreas RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R$2.421,57 | RS2.421,97

Impressdes/locacdo

Delmpressoras RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.665,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.668,40 | RS 1.665,40 | RS 1.668,40 | RS 15.015,60

Total/Més RS 27.124,49 | RS 27.321,04 | RS 28.351,91 | RS 27.783,88 | RS 29.965,79 | RS 30.431,13 | RS 31.720,05 | RS 33.537,62 | RS 36.940,54 | RS 273.176,45

Fonte: Smat

Grafico 1 — Valores dos Totais das Despesas Administrativas por més — janeiro
a setembro de 2021
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Fonte: Smat

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
44

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 529748FA




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 45)

Grafico 2 — Valores por Despesa Administrativa — janeiro a setembro de 2021
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Fonte: Smat

Treinamento, Capacitacao e Integracao dos Servidores

Em relacdo a Capacitacdo de Pessoal, a Manaus Previdéncia possui
parceria com a Escola de Servico Municipal e Inclusdo Socioeducacional — ESPI, a
gual oferece diversos tipos de treinamento aos servidores municipais, de acordo com
a demanda emitida por cada Orgdo/Entidade da Prefeitura Municipal de Manaus.

A meta anual de treinamento de servidores em 2020 na Manaus
Previdéncia era de 80% dos servidores capacitados com pelo menos 20 horas. Em
2021, a meta permanece em 80%, contudo as horas foram alteradas para 30h apos
aprovacao do CMP.

Até o terceiro trimestre de 2021, os servidores da Manaus Previdéncia
participaram de 47 (quarenta e sete) cursos/treinamentos, o que equivale a 702
(setecentos e duas) horas, e 30,6% (trinta inteiros e seis centésimos por cento) dos

servidores qualificados com pelo menos 30 (trinta) horas.
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Dentre as capacitagdes realizadas, podemos destacar:

Treinamentos e capacitagées — janeiro a setembro de 2021.

CAPACITACAO SERVIDORES '~ 30/09/21
GA
NOME DO CURSO més pheol o,
PRO-GESTAD RPPS JAN 30
A LIDERANGA PUBLICA EM TEMPOS DE CRISE JAN 10
RESOLUCAD DE CONFLITOS APLICADA AOQ CONTEXTO DAS OUVIDORIAS FEV 20
NOGCOES BASICAS EM PREVIDENCIAS COMPLEMENTAR MAR 25
FORMAGAD INICIAL DE CONSELHEIROS MAR 8
CONDUTA ETICA NO SERVICO PUBLICO ABR 20
70tReuniSoOrdinadriadoConselhoNacionaldosDirigentesdeRegi ABR 10
me s Proprios d e Previd & n ¢l a Social - CONAPREV
Seguranga da Informagho no Contexto da Transformagso Digital MAI 20
Previdéncia complementar do servidor publico e o seu Impacto no custo previdencidrio dos MAI 3

municipios
GESTAO DA INPORMAC‘O [ 4 DOCUMENTACKO = CONCEITOS BASICOS EM GESTAO

DOCUMENTAL MaAl 20

Decreto n® 10.138/2019 Revis#o ¢ Consolidac#o de Atos Normativos infralegals JUN 5
Novas Tecnologias para a Transformaghio Digital JUN 30
Governanga de Dados JUN 30
WORD: APLICAGOES PRATICAS JuL 30
CHEFIA E LIDERANCA JuL 50

Como Administrar seu Tempo AGO 5
EXCEL: APLICACOES PRATICAS AGO 30
HELACOES INTERPESSOA IS NO AMBIENTE DE TRABALHO AGO 10
GOVERNANGCA PUBLICA SET 12
FERRAMENTAS DE GESTAO - METODO PDCA SET 10

Fonte: Sgep

Manausprev ltinerante

Em virtude do cenario pandémico em 2020, o Cronograma e as agdes do
Programa de Educacédo foram adaptados, resultando na suspensao do treinamento
no sistema de gestdo de Regime Proprio de Previdéncia Social (Sisprev), das
palestras previdenciarias para servidores ativos e manuteng¢do das reunides de RHs
na modalidade online. Foi encaminhado um oficio as secretarias do municipio,
informando sobre a reunido e solicitando o envio de relagcdo com os nomes, e-mails
e telefone dos servidores participantes. A reunido ocorreu por meio da plataforma
google meet, o link de acesso foi enviado aos participantes por meio de aplicativo de
mensagem instantadnea. A reunido obteve éxito, participando ao todo 60 (sessenta)
servidores das secretarias desta municipalidade, por meio da plataforma virtual. Na
ocasido, foi possivel apresentar projetos e agdes da previdéncia, bem como unificar

e intensificar o conhecimento previdenciario, sanar duvidas e etc.
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Os treinamentos, cursos, reunides ou eventos coletivos realizados pelos
orgaos ou entidades da Administracdo Publica Municipal permaneceram suspensos
no primeiro trimestre de 2021. Desse modo, os cronogramas das acbes do
Programa Manausprev Itinerante também ndo puderam ser executados ha
modalidade presencial.

A medida se faz necessaria para dar cumprimento as orientagdes
sanitarias e legais que restringem a locomogao de pessoas na cidade, bem como

impedem a aglomeragao.

Chamados Solucionados no Prazo x Satisfacao.

Em 2021, no segundo e terceiro trimestres, podemos observar no grafico
abaixo que todos os chamados foram atendidos e fechados, e que a satisfagao foi
de quase 100%, superando assim a meta de 80%. Esses chamados sao diversos e

englobam a satisfacdo com os sistemas.
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Fonte: STIN.

Fale Conosco e Pesquisa de Satisfacao

A Manaus Previdéncia possui o prazo de 7 (sete) dias Uteis para resposta
as solicitacdes do “Fale Conosco”. O canal esta disponivel para os internautas que
acessam diretamente o site da Manaus Previdéncia por meio do link
http://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/fale-conosco, bem como dentro do
Portal do Segurado. Também é possivel entrar em contato enviando e-mail para

manausprevidencia@pmm.am.gov.br. O webchat, que é um canal interativo de

mensagens instantaneas, esta disponivel no site da autarquia.
Os numeros registrados pelos canais de atendimento da ouvidoria no

segundo trimestre de 2021 foram os seguintes:

ITEM ABR MAI JUN TOTAL
Atendimentos Via Fale Conosco 132 97 91 320
Atendimentos Via Call center BG5S 960 768 2.393
Atendimentos Via Web chat 42 28 22 92

Fonte: Ouvidoria/Audin
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Em relagcdo a pesquisa de satisfagdo, no segundo trimestre foram
entrevistados 154 beneficiarios, de um universo de 175 beneficios concedidos.
Foram registradas 25 manifestagdes, sendo 02 reclamagdes e 23 elogios. Para
todas as reclamacgobes e sugestdes sao registradas as tratativas realizadas.

Abaixo, segue o resultado geral da pesquisa de satisfagéo, no periodo em
comento:

Em uma escala de 1 a 5, como vocé avalia sua
experiéncia com 0s N0ssos servigos?

Resultado Geral ABR MAI JUN 22 Trimestre 2021
5 Otimo 48 52 37 137 237
4 Bom 4 6 1 11 23
3 Regular 0 1 3 4 4
2 Ruim 0 2 0 2 2
1 Péssimo 0 0 0 0 0
Satisfacao 100% 95% 93% 96% 98%
Meta 80% 80% 80% 80% 80%

Fonte: Ouvidoria/Audin

No terceiro trimestre, foram recebidas, pelo canal “Fale Conosco”, 207
(duzentas e sete) manifestagdes, sendo 198 (cento e noventa e oito) do tipo
solicitagdo, 08 (oito) reclamacdes e 01 (um) elogio. Nao foram registradas
denuncias ou sugestdes. Os principais demandantes foram Aposentados (76) e
Servidores ativos (89) e os principais assuntos foram: duvidas a respeito do
recadastramento, solicitacdo de contracheque e de simulagdo. Todas as mensagens

foram atendidas dentro do prazo de 07 (sete) dias uteis, levando em média 2 (dois)

dias uteis para serem respondidas.

O quantitativo de atendimentos realizados pelo servico de Callcenter da

Manaus Previdéncia, no terceiro trimestre, esta disposto no quadro a seguir:

ATENDIMENTOS JuL AGO  SET TOTAL
Call center (Telefone) 752 585 894 2.231
WhatsApp Web 378 359 314 1.081
Web chat 15 26 25 70

m P 1 K*¥™ )1 K™ un)»1 K™ .
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Quanto a pesquisa de satisfagao, também realizada pelo Callcenter,

obtivemos os seguintes resultados, no terceiro trimestre:

Em uma escala de 1 a 5, como vocé avalia sua
experiéncia com 0s No0ssos servigos?

Resultado Geral JUL AGO SET 32 Trim 2021
5 Otimo 59 41 40 140 377
4 Bom 4 5 6 15 38
3 Regular 1 0 1 2 6
2 Ruim 1 0 0 1 3
1 Péssimo 0 0 0 0 0
Satisfacao 97% 100% 98% 98% 98%
Meta 80% 80% 80% 80% 80%

Fonte: Ouvidoria/Audin

Foram entrevistados 158 beneficiarios, de um universo de 202 beneficios
concedidos, 0 que correspondeu a um contato efetivo com 78% do publico-alvo, ou
seja, houve impossibilidade de contato com 41 pessoas e 03 n&o quiseram
participar.

Acerca das opinidbes emitidas na referida pesquisa, 140 pessoas
avaliaram a experiéncia com o servico prestado pela Manaus Previdéncia com nota
5 (Otimo). Desse grupo sairam 13 elogios. Também foram registradas 02
reclamacoes de entrevistados que avaliaram com nota 2 (Ruim) e 3 (Regular), além

de 01 sugestao. Portanto, ocorreram 16 manifestagdes ao todo.

Indicadores de Concessao de Beneficios

O Setor de Concessao de Beneficios analisou 196 (cento e noventa e
seis) processos de aposentadoria no primeiro segundo trimestre do ano de 2021, o
que representa uma aumento de 139% (cento e trinta e nove por cento) em relagéo
ao primeiro trimestre de 2021, momento em que foram analisados 82 (oitenta e
dois) processos de aposentadoria. Daqueles 196 processos analisados, foram

concedidas 94 (noventa e quatro) aposentadorias, ou seja, 48% dos processos.

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
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Cabe informar que, dos 94 processos de aposentadoria concedidos, 86
(oitenta e seis) eram aposentadoria por tempo de contribuicdo, 3 (trés) por invalidez e
5 (cinco) por idade.

Por seu turno, foram analisados 146 (cento e quarenta e seis) processos
de pensédo por morte no segundo trimestre de 2021, um aumento de 4% (quatro por
cento) em relagdo ao primeiro trimestre, quando foram analisados 141 (cento e

quarenta e um) processos de pensdes. Daqueles, foram deferidos 81 (oitenta e um)

pedidos de pensio por morte.

Quanto aos processos de Revisdo de Beneficios, que passaram a
integrar o escopo deste Setor em 2019, foram analisados 8 (oito) processos, no

segundo trimestre de 2021, dos quais foram deferidos 5 (cinco) pedidos de revisao.

Com efeito, nos trés trimestres do ano de 2021, foram analisados 562
(quinhentos e sessenta e dois) processos de aposentadoria, dos quais foram

concedidas 289 (duzentos e oitenta e nove) aposentadorias.

Ressaltamos que, daqueles 562 processos, 284 foram analisados no
terceiro trimestre de 2021, o que representa um aumento de 44% (quarenta e quatro
por cento) em relagdo ao segundo trimestre de 2021, momento em que foram
analisados 196 (cento e noventa e seis) processos de aposentadoria. Daqueles, 156

(cento e cinquenta e seis) aposentadorias foram concedidas.

Cabe informar que, dos 289 processos de aposentadoria concedidos nos
trés primeiros trimestres, 2 (duas) eram aposentadoria compulsoérios, 241 (duzentos e
quarenta e um) por tempo de contribui¢cdo, 30 (trinta) por invalidez e 16 (dezesseis) por
idade.

Por seu turno, foram analisados 364 (trezentos e sessenta e quatro)
processos de pensdo por morte nos trés trimestres de 2021, e foram deferidos 207
(duzentos e sete) pedidos de pensao por morte. Daqueles 364 pedidos de pensao, 77

(setenta e sete) foram analisados no terceiro trimestre do corrente ano, sendo

concedidas 46 (quarenta e seis) pensodes, uma diminui¢ao de 43% (quarenta e trés por

cento) referente as 81 pensdes concedidas no segundo trimestre.
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Quanto aos processos de Revisdo de Beneficios, que passaram a
integrar o escopo deste Setor em 2019, foram analisados 63 (sessenta e trés)
processos nos trés trimestres de 2021. Destes, 38 (trinta e oito) foram analisados no

terceiro trimestre, dos quais 8 (oito) foram deferidos.
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2. Avaliacdo a respeito do cumprimento das
medidas de autonomia de gestdo e/ou proposicao
de novas medidas para discussao.

2.1 A competéncia para autorizacdo de concessdo de passagens e diarias

pelo Diretor-Presidente, observando-se, no que couber, o Decreto Municipal n°
3984, de 19 de fevereiro de 2018.

Com o advento da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19), as viagens
foram suspensas pelo mesmo periodo em que vigora o regime de teletrabalho aos
agentes publicos municipais, a partir do final do més de margo de 2020.

No terceiro trimestre de 2021, com o avangco da vacinagdo e a
consequente diminuicdo de casos, internagcées e mortes por Covid-19, o cenario de
realizagcao de eventos presenciais comecga a ser retomado. Em setembro de 2021, a
Diretora-Presidente da Manaus Previdéncia necessitou comparecer a reunidao da
Comisséo do Pré-Gestédo RPPS, em Brasilia-DF, caracterizando o primeiro gasto do

ano com passagens aereas.

2.2 A dispensa do cumprimento do art. 20, do Decreto Municipal n°® 4.741, de

29 de janeiro de 2020, nos seguintes casos:

. Concessao, aos servidores do seu quadro de pessoal, de gratificagao de
especializagao de que trata a Lei Municipal n°® 1.870/86 e o Decreto Municipal n°
4.743/99.

Quanto a gratificagcdo de especializagdo, no periodo de abril a
setembro/2021, houve a concessao de Gratificacdo de Especializacdo ao servidor
Mauricio Sousa da Silva a partir do més de maio/2021, sendo concedida por meio da
Portaria n° 355/2021, DOM 5126.
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. Concessao, aos servidores do seu quadro de pessoal, de adicional de
tempo de servigo de que trata o art. 203, da Lei Municipal n°® 1.118/1971.

Em relagcdo ao adicional por tempo de servigo, ndo houve concesséo,
tendo em vista a vigéncia da Lei Complementar n°® 173/2020, que em seu Art. 8°,
inciso |IX, proibe a contagem do tempo de periodo aquisitivo necessario
exclusivamente para concessao de anuénios, triénios, quinquénios, licengas-prémio
e demais mecanismos que aumente a despesa com pessoal até 31 de dezembro de
2021.

Consideracoes finais

O Conselho Diretor da Manaus Previdéncia considera os resultados das
acOes da Manaus Previdéncia extremamente satisfatérios, pois sédo frutos de

tamanha dedicacédo e compromisso dos servidores desta autarquia.

Anexos

Anexo | — Plano de Ac¢ao 2021-2025.

Anexo Il — Indicadores de Desempenho 2021 — até setembro.

m P I K¥ )P K¥ Lna)P T K*™ .
54

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 529748FA




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 55)

Orgdo Colegiado Superior de Gest&o Deliberativa (CMP)

CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA - OMP

Letn® 241972019 (DOM Edigdo 4567)

Decreto n® 4.364, de 1° de abril de 2019 - Regimento Intemo (DOM Ediclio 4568)
Decreto de 07 de janeiro de 2020 ~ Bidnio de 2020 a 2022 (DOM Edigio 4760)

Membros Fungiio Inicio de Mandato Representagio
Daniela Cristina da Eira Cotréa Benayon Presidente 04.01,2020 Poder Executivo
Lyvia Belém Martins Guimaraes Suplente
X Membro Titular
Aaroen Mg .ld' Alven Supleate 04.01.2020 Poder Executivo
Lourival Litaiff Praia
Vanessa Cardoso Carneiro " Membro Titular
Laura Guerreiro Bezerm Suplente 4.01.2020 Representantes dos Servidores Ativos
Marin Edna Araijo Membro Titular
Karliley Karla Capucho Suplente
Rossicleide Bradio da Fonseca Membro Tirular
Ivone Amaijo da Silva Suplente 04.01.2020 Representantes dos Aposentados ¢ Pensionistas
Altina Magalhfies de Souza Membro Titular
Lucilene Floréacio Vinna Suplente
Walber Mores dos Reis Membro Titular 04.01.2020 Representante do Poder Legislativo - CMM
Clenia da Costa Gondin Suplente o Y

Fonte:https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/cmp-conselho-municipal-de-previdencia/

Orgéo Colegiado Consultivo e de Fiscalizac&do (COFIS)

CONSELHO FISCAL- COFIS

LEIN° 2.419 DOM EDICAO 4567
DECRETO N° 4.364, DE 1° DE ABRIL DOM Edicdo N 4568 — Regimento Interno da Manaus Previdéncia
Biénio de 2020 a 2022 (Decreto de 07.01.2020 — Publicado no Diario Oficial, edi¢o n° 4753 e Decreto de 07.04.2020 Publicado no Diirio Oficial, edicio n° 4815.
Membros Fungdo Inicio de Mandato Representagéo
Suani dos Santos Braga Presidente
Ruth Freire de Souza Suplente 5 g
Rosiane da Silva Brito Membro Titular 04.01.2020 Servidores Ativos
Lucy Correia Oliveira Paula Suplente
Mariolinda Correa Garcia dos Santos Membro Titular
Orlanide de Souza Paiva Suplente 04.01.2020 Representante do Poder Executivo
Antdnio da Silva Breves Membro Titular 12.03.2020 Representante dos Servidores Inativos Aposentados
e Pensionistas
Eli Camilo Custédio Membro Titular 04.01.2020 Representante do Poder Legislativo - CMM
Nelson Costa e Silva Suplente LET

Fonte: https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/cofis-conselho-fiscal/

Orgéio Colegiado Superior de Gest&o Deliberativa (CODIR)

CONSELHO DIRETOR - CODIR

Lei n° 2.419/2019 (DOM Edigao 4567)

Decreto n° 4.364, de 1° de abril de 2019 — Regimento Interno (DOM Edigao 4568)
Decreto de 1° de abril de 2019 — Biénio de 2018 a 2020 (DOM Edigao 4568)

Membros

Inicio de Mandato

Cargo

Daniela Cristina da Eira Corréa Benayon 01.02.2019 Diretora-Presidente
Lyvia Belém Martins Guimaraes 01.02.2019 Diretora de Administracao e Finangas
Ana Silvia dos Santos Domingues 01.02.2019 Diretora de Previdéncia

Fonte:https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/codir-conselho-diretor/
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Orgéo Colegiado Consultivo (COMINV)

COMITE DE INVESTIMENTOS — MANAUS PREVIDENCIA

Lein® 2.419, de 29 de margo de 2019 (DOM, edigdo n® 4367) Decreto n® 4.846, de 18 de junho de 2020 —
Regimento Interno (DOM, edigdo n® 4863) Portaria n® 144/2021 — GE/MANAUS PREVIDENCIA (DOM,

edigdo n® 3064)
Membros Funcao Inicio de Representacao Certificacdo
Mandato
Flavio Rodrigues de Presidente 01.04.2019 Superintendente de CGA
Castro Investimentos
Marcelo Magalde Alves | Membro 01.04.2019 Representante do CMP CPA-10
Eli Camilo Custddio IMembro 01.04.2021 Representante do COFIS CPA-10
Fernando Krichani dos Membro 01.04 2019 CPA-20, AAT
Santos
Janio _Jose’"Pafs Membro 01.04 2019 CPA_10
Guimardes Bepresentantes dos
Carlos Michael Maia Membro Servidores Efetivos
Rodrigues 01.04.2021 wvinculados ao RPPS CPA-20
Eduardo Alves Marinho | M@P™ | 01 042021 CPA-10

Fonte: https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/membros-do-cominv/
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Orgéos de Assessoramento Direto

Procurador-Chefe: Rafael da Cruz Lauria

Auditora-Chefe: Andresa Nogueira do Carmo

Chefe de Gabinete: Claudia da Costa Feijao

Assessora Técnica: Marcia de Oliveira Assuncao

Assessora de Comunicacao: Cinthia Maria Guimardes Moura

Superintendéncia de Investimentos: Flavio Rodrigues de Castro

Geréncias
Previdéncia: Francisca Poliane Lima Rio

Administracéo e Financgas: Thiago Freitas da Silva

Coordenadores

Aila Maria Pereira do Nascimento
Alessandra de Lima Braga Mendonca
Antdnio Roberto da Silva Sousa
Bruna Veloso Vieira Machado

Carlos Michael Maia Rodrigues
César Braz de Oliveira

Cristiane Marcela Moura de S&
Glaucia Almeida Gomes Miranda da Silva
Laise Caroline Oliveira Alves

Lucas de Souza Batalha

Paula Suellen Frota de Melo Mendes

Vivian Araujo Noronha Lima
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A MAnS PLANO DE AGCAO MANAUS PREVIDENCIA QUINQUENAL
7} IVIaNaUS PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2025

Manaus ;
Previdencia !

Visao: Transformar a Manaus Previdéncia em uma previdéncia digital acessivel a todos os beneficiarios até 2025.

OBJETIVOS , . Programa descrito no
ITEM Pgrssc‘" ESTRATEGICOS 'N'c'gg\éﬁiéiggﬁgcos METAS NO CONTRATO DE GESTAO ACOES QUEM 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Orgamento descrito na LOA Plano Plurianual STATUS GERAL OBSERVACAO
ORGANIZACIONAIS 2021 2022/2025 (QUANTO?)
1.1.1 Reestruturacéao da legislacao previdenciaria municipal com
as novas regras trazidas pela Reforma da Previdéncia (EC n° Sem custo
1 103/2019): X - Em 29/04/2021 foi aprovada a Lei n°
2.742/2021, que altera a Lei
1.1.1.1 Projeto de Lei - PL para aumento da aliquota do servidor 870/2005 referente a alteragao das
Sem custo , _
de 11% para 14%; aliquotas do servidor e patronal.
CODIR/
2 1.1.1.2 Revisdo da Lei 870/05 - insercéo da aliquota; PROJUR X Sem custo -
3 1.1.1.~3 Alteracao da Lei Organica (requisitos de aposentadoria e X Sem custo ) Andamento
pensao);
4 1.1.1.4 Concluir os estudos e adotar providéncias para viabilizar X Sem custo ) Andamento
reforma da previdéncia municipal para substituicdo da Lei 870/05.
2.1.4. Elaborar estudos
atuariais para subsidiar Programa: 11 - PROGRAMA
decisoes relativas ao aumento DE GESTAO
da despesa com pessoal. . . L : PRESI / ADMINISTRATIVA - Acgao: Relatorio de 2021 ja elaborado e
5 1.1 Manter o equilibrio 1.1.2 Elaborar Relatério de Avaliagao Atuarial. BRASILIS X X X X X 2011 - Servigos de Andamento recebido pelo CMP.
financeiro e atuarial. e Consultoria  Orcamento:
R$ 250.000,00
2.1.6. Envidar esforcos para
R) alcancar a reducao do deficit |1 1 3 Flaporar Relat6rio trimestral sobre a Evolugdo da situac&o
= do Plano Financeiro. atuarial: Custo previdenciario total, evolucdo quantitativa e . e g .
= . : . ~ PRESI/ Primeiro relatorio trimestral ja nos foi
6 gualitativa dos custos por tipo de beneficio, evolucéao do X X X X X Sem custo - Andamento :
= . AR . ) BRASILIS encaminhado.
S« resultado relativo ao equilibrio financeiro e atuarial e do plano de
Y custeio.
o
o3
O |OEOL1 - Viabilizar 1.1.4 Elaborar diversos estudos atuariais:
7 , . . ~ : X X X X X S t - And t -
% com exceléncia 1.1.4.1 Relatério Gerencial de Gestao Atuarial; em CUsto nAaamento
S os direitos
< | previdenciarios. 1.1.4.2 Relatério Sintético de Aderéncia; .
8 = A ., : . X Sem custo - Planejado -
w 1.1.4.2.1 Estudo de Aderéncia de Hip6teses Biométricas; e PRESI/
@) BRASILIS
|
ﬁ Plano de 2021 ja elaborado e
- .
9 7 1.1.4.4 Plano de Trabalho Atuarial Anual. X X X X X Sem custo - Andamento igrg\i/ga:do pelo CMP, vide documento
L
14 2020.17848.17915.9.017/834.
Programa: 13 - PROGRAMA
DE GESTAO DE
CODIR / INVESTIMENTO E
10 1.2.1 Elaborar estudo de ALM (Asset Liability Management). X X X X X | APLICAGOES FINANCEIRAS - Planejado -
SUPINV ~ i
— Acao: 2040 — Servicos de
Consultoria  Orgamento:
R$ 30.000,00
2.1.5. Propor acoes e medidas
1.2 Gerir a carteira de que visem a rentabilidade |1 2.2 Elaborar a Politica de Investimentos e aprovar em .
11 investimentos com autonomia, | minima prevista na Politica de |¢olegiado. SUPINV X X X X X Sem custo ] Planejado ]
a partir de decisoes definidas | Investimentos as aplicacoes e
em colegiado. investimentos do Plano = It _ _ _
12 Previdenciario. 2. aborar re atorios mensais, semestrais e anuais e aprovar SUPINV X X X X X Serm custo ) Planejado )
em colegiado.
Programa: 76 —
CAPACITAGAO DE
13 1.2.4 Aumentar a qualificacéo técnica dos membros do Comité e CODIR / X X X X X SERVIDORE_S — Acgao: 20(?‘9 - ) Planejado )
demais conselhos. SUPINV Outros Servicos de Terceiros
— Pessoa Juridica
Orcamento: R$ 80.000,00
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: A : DIPREV /
14 EJ;n?,u.zl'l'rrea]:':ez?rera]\tselr;g:n;|f.)tseennci(|§1§O<'f15pontadas no estudo atuarial GEPREV / Sem custo Planejado )
P ' ATUARIO
15 2.1.3. ,Pr_omf’ver r_n.ed|d:31s 1.3.2_ Notlflc_:arﬂa Secretarla de Administracéo Mt_Jn|C|paI acerca DIPREV / Sem custo Planejado )
necessarias a certificagdo e [das inconsisténcias apontadas no estudo atuarial anual referente | GEPREV
manutencao do Nivel IV no |aos servidores ativos, para regularizacao dos dados.
1.3 Garantir a consisténcia da Programa de Certificacao
base cadastral. Institucional da Gestao dos
Regimes Proprios de
Previdéncia Social - Pro- 1.3.3 Retomar o recenseamento anual de servidores ativos, em PRESI/
16 Gestao RPPS. .ar.cer'a com Semad e Banco Bradesco ’ DIPREV / Sem custo Planejado -
Q) P | ' GEPREV
|_
Z
L
=
gﬂ PRESI /
o 1.3.4 Retomar e manter o recadastramento anual dos .
L o beneficiarios (aposentados e pensionistas) DIPREV/ Sem custo Planejado _
o3 P P ' GEPREV
8 OEOL1 - Viabilizar
i com exceléncia
O irei -
s | re(zrsidtrrnilitéor?os 1.4 Fornecer subsidios 1.4.1 Participagdo de Comissdes e Conselhos (Conaprev, PRESI / Sem custo YT ]
z |P *| techicos para tomada de Copajure, Pré6-Gestéo, ANBIMA, CNRPPS etc). PROJUR
L decisdes que tenham impacto
(@) no RPPS, participando
o ativamente das agdes da ) x . PRESI/ :
19 < _ 1.4.2 Elaboracéo de pareceres/notas técnicas. Sem custo Planejado -
= Prefeitura de Manaus, da PROJUR
7 Camara Municipal e do PRES /
20 &J Governo Federal (SPREV). 1.4.3 Encaminhamento de consultas elaboradas a SPREV. PROJUR Sem custo Planejado -
1.5.1 Aprovacéo de legislacao tendente a manutencao do CRP
.. . , . CODIR/
21 administrativo (aumento da aliquota do servidor de 11% para PROJUR Sem custo -
14%). Vide Acao 1.1.1
2.1.1. Implantar e manter
1.5 Manter valido o Certificado procedimentos | | | CODIR/
29 de_ Regl_J!a_rldade desburocra'tlza}dos e ron_nas 1.5.2 EnV|a,r te_mpestlvar_nente toda legislacao referente ao SUPINV/ Sem custo Andamento )
Previdenciaria — CRP. de trabalho ageis, por meio de [Regime Préprio por meio do Gescon. SFIN/
programa de qualidade. SCONT
23 LoShe) ACOIZEMIEY & |mplantagfi,o .do RECIME 1 FSTRIENEE PRESI Sem custo Andamento |Prazo até 12/11/2021.
Complementar (RPC) no municipio de Manaus.
STIN ira elaborar o sistema e
Y 2.1.1 Disponibilizacao de sistema de agendamento eletronico DIPREV / calcular o valor despendido Sistema em Uso
para atendimentos diversos - SAGEM. GEPREV para incorporagao ao '
patrimoénio da Manausprev
8 STIN ira elaborar o sistema e
Z .
25 e 2.1 Priorizar mecanismos e 2.1.2 Emissao de CTC digital. DIPREV / calcular .O valor deszendldo Planejado -
l'-'_J OEOZ2 - Promover 2.1.1. Implantar e manter GEPREV para incorporagao ao
: processos que garantam a ) A
Z a melhoria da  em . procedimentos patriménio da Manausprev
: eficiéncia e celeridade dos . :
0 gualidade dos . i desburocratizados e rotinas
O . servicos oferecidos pela . . )
%) servigos A de trabalho ageis, por meio de
n id .. Manaus Previdéncia aos q lidad
EJ) previdenciarios. beneficiarios. programa de qualidade. STIN ira elaborar o sistema e
O 2.1.3 Emissao digital de Declaracédo de Beneficio/Dependentes DIPREV / calcular o valor despendido :
26 o : . N Planejado -
o por meio do Portal de Segurado. GEPREV para incorporacao ao
patriménio da Manausprev
2.1.4 Regularizar o acesso na integra dos processos junto ao
57 §|stem_a Elo TCE/AM e alterar o prqcec!lmento |f1terno em relacéao PROJUR Sem custo Andamento Caso n&o con_clua em 2021, a agao
as decisOes da Corte de Contas direcionadas a Manaus sera continuada em 2022.
Previdéncia.
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OEO2 - Promover
a melhoria da
gualidade dos

servicos
previdenciarios.
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2.2.1 Implementar as ac6es de melhorias apontadas nas CODIR/ : Apresentar periodicamente aos
L Sem custo Planejado N .
auditorias e nos Mapas de Processos. ASTEC gestores as sugestdes de melhorias.
Programa: 11 - PROGRAMA
DE GESTAO
2.2.2 Customizar e/ou comprar Sistema para otimizar a Gestao de| CODIR/ ADMINISTRATIVA - Acgao: Planeiado )
2.1.1. Implantar e manter Riscos implementada na autarquia. ASTEC 2011 - Servicos de Tecnologia J
2.2 Expandir e aprimorar as procedimentos da Informacao Orgcamento
boas praticas de gestao desburocratizados e rotinas R$ 1.300.000,00
implementadas. de trabalho ageis, por meio de
programa de qualidade.
2.2.3 Implementar o Plano de Continuidade de Negdcio na CODIR/
) ) ~ : Sem custo Andamento -
integra, aprimorando as agoes contidas no documento. ASTEC
2.2.4 Implementar o Programa de Compliance na integra, CODIR/ :
: ~ : Sem custo Planejado -
aprimorando as acoes contidas no documento. ASTEC
Programa: 11 - PROGRAMA
2.3.1 Manter a Certificacado ISO 9001:2015. DE GESTAQ ~
. o . : ADMINISTRATIVA - Acgao:
por meio da manutencao dos requisitos normativos CODIR/ ~
; L " L 2011 - Contratacao de Andamento -
Implementados e analise critica periodica. ASTEC : ~
Servigos para Manutengao
2.3 Fortalecer continuamente Funcional Orgamento R$
a referéncia da Manaus 2.635.000,00
Previdéncia como instituicao
de exceléncia no atendimento _
de seu publico interno e 2.1.3. Promover medidas Programa: 11 - PROGRAMA
externo. necessarias a certificacao e DE GESTAO
manutencgao do Nivel IV no CODIR/ ADMINISTRATIVA — Agao:
¢ e 2.3.2 Manter a Certificacdo no Pro-Gestao RPPS. 2011 - Contratacao de Andamento -
Programa de Certificagao ASTEC i ~
. ~ Servicos para Manutencgao
Institucional da Gestao dos i
: L Funcional Orcamento R$
Regimes Proprios de
i : . 2.635.000,00
Previdéncia Social — Proé-
Gestao RPPS.
2.4.1 Atender as manifestacdes e os pedidos de acesso a AUDIN /
. ~ . X : o : Sem custo Andamento -
: X iInformacé&o, em cumprimento as legislacdes vigentes. OUVIDORIA
2.4 Garantir acesso a
informacgao de forma
transparente e eficaz, _ o
atendendo 2 legislaggo 2.4.2_ P[ovgr a Manuten(;aq d,o Portal ple Transpar(::-nua gla I\_/Iz?maus
vigente. Previdéncia de modo a deixa-lo atualizado, acessivel e intuitivo STIN/ Serm custo Andamento )
aos beneficiarios, aos Orgéos de Controle e a sociedade ASTEC
manuara, em cumprimento as legislacfes vigentes.
Programa: 13 - PROGRAMA
DE GESTAO DE
~ : . e ~ : INVESTIMENTO E
2 5 Buscar a melhoria 2.1.5. Pr.opor agoes e.rr_ledldas 2.5.1 .Adqumr soft.ware gue auxiliara a gestao de riscos da SUPINV APLICAGOES FINANCEIRAS Planejado )
. : que visem a rentabilidade |carteira de investimentos. 5 - :
continua nos mecanismo de .. . ren — Acao: 2040 — Servicos de
minima prevista na Politica de ] ~
acompanhamento e controle . X . Tecnologia da Informagao
. Investimentos as aplicagoes e
relacionados ao desempenho : : Orcamento: R$ 40.000,00
: : : investimentos do Plano
da carteira de investimentos. ] o
Previdenciario.
2.5.2 Revisao dos manuais, onde serao estabelecidos critérios PRESI/
o ’ DIPREV / Sem custo Planejado -

guantitativos e qualitativos para escolha dos investimentos.

DIRAFI
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2.1.3. Promover medidas
"::ﬁif:;?;oad?:;c;af\’,ag: 1. Prover a manutencao dos requisitos normativos do Manual do
3.1 Manter a certificacao do Programa de Certificacao Pro-Gestao RPPS n|v~el V; o - ~ CODIR/
38 . ~ . o . ~ 2. Implementar as acdes decorrentes da auditoria de certificacao Sem custo Andamento -
Pr6-Gestao no nivel IV. Institucional da Gestao dos do Pré-Gestio RPPS- ASTEC
Regimes Préprios de 0 FT0-Les1ao €
Previdéncia Social — Pré- 3. Implementar o PSST da Semad.
Gestao RPPS.
39 S ) 3.2.1 Acompanha_r ? cqntrolar 0 envio c!ag. c‘locumenta(;oes, bem CODIR Sem custo Andamento )
L] como de suas evidéncias, em tempo habil a SPREV.
Q
<
= 3.2 Avancar nas _ _ _ _
o OEO3 — Mant classificacoes do Indicador de 3.2.2 Realizar o monitoramento das informacgdes lancadas pela
— Manter- : o
40 8 e COMO Situacio Previdenciaria (ISP- ) SPREV, erp seu S|t,e, referente a0s resultados d~os |nd|c?ador§§ | CODIR Sem custo Planejado )
< instituicdo de RPPS), aimejando a que compdem o calculo do Indicador de Situagao Previdenciaria
0:): referéncia classificacao B em 2023, e a (ISP-RPPS).
o nacional em classificacdo A em 2025.
2 gestio 3.3.1 Contribuir para a manutencao do Certificado de
41 8 previdenciaria. - Regularidade Previdenciaria e do Pro-Gestao Nivel IV. Vide CODIR Sem custo Planejado -
|<_E iniciativas 1.5 e 3.1.
5
(U/J) 3.3 Enquadrar-se no Perfil
42 - critéArtiizrldaalu :;22:3:”;10125762 - Consequéncia da implementacéao da Iniciativa Estratéegica 3.2. CODIR Sem custo Planejado -
19/06/2020.
Programa: 11 - PROGRAMA Os editais das premiacdes foram
_ .. DE GESTAO lancadas, sendo que as
3'4. Parpcnpar de Rremlagoes 3.4.1 Fazer as inscricdes nos eventos da Abipem, Aneprem e ADMINISTRATIVA - Acao: documentacdes comprobatdrias para
nacionais que avaliem grau de : . ~ CODIR/ . : P : :
43 . - PQA (analisar viabilidade para 2022 ou 2023) para manutencéao 2011 - Contratagao de Andamento a Abipem ja foram enviadas no dia
governancga, transparéncia .. S ASTEC . ~ .
atc dos requisitos e Implementar 0os novos requisitos dos concursos. Servicos para Manutencao 16/08/2021. Para a premiacao da
' Funcional Orcamento R$ Abipem termos até 15 de setembro
2.635.000,00 para envio.
4.1.1 Realizar reunides peridodicas com esse intuito; [[))IIIEQF}AI?:\I/I/
44 4.1.1.2 Proptc))rlmelhprcljgs %ara a gtlmlza(;ao dos proces;_.os; e GEPREYV / Sem custo Andamento )
4.1 Avaliar periodicamente os 4.1.1.3 I,E§ta e_ec_er ||_’1 !ca ores e.Desempen o,~quan 0] GERAFI /
fluxos dos processos necessario. Vide inciativa correlacionada 4.6, agao 4.6.1. SETORES
administrativos para
aperfeicoar a integracao e
eficiéncia entre os setores. _ _
N 4.1.2 Avaliar, anualmente, conforme programado no check list de | GEPREV/
45 % Documentacoes do Pro-Gestao/ISO 9001:2015. Vide inciativa GERAFI/ Sem custo Andamento -
o orrelacionada 4.6, agio 4.6.2. ASTEC
| OEO 4 - Otimizar 2.1.1. Implantar e manter ¢ act a4.6, ag 6
Z 0S Processos procedimentos
8 finalisticos, desburocratizados e rotinas
erencias e de i i de trabalho ageis, iod : -
ﬁ J ap(I)icS) 4'20“2::;';?;2";aez;f:fg:r o€ };?ogra; nge;sq upéﬁir dr;'::: € 4.2.1 Realizar reuniao com as partes do processo e estabelecer
S | contratoslcorﬁ)vénios e | SLEHAD I GERAFI/
46 8 C ) 4.2.1.1 Monitorar por meio do SIGED/Planilhas Setoriais; Sem custo Planejado -
o aquisigoes para cumprimento et ; i e . ~ SMAT
do cronograma de 4.2.1.2 Verificar se a Nota Fiscal foi emitida apés a prestacao do
pagamentos. Servico, _ " _
4.2.1.3 Realizar novas reunioes para melhorias.
4.3 Normatizar 6 brocesso 4.3.1 Concluir os estudos, elaborar minuta de Portaria, discutir
L : Prot! entre os setores envolvidos e adotar as providéncias Caso né&o conclua em 2021, a agao
47 administrativo no ambito da . X - . . . . PROJUR Sem custo Andamento ) )
Manaus Previdéncia. relacionadas a normatizacao do processo administrativo sera continuada em 2022.
previdenciario no ambito da Manaus Previdéncia.
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4.4.1 Realizar reuniao trimestral para avaliagao e readequacao de
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. . . o . DIPREV .
4.4_Ac_ompanhar procedimentos da area previdenciaria de acordo com as GEPRE\// Sem custo Planejado
periodicamente a 2.1.1.Implantar e manter  |jnconsisténcias apontadas pela AUDIN.

conformidade/adequacao dos procedimentos
prazos dos processos de desburocratizados e rotinas
concessao de beneficios, |de trabalho ageis, por meio de
implementando as alteragcoes programa de qualidade.
. L ~ C . CODIR / :
que se fizeram necessarias. 4.4.2 Manutencao e/ou criacao de Indicadores de Desempenho. ASTEC Sem custo Planejado
1. Expedir Programa Anual de Auditoria e submeter ao CMP para
did aprovacgao;
4.5 Cumprir o Programa Anual 2.1.3. ’Pr_omf)ver tnr;e | ?S 2. Cumprir o Cronograma realizando as Auditorias Programadas;
de Auditoria, expedindo as necessarias a certificacao € |4 Expedir as recomendacoes necessarias as diversas areas
~ . . manutencao do Nivel IV no . e .
recomendagoes necessarias e o auditadas como forma de contribuir com o aprimoramento dos
. . i Programa de Certificacao . _
as diversas areas auditadas g - diversos processos; AUDIN Sem custo Andamento
L Institucional da Gestao dos . . -
como forma de contribuir com i , . 4. Receber feedback das diversas areas e fazer analise;
0 aprimoramento dos diversos Regimes Proprios de 5. Elab Relatorio Tri tral bmet CMP
p oasesos Previdéncia Social — Pré- . Ela or;ar elatorio Trimestral e submeter ao para
— Otimi ' Gestao RPPS. aprovacao,
OEO 4 - Otimizar 6. Enviar relatério, aprovando junto ao CMP e divulgando as
0S Processos .
. areas.
finalisticos,
gerencias e de
apoio.
4.6.1 Realizar reunioes trimestrais com esse intuito;
4.6 Avaliar periodicamente a 4.6.1.; Eropgrlmelhprégs %ara a gtlr[r;lzagao do: processos; I?;ISSE::{ Sem custo Planejado
necessidade de padronizagio 4.6.1. : s.ta e.ecer |~n |ca. or.es. e esemplen 0, caso )
das atividades, com a criagio necessario. Vide acao da inciativa correlacionada 4.1, acao 4.1.1.
de procedimentos, manuais e
instrucoes de trabalho, bem
como revisar os documentos 4.6.2 Avaliar, anualmente, conforme programado no check list de | GEPREV/
existentes. 2.1.1. Implantar e manter |Documentacdes do Pré-Gestao/ISO 9001:2015. Vide acéo da GERAFI/ Sem custo Andamento
procedimentos inciativa correlacionada 4.1, acao 4.1.2 ASTEC
desburocratizados e rotinas
de trabalho ageis, por meio de
programa de qualidade.
4.7 Realizar avaliagOes 4.7.1 Repassar fichas de avaliagoes aos gestores/fiscais para
continuas dos fornecedores, avaliarem os fornecedores conforme PRO.SMAT 07;
com enfoque na manutengao 4.7.1.1 Compilar os graficos de avaliagao e comunicar os GERAFI/
b i s Sem custo Andamento
da qualidade do servico gestores/gestores para tomada de decisao; SMAT
prestado durante todo o 4.7.1.2 Providenciar a listagem de fornecedores homologados;
periodo contratual. 4.7.1.3 Melhorar o processo de contratacao de fornecedores.
21.3. Promover medidas |9-1.1 Produzir videos de conteudo didatico sobre temas DIPREV /
_ 0E05 - necessarias a certificagdo e |importantes de aposentadoria, pensao, educacao financeira e GEPREV / Sem custo Andamento
Disseminar a _ | manutencio do Nivel IV no |demais assuntos que envolvam dividas dos beneficiarios. SUPINV
Cultura 5.1 Consolidar e expandir o e
i C .. - Programa de Certificacao
Previdenciaria Programa de Educacao e ~
) .. i . Institucional da Gestao dos
entre os Previdenciaria e Financeira. . L.
- Regimes Proprios de
beneficiarios do Previdéncia Social - Pr6é- |51 .2 Produzi d t b incipais t DIPREV//
RPPS Municipal. .1.2 Produzir podcasts sobre os principais temas GEPREV | Serm custo Andamento

Gestao RPPS.

previdenciarios debatidos na atualidade.

SUPINV
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APRENDIZADO & CRESCIMENTO

OEOG6 -
Qualificar,
desenvolver e
valorizar os
servidores.

6.1 Manter o Programa de

6.1.1 Conhecer os interesses dos servidores quanto as
capacitacoes necessarias para seu melhor desempenho por meio

Trei Anual da M 2 1.1 Impl de pesquisa semestral, para que informem sobre quais cursos DIRAFI / Sera enviado apenas em junho, uma
:Delna.mnentf) nual da anaus et IMP a(ljr_mtar € manter possuem interesse/necessidade. GERAFI Sem custo Planejado |vez que a outra pesquisa de cursos
revidéncia, expandindo os proce Imentos | ISGEP dar-se-a em janeiro, com o LNC.

cursos segundo novas desburocratizados e rotinas : i L.

: . . : 6.1.1.1 Enviar semestralmente (em junho) um formulario virtual
necessidades e as metas de |de trabalho ageis, por meio de ~ ]
. ) para captacao de novos cursos e manter o envio anual do LNC -
desempenho aos conselheiros programa de qualidade. L ¢ to de N idades de C taC3
e estagiarios. evantamento de Necessidades de Capacitacao.
6.1.2 Pror_nover curso interno sopr? pr_ocesso/ato administrativo PROJRU Sem custo Planejado )
para servidores da Manaus Previdéncia.
PRESI /
6.2.1 Realizar Diagndstico Participativo ou Pesquisa de Clima DIRAFI /
O. S | 9 P 9 DIPREV / Sem custo Planejado -
6.2 Envolver os servidores rganizaciona SGEP/
nas tomadas de decisoes por ) PSICO
meio de uma gestao
participativa. _ o o _
6.2.2 ARea_hzar a emissao de rela_tcirlo de eventos no sistema de SGEP / STIN Sem custo Planejado )
frequéncia para tomada de decisao.
6.3.1 Elaborar um Plano Individual de Desenvolvimento para os CODIR /
s.er.vidores P GERAFI/ Sem custo Planejado -
6.3 Dar preferéncia aos ' SGEP
servidores da instituicao para -
assumirem cargos de chefia. CODIR/ Verificar a possibilidade da execugao
6.3.2 Programa de Formacao de Lideres. GERAFI/ Sem custo Planejado |do curso em 2021. em caso negativo,
SGEP executar de 2022 em diante.
6.4 Aval.lar periodicamente os 2.1.1. Implantar e manter
servidores, fornecendo )
feedback sobre o procedimentos SGEP/
: desburocratizados e rotinas |6.4.1 Criar e implementar avaliacao de desempenho na Autarquia. Sem custo Planejado -
desempenho e oportunidade .. i PSICO
) . de trabalho ageis, por meio de
de melhoria nas atividades :
programa de qualidade.
gue desenvolvem.

6.5 Retomar acoes de 6.5.1 Retomar o processo do PCCR para apresentar a nova CODIR / Retomar o processo em 2021, com
viabilizacao da aprovacao - gestao da prefeitura, com efeitos financeiros a partir de 2022 COMISSAO Sem custo Andamento |possivel implementagcdo somente em
PCCR junto ao Executivo. devido a LC 173. 2022.

PRESI /
6.6.1 Criar e implementar projeto de qualidade de vida no DIRAFI / Sem custo . )
trabalho (PQVT). GERAFI/
SGEP
2.1.3. Promover medidas PRESI/
6.6 Consolidar o Programa de necessarias a certificagdo e DIRAF/ Sem custo Planejado -
. J manutencao do Nivel IV no |6.6.2 Elaborar e manter LTCAT atualizados. GERAFI/
Saude e Segurancga, pensando e
N : : Programa de Certificagao SGEP
na preservacao da integridade e ~
A . Institucional da Gestao dos
do patriménio e da saude dos ; L PRESI /
servidores Regimes Proprios de DIRAFI
' Previdéncia Social — Pr6- |6.6.3 Elaborar e manter PPP atualizados. IGERAFI Sem custo Planejado -
tao RPPS.
Gestao S ISGEP
PRESI /
6.6.4 Realizar SIPATs - Semanas Internas de Prevencao de DIRAFI / Sem custo Planeiado )
Acidentes de Trabalho, Meio Ambiente e Qualidade. GERAFI / J
ASTEC
2.1.2. Racionalizar custos e |1. Contratar empresa;
. - despesas administrativas de [2. Publicar edital;
6.7 Realizar concurso publico acordo com diretrizes Realizar provas;
para fortalecer o quadro de ' P ’ CODIR Sem custo Andamento -

pessoal da autarquia.
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OEQOY7 - Prover
um ambiente
tecnologico

moderno, seguro
e de alto
desempenho.

7.1 Criar o Plano Diretor de
TI.

7.2 Aperfeicoar as boas
praticas de
governancga de TI.

7.3 Adequar a Politica de
Segurancga da Informacgao as
legislagoes vigentes
relacionadas ao acesso a
informacao e protecao de
dados pessoais.

7.4 Disponibilizar canal digital
para o recenseamento remoto.

7.5 Criar ambiente virtual de
atendimento ao publico e de
solicitagcao de servicos.

7.6 Dispor de uma alternativa
computacional ao CPD no
prédio anexo.

7.7 Modernizar os
equipamentos do CPD e das
estacoes de trabalho.

7.8 Adequar a sede da Manaus
Previdéncia aos normativos
definidos pelo Corpo de
Bombeiros Militar do
Amazonas, com a
consequente emissao do
Habite-se.

7.9 Prover mobiliario com
melhores condicoes de
conforto e ergonomia aos
beneficiarios.

2.1.2. Racionalizar custos e
despesas administrativas de
acordo com diretrizes
estabelecidas pelo Conselho
Municipal de Previdéncia -
CMP.

1. Capacitar os servidores envolvidos na elaboracao e

implementacao do PDTI; C(SDE)IINR/ Sem custo Andamento
2. Elaborar e aprovar documento do PDTI.
1. Capacitar os servidores envolvidos nas bibliotecas
(frameworks) de boas praticas de governanca de Tl ja
consagrados (COBIT, ITIL); STIN Sem custo Planejado
2. Realizar as adequacoes necessarias nas documentacoes e
ferramentas.
1. Capacitar os envolvidos nas legislagoes vigentes relacionadas
aos assuntos; Diretoria / Sem custo Andamento
2. Elaborar e aprovar nova versao da POSIC comtemplando em CGSI
suas diretrizes as normativas relacionadas.
1. Elaborar e homologar o projeto basico para operacionalizagao
do recenseamento na forma on-line; DIPREV / Em fase de negociagio e
2. Executar projeto basico; . Planejado
-y i ~ . STIN recebimento de propostas.
3. Acompanhar indices de satisfacao dos beneficiarios com a
nova opc¢ao para o servigco de recenseamento.
:| .o i}:?\z;r :ahfcc))r:ln?laog:: i?] |eo.r01eto basico para operacionalizacao STIN ira elaborar o sis terr_na o
. N DIPREV / calcular o valor despendido :
2. Executar o projeto basico; : ~ Planejado
L, ) ~ e STIN para incorporacao ao
3. Acompan.har indices de saNtlsfagao d.os beneficiarios com a patriménio da Manausprev
nova modalidade de prestacao de servico.
1. Elaborar e homologar projeto basico para implantacao de
redundancia computacional no prédio anexado da Manaus ProgramDaé élE'SI_DrIZ%GRAMA
2P r(-:‘A\:::g:ﬁir:'(i:rlaequipamentos e softwares necessarios para execucao ADMINISTRATIVA - Agdo: :
' ] . STIN 2012 — Suprimento de Planejado
213 [P SEis . ) _ Materiais e Equipamentos
3. Implgntar redundéncia computacional; para Manutencéo Funcional
4. Monitorar e controlar perfomace da nova estrutura Orgamento R$ 290.000,00
computacional.
1. Elaborar e homologar projeto basico para modernizacao do
CPD: Programa: 11 - PR:OGRAMA
’ : . . . DE GESTAO
2. Elaborar e homologar projeto basico para modernizagcao das ADMINISTRATIVA — Agdio:
estacoes de trabalho; STIN : ", Planejado
: . . 2011 - Servigos de Tecnologia
3. Executar projetos basicos; da Informacdo  Orcamento
4. Monitorar e controlar ativos criados na implantacao dos R$ 1.300.000.00
projetos.
1. Instruir processo e elaborar Projeto Basico; Programa: 11 - PROGRAMA
2. Buscar cotacoes de preco de possiveis empresas interessada; ADMINFSI'EI'ISE'?II/AAO— Aco:
3. Definir procedimento licitatoério; GERAFI/ 2011 - Contratacio de ' Andamento
4. Contratar empresa vencedora para executar os ajustes SMAT Servicos para Manutencio
prediais necessarios ao habite-se; Funcional Orcamento R$
5. Fiscalizar a execucao do servico. 2 635.000.00
Programa: 11 - PROGRAMA
1. Fazer levantamento das necessidades de mobiliario; DE GESTAO
2. Elaborar projeto de compra,; GERAFI/ ADMINISTRATIVA - Agao:
3 . Contratar empresa,; SMAT 2012 — Suprimento de Planejado

4. Acompanhar a instalacao dos equipamentos;
5. Realizar ajustes necessarios.

Materiais e Equipamentos
para Manutencao Funcional
Orcamento R$ 290.000,00
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: Programa: 11 - PROGRAMA
7.10 Equipar as salas de ~
i . : _ DE GESTAO
treinamento do prédio anexo 1. Elaborar projeto das salas; .
4z _ ADMINISTRATIVA - Acao:
com recursos didaticos e 2 . Contratar empresa; GERAFI/ : :
78 . . g . ~ : 2012 — Suprimento de Planejado
tecnoldgicos especificos para 3. Acompanhar a instalagcao dos equipamentos; SMAT - :
a realizacio dos CUrsos e 4. Reali st , . Materials e Equipamentos
‘(;;ficinas . Realizar ajustes necessarios. para Manutengio Funcional
' Orcamento R$ 290.000,00
O Programa: 11 - PROGRAMA
= -
= 7.1 ContraEar empresa de 1. Contratar empresa de manutengao corretiva e preventiva; DE GESTAG .
= manutencgao corretiva e ~ ADMINISTRATIVA - Acgao:
) : . 1 _ _ 2. Implementar o Cronograma de Manutencdes e manter os GERAFI/ ~ .
79 5 OEO7 - Prover preventiva para os prédios 2 1.2. Racionalizar custos e registros: SMAT 2011 - Contratacao de Planejado
L i incipal e anexo da Manaus ini - . Servicos para Manutencao
% um ambiente | Principa despesas administrativas de \
O tecnolégico Previdéncia. acordo com diretrizes 3. Avaliar a empresa contratada. Funcional Orcamento R$
g moderno, seguro estabelecidas pelo Conselho 2.635.000,00
o e de alto Municipal de Previdéncia -
N | d ho CMP
S esempenno. - Programa: 11 - PROGRAMA
i SRES] | DE GESTAO
H:J 7.12 Implantar Energia Solar 1. Contratar empresa para elaboragao do projeto; ADMINISTRATIVA - Acao:
o : _ DIRAFI/ . :
80 < na sede da Manaus 2. Comprar e instalar placas; GERAF! / 2012 — Suprimento de Planejado
Previdéncia. 3. Fazer manutencao e monitorar o retorno do capital investido. SMAT Materiais e Equipamentos
para Manutencao Funcional
Orcamento R$ 290.000,00
PRESI /
i réﬁeif;f::zl;rl‘i era o 1. Revisar e atualizar o Programa,; ASTEC /
81 P J 2. Divulgar as agoes aos servidores, Parceiros e beneficiarios; SMAT / Sem custo Planejado
Programa de Acao ~ i
Sustentavel — PAS 3. Implementar as agoes e monitorar os seus resultados. SETORES
' DIVERSOS
Estar presente na imprensa faz com a marca seja reconhecida, que
ela esteja presente na meméria das pessoas e principalmente, que
haja um aumento de credibilidade.
Para isso, devemos:
- Usar técnicas de SEO (Search Engine Optimization ou Otimizacao
89 8.1 Ampliar 0s canais de :or:Lar:r:Ze; de busca) nos conteudos disparados pela assessoria de ASCOM Sem custo Andamento
| comur_nicagéo que possam - Tornar-se referéncia como especialistas no assunto, como
Influenciar no posicionamento| , , , o iooioo0 custos e |Proposicdo de artigos em jornais e sites, presenga em programas de
da Manaus Previdencia como despesas administrativas de |TV e radio falando de previdéncia e preparagao para aposentadoria;
uma instituigao voltada para o acordo com diretrizes - Usar programas de radio/TV, especialmente os matutinos, que sio
aprimoramento de politicas | . o16cidas pelo Conselho |mais utilizados pelo nosso publico.
OEOS - publicas previdenciarias, . . o
] ~ Municipal de Previdéncia -
— Fortalecer a assim como para a gestao de CMP
E imagem sua imagem e reputacao junto ' _ ) _ _
O Institucional da | a opinido publica, imprensa e - Aumentar produge_lo de cont_eudo na |mpren_sa com m~a|s releases
<§f Manaus partes relacionadas. que falem de seguridade social, aposentadoria e pensdes de uma
o_zs Previdéncia forma mais didatica, com conteudo nao sé de interesse do publico-
o) ' alvo, mas de interesse a qualquer cidadao que nao seja servidor
83 <Dt publico do municipio; ASCOM Sem custo Andamento
o’
8 - Produzir textos educativos e especiais para oferecer aos
('-}J) jornalistas como conteudo exclusivo e ganhar mais espacos nos
5’ veiculos de comunicacao.
a)
<
5l - Compartilhar conteudos de qualidade com assuntos relevantes e
cL/u) de interesse do publico da Manaus Previdéncia, como avisos,
Y atendimento, projetos, cursos, acesso aos servicos digitais, dicas
de saude e bem estar;
2 1.3 Promover medidas - Uso de Imagens e videos atraentes que ajudam a captar leads
I e~ (audiéncia), desde que estejam dentro dos valores e missao da
necessarias a certificagcaoe |, .. . _ 7. L . . ]
~ , instituicao. E necessario uma boa edicao de fotos com imagens em
: manutencgao do Nivel IV no , . i i : i
8.2 Aumentar a quantidade de - - vetores e videos rapidos, que certamente vai atrair mais curtidas e
) Programa de Certificagao ) _
84 seguidores da Manaus o, - compartilhamentos; ASCOM Sem custo Andamento
C ym . Institucional da Gestao dos i ~ .
Previdéncia nas redes sociais. . .. - Postar no momento em que os seguidores estao online (usar os
Regimes Proprios de - ,
Previdéncia Social — Pré- melhores horarios), como montagem de fotos e videos que tenham
Gestio RPPS relevancia com o assunto das nossas paginas;
' - Promover a interagao dos seguidores nas redes sociais e um
dialogo é uma boa forma de assegurar um estreitamento de lagos
com o publico;
- Fazer chamadas para que os usuarios deixem a opiniao sobre um
determinado assunto pode aumentar os cligues nas redes sociais.
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8.3 Promover audiéncias
- ) CODIR/ L
publicas informando aos . cn A : . . Em 2021, a Audiéncia Publica
8 Realizar audiéncias publicas anuais presenciais e/ou em STIN/ .
85 segurados e populacao em : ) X X X X X Sem custo - Andamento ocorreu em 23/03 no Auditorio da
. ~ plataformas virtuais. ASCOM / .
geral sobre a situacao da Prefeitura de Manaus.
) ASTEC
autarquia.
=)
O
<§E - ?EIOS i 8.4 Promover
ortalecer a
0_5 imagem c_ur.s.os/palestras que 2.1.3. Promover medidas
: 9 possibilitem o conhecimento £ a ifi ~ : R : .
8 Institucional da | gaq atividades desenvolvidas necessarias a cert! icacao e (1. Promover eventos junto a Prefeitura, érgaos de controle etc
86 < Manaus ) . manutencao do Nivel IV no |sobre direito previdenciario, reforma da previdéncia e demais PROJUR X X X X X Sem custo - Planejado -
% pela autarquia e possibilitem a P de Certificacs
=) Previdéncia. disseminacio de rograma de tLertificagao |gssuntos correlatos.
(La heci ‘9 : Institucional da Gestao dos
) conhecimento aqueles que Regimes Proprios de
@) necessitam. Previdéncia Social — Proé-
= Gestao RPPS.
i 8.5 Participacao em o _ o
7 grupos/comissées/conselhos 8.5.1 Participacao de Comissoes e Conselhos (Conapreyv, PRES] /
87 L nas esferas municipal e quajyre, Pro-Gestao, ANBIMA, CNRPPS etc). Vide Acao 1.4.1 da PROJUR X X X X X Sem custo - Andamento -
federal com objetivo de Iniciativa 1.4.
contribuir e dar solugoes as
demandas que envolvam a
previdéncia publica, dando 8.5.2 Elaboracéio de pareceres/notas técnicas.. Vide Acdo 1.4.2 da| PRESI/
88 mais visibiIiFIaAde .é Manaus iniciativa 1.4. PROJUR X X X X X Sem custo - Andamento -
Previdéncia.
Soma Total do Orcamento Previsto
32:,?:5;3_/0081/2021 Elaborado por: ASTEC e Comité Gestor da Qualidade Revisado por: PRESI/DIPREV / DIRAFI Aprovado por: CMP
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11/03/2022

Prefeitura de

‘Manaus

MissGo

Assegurar os direitos previdenciarios aos segurados e
beneficiarios, observando os critérios que preservem o
equilibrio financeiro e atuarial, contribuindo com a
gestao fiscal e responsavel do Municipio.

VisGo

Transformar a Manaus Previdéncia em uma
previdéncia digital acessivel a todos os segurados e
beneficiarios até 2025.

Transparéncia - Respeito - Probidade - Razoabilidade -
Cooperacao - Etica - Produtividade - Bons servicos -
Modernidade.

Politica da qualidade

Gerir com produtividade e bons servicos a Previdéncia
Municipal, visando a satisfacdo dos segurados e
beneficiarios, mediante a execucao efetiva do plano de
beneficios, melhorando continuamente os processos
do Sistema de Gestao da Qualidade em atendimento
as necessidades e expectativas das partes
interessadas.

previdénci 'é Ménéus Data: 26/10/2021 Emisséo: 06/04,/06 - vO6 em 13/07/21

Rentabilidade no més M T Mana
Previdéncia anaus
. 1,61%
1,42% " 1,34% -+
i 1,24% /ﬂk—\‘,/
1,00% s s il
0,67% 0,52%
0,50%
0,00% ' ; ' . : . !
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL GO SET ouT NOV DEZ
-0,47%
-0,50% - s
-1,00%
-1,13%

-1,50% -

e -2,04%

-2,50% A

—+—Meta Atuarial —e—Rentabilidade Fonte: Supinv
JAN FEV MAR ABR MAI N uw AGO SET

Meta Atuarial Projetada (Focus) 0,82% 0,82% 0,82% 0,82% 0,82% 0,82% 0,82% 0,82% 0,82%
Meta Atuarial 0,67% 1,24% 1,42% 0,73% 1,28% 0,97% 1,43% 1,34% 1,61%
Rentabilidade -1,13% | -0,71% 1,10% 1,44% 1,71% 0,52% -0,47% -0,90% -2,04%
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Prefeitura de

- N «“ Lt ” M R
Rentabilidade no més sem “Fundos Problematicos vident 9 Manaus

Previdéncia

1,61%

1,43% .
1,50% 1,24% 1,34%

1,00%

0,55%
0,50% -

0,00%

out NOV DEZ
-0,50% -

-1,00% -
-1,50% 1

-2,00%

-2,50% -

| —+MetaAtuarial —s—Rentabilidade | Fonte: Supinv

R b ~ I .d d A I d Manaus . :on . Prefeitura de
entabilidade Acumulada Previdé &4 Manaus
RS 11,21%

10,00%

8,00%
8,00%
6,48%
6,00% 5,46%
4,19%
4,00% 3,37%
it 2,40%  293% 2,450
2,00% 1,53%
0,67%
0,68%
0,00% T ™ T T
~
-0,75% -0,55%
-2,00%
-1,13% -1,83%
-4,00%
JAN FEV MAR ABR MAT JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
—+—Meta Atuarial Acumulada —+—Rentabilidade Acumulada Fonte: Supinv
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET

Meta Atuarial Projetada 0,82% 1,65% 2,48% 3,32% 4,17% 5,02% 5,88% 6,75% 7,62%

Meta Atuarial Acumulada 0,67% 1,92% 3,37% 4,19% 5,46% 6,48% 8,00% 9,45%| 11,21%
Rentabilidade Acumulada | -1,13%| -1,83% -0,75% 0,68% 2,40% 2,93% 2,45% 1,53%| -0,55%
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Manaus Prefeitura de
HH “" e » Py . L 3
Rentabilidade Acumulada sem “Fundos Problematicos” Ry ) @ Manaus
o 11,21%
10,00% -+
8,00%
6,48%
6,00% -
4,00% -
1,92% 2,85%
2,00% - 2,83%
0,679
1,00%
0,00% . , : ; . . . —
-0,96 20,53% -0,29%
2,00% -
-1,68%
-4,00% -
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
[ ——Meta Atuarial Acumulad Rentabilidade Acumulad | Fonte: Supiny

Evolucdo da Carteira de Investimentos - PPREV ,,,“é';’;ae'fc,a #: Manaus

R$ 1.350.000 -
1.311.054
1.300.396
R$ 1.300.000 - tatoaar 1289826
1.268.942
1.248.396 1.258.627

R$ 1.250.000 - Lpprgy 1238248

sroaars 208297 e e i 1200972
R$ 1200000 o -218.901 1.186.901

1.196.610 1.219.295

1.179.152
| 1.172.103
RELIZO0 1.165.213
R$ 1.100.000 +
R$ 1.050.000 -
R$ 1.000.000 T T T T T T T
JAN FEV MAR ABR MAIL JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

y ——PROJEGAO ——REAL \

Fonte: Supinv
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Receita (PPREV) weiie § Manaus

T A7

R$8.000 7.642

R$5.500 A 928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 5.928 4.942

R$2.500 To77g

R§- . y y y y y .
IAN FEV MAR ABR MAIL JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ MEDIA

[mmMEDA —NMETA —REAL]

Fonte: Sfin/Afim

Obs.: N3o considera o valor do rendimento dos investimentos na Meta e no Real.

Detalhamento (PPREV) praaianeia @ Manaus

JAN FEV MAR ABR MAI Jun JuL AGO SET MEDIA  TOTAL

Meta 11.426.865 5.927.558  5.927.558  5.927.558 5.927.558 5.927.558 5.927.558 5.927.558  5.927.558 6.538.592 58.847.327
Contr. Prev. Servidor 851.170 | 2.640.715 2.652.991 2.639.911 | 2.690.670 2.711.926 | 2.707.858 2.881.911 |  3.456.776 | 2.581.548| 23.233.929
Contr. Prev. Patronal 1.303.178 | 3.601.801 3.620.225 3.599.847 | 3.669.062 3.697.950 3.692.352 |  3.670.569 |  3.456.776 | 3.367.973| 30.311.760
Contr. Prev. Aposentados 19.811 19.444 19.444 19.326 19.326 19.326 19.836 24.597 24.767 20.653  185.877
Contr. Prev. Pensionistas 59.283 57.402 57.439 57.669 57.707 57.617 59.890 73392 73.399 61.533  553.797
Reparcelamento PMM 295490 300.906 305.711 310.017| 312432 316514  319.671 324.250 328.586|  312.620 2.813.577
restituicOes FOPAG 184359 |  175.521 175.404 175.388 | 176478 175362  177.692 178.757 173.885|  176.983 1.592.845
Inativos/Pensionistas

Faltas - 47.512 49.971 71945  108.275 68.383 76.249 61.035 146.606 69.997  629.976
Duros (Servidor/Patronal) - - 2.193 - - 355 - - - 305 2.748
Outras Receitas 2.669 2.669 1.129 4.208 - (8.962) (1.713) - - 0 0
Restituicdo Previdencidria (-) - - - - - - - - (18.358) (2.040)| (18.358)
Real 2715960 6.845.970]  6.884.509  6.878.311 7.033.950 7.038.672 7.051.833 7.214.510 7.642.436 6.589.572 59.306.151

Fonte: Sfin/Afim
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Receita (PFIN) Monaus By 1 i
Previdéncia ManaUS
R$40.000 -
R$35.000 -
R$30.000 -
R$25.000 -
R$20.000 -
R$19.007 R$19.007
R$15.000 13.934
R$10.000 -
R$5.000 -
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ MEDIA
| MEDIA — REAL —META |
Obs.: N&o considera o valor do rendimento dos investimentos na Meta e no Real. Fonte: Sfin/Afim
Detalhamento (PFIN) Merasa T Manal
Previdéncia ManaUS
AN FEV MAR ABR MAL un UL AGO SET MEDIA TOTAL
Meta 35.363.147 19.006532 19.006.532 19.006.532 19.006.532 19.006.532 19.006.532 19.006.532 19.006.532 20.823.934 187.415.404)
Contr. Prev. Servidor 3826203 6.465.058  6.467.376 6.471.624  6423.833  6.395.687 6390445  6460.049| 8.101.770 | 6.333.571  57.002.135)
(Contr. Prev. Patronal 5.116.058  8.815.052 8.816.530 | 8.823.917  8.759.701 8721320  B.714.254  9.209352| 13.888.251| 8.984.937  B80.864.433)
(Contr. Prev. Aposentados 353.046 | 343.358 ] 341100 344.263 346.580 348.712|  359.925 452493 450320  372.111  3.348.995
Contr. Prev. Pensionistas 31.846 34.795 41637 40.646 4203 38.488 39.648 48,171 49.895 40.907 368.159)
lcompensacgio Previdencidria 555 16.665 586 7.316 6.731 7316 7.316 7.316 7316 6.791 61.117]
Reparcelamento PMM 1495244 1521.898| 1545346 1566.223  1577.682| 1507392 1612530  1.634.703| 1.655.790| 1.578.545  14.206.907|
Parcelamento CMM 123.076 123496 125201  126.881 127.705|  129.202]  130.324  130.760 132456  127.688  1.149.191
Restituigoes FOPAG 502511 470217 459.493|  455.197  465.840  466.184 | 466346 469.762|  467.818|  469.264  4.223.377|
Inativos/Pensionistas
huros (Servidor/Patronal) - - 3.464 29.753 - - - 92.810 218 14.027 126.245)
utras Receitas 16.620 - 5.504.483 - - 11314 3.730 (3.730) - 659157 5.932.417
RestituicZo Previdenciaria (-) - - - (5.891) - (4.630)  (27.956)  (14.529)  (21.898)  (8.324) (74.913)
Real 11.465.249 17.790540 23705395 17.859.930 17.750.223 17.710.976 17.696.570 18.488.246 24.740.935 18.578.674 167.208.064)
Fonte: Sfin/Afir
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L Manaus Prefeitura de
R$6.000
Reso0 | 4902
R$4.000
R§3.000 1 3.2
Rs2.000 1663 1664 1663 1699 1898 1660 1659 Py
615 615 1615 1615 1615 1615 1615 1615 1615 1615 1615 :
R$1.000
Ré- : : . . , . . :
N FEV MAR ABR MAL N o AGO SET out Nov DEZ  MEDIA
Fonte: Sfin/Afim
Detalha me Ma_neus. ; N Prefeitura de
previdéncia {8 Manaus
JAN FEV MAR ABR MAIL JUN L AGO SET MEDIA TOTAL
Meta 3.224.628 1.615.397 1.615.397 1.615.397 1.615.397 1.615.397 1.615.397 1.615.397 1.615.307 1.794.201 16.147.808
489208 493060 492314 492604 553404 4.980.633

Taxa de Administragéio - PPREV 1.396.684 173.757 480.240 482.697 479.980

682.141| 1175340 1175537 1.176.522  1.167.960  1.162.843 1.161.900  1.160.599 1373642 12.362.775

Taxa de Administragso — PFIN 3.499.932

Restituigies FOPAG 5.781 5.781 751 5.781 5.781 5781 5781 5.781 5.781 5.980 53.817

Outras Receitas 456 - 228 285 36.001 36.001 231 228 8.159 73.430
1.663.151 1.664.243 1.662.568 1.698.950 1.697.685 1.660.226 1.659.301 1.941.184  17.470.656

IReal 4.902.397 862,135
Fonte: Sfin/Afim
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o e s o Manaus Prefeitura de
ano rreviaenciario idéncia 1
Previdéncia
PLANO PREVIDENCIARIO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
LOA 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833 6.885.833
ARRECADACED 3.352.794 8.466.590 6.893.108 9.371.532 7.902.294 44.668.978 8.122.020 26.164.693 13.415.028
SUPERAVIT 4.533.502 - - - - - - - -
EMPENHO PESSOAL 5.303.613 5.226.921 5.210.054 5.238.374 5.201.981 7.691.709 5.209.511 5.244.877 5.262.006
EMPENHO CUSTEIO 229.607 480.240 482.697 505.103 514.460 993.111 492.365 692.745 506.476
SALDO DRCAMENTARID 2.353.076 2.759.429 1.200.357 3.628.055 2.185.854 35.984.158 2.420.144 20.227.071 7.646.545 - - -
" PPREV - ARRECADA(,‘AO POR FONTE
PLANO PREVIDENCIARIO - 2021
WLOA u ARRECADACEO ™ SUPERAVIT ™ EMPENHO W SALDO OR;AMENTﬁRIO
128.357.037
' FONTE 260
FONTE 294
82.630.000 PPREV - EMPENHO POR FONTE PPREV - EMPENHO POR GND
78.404.688 R$ 755.000
R$4.533.502
8,32% R$ 4.896.804
8,99%
R$ 54.485.594
W FONTE 260 W 3.1-PESSOAL
FONTE 294 3.3 - CUSTEIO
4.533.502
| FONTE 660
Arrecadacgao: Considera o valor do rendimento dos investimentos.
Empenho: Considera o valor de taxas e demais despesas. Fonte: Splan
o L] Manaus Prefeitura de
ano rinanceiro idéncia T
Previdéncia
PLANO FINANCEIRO JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO = OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
LOA 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750 20.373.750
ARRECADACAO 11.506.457 17.805.339 23.727.860 17.877.435 17.772.345 17.734.496 17.716.677 18.511.719 24.773.305
SUPERAVIT 15.000.000 9.735.240
APORTE TESOURO - - - 5.099.027 16.084.894 6.504.494 5.808.260 -
EMPENHO PESSOAL 22.245.451 22.049.408 22.219.370 22.430.170 22.849.198 33.480.205 22.959.233 23.185.810 23.411.844
EMPENHO CUSTEIO 738.799 1.175.443 1.175.640 1.176.625 1.168.063 1.162.945 1.162.054 1.160.753 1.157.559
SALDO DR(.AMENTARID 3.522.207 4.315.728 332.850 - 5.729.359 - 1.145.890 - 823.760 99.884 - 26.584 203.901 - - -
PLANO FINANCEIRO - 2021 PFIN -ARRECADA(;AD PORFONTE
WLOA ® ARRECADA(;:\O SUPERAVIT M APORTE TESOURO M EMPENHO M SALDO ORCAMENTA'RIO R$ 217.568
0,13%
244.485.004
= FONTE 261
R$224.908.569
FONTE 294
167.425.633 PFIN - EMPENHO POR FONTE PFIN - EMPENHO POR GND
= ::;i;m R$ 10.077.881
4 4,48%
w FONTE 261
SS 496.675 = FONTE 294 W 3.1-PESSOAL
24.735.240
= APORTE 3.3-CUSTEIO
7A8 978 FONTE 661
Arrecadacéo: Considera o valor do rendimento dos investimentos.
Empenho: Considera o valor de taxas e demais despesas. Fonte: Splan
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Taxa de Administracao o ‘@"Mgﬁgu <

TAXA DE ADMINISTRACAO - 2021

TX. ADM - EMPENHO POR GND

WLOA WARRECADAGAQ MSUPERAVIT MEMPENHO W LIQUIDAGAO M SALDO ORGAMENTARIO

21.194.008

17.634.299 16.947.278

15.885.326
6.591.504
R$115.857
0,68%

Arrecadacéo: Considera o valor do rendimento dos investimentos.
Empenho: Considera o valor de taxas e demais despesas.

5.904.483

h

TAXA DE cAO JANEIRO F ) MARCO ABRIL : MAIO JUNHO JULHO AGOSTO = SETEMBRO = OUTUBRO : NO 0 (s]
LOA 1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167  1.766.167 1.766.167 1.766.167 1.766.167
ARRECADACAO 4,912,516 870.272 1.683.006 1.674.396 1.677.743 1.717.470 1.719.588  1.687.493  1.691.815

SUPERAVIT - - 5.904.483 - - - - - -

EMPENHO 2.345.001 782.864 6.762.368 742.273 1.717.063 1.131.511 1.379.071 790.453  1.296.673

LIQUIDACAO 900.293 1.026.096 7.074.484 1.017.528 1.129.189 1.465.912 1.103.205 1.084.947 1.083.671

SALDO ORCAMENTARIO 2.567.514 87.409 825.120 932.123 - 39.319 585.959 340.517 897.040 395.141

=3.1- PESSOAL
3.3 - CUSTEIO
4.4- CAPITAL

3.3 - SUPERAVIT

Fonte: Splan

Folha de Pagamento (PPREV) Praaareia ‘é"Mgﬁugu <

R$ 12,000
R$ 10,000 -
8.994 8.994
Rs 8.000 -
.69
5.996 5.996 5.996 5.996 5.99 996 5.996 5.996 5.99)
R$ 6.000 -
5.304 5.227 5.208 5.238 5.202 5.210 5.245 5.262
R$ 4.000 -
R$ 2000 -
RSO - . . . : : :
JAN FEV MAR ABR MAL JUN JuL AGO SET out NOV
Obs.: Nao i taxas e demais d ] [ mmMEDIA —PROJEGRO —PPREV |
JAN RV MAR ABR MAI ! JUN JuL AGO SET MEDIA TOTAL
Meta 5.995.769 5.995.769 5.995.769 5.995.769 5.995.769 8.993.654 5.995.769 5.995.769 5.995.769 6.328.868 56.959.808
[Aposentadorias PPREV | 2.329.004 | 2.281.455 = 2.257.498 | 2.239.656 & 2.235.594 3.289.149 = 2.225.250 | 2.254.676 @ 2.243.770 K 2.372.895 21.356.052
Pensdes PPREV 2.974.609 = 2.945.466  2.950.355 = 2.998.717 | 2.966.438 4.404.388 2.984.313 | 2.990.252 3.018.287 3.136.981 28.232.825
PPREV 5.303.613 5.226.921 5.207.853 5.238.373 5.202.032 7.693.537 5.209.563 5.244.928 5.262.057 5.509.875 49.588.877

996

4.132

DEZ MEDIA

l Fonte: Sman/Prodam
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Folha de Pagamento (PFIN) s B Mana!
4 Previdéncia ManaUS
RS 40000
R$ 35.000 33.480
R$ 30000
27.050
R$ 25.000 23391
: 22,246 2219 23.186
22.050 22.430
HaN 18.033 17.901
e 18.033 18.033 18.033 18.033 18.033 18.033 18.033 18.033 18.033
$
RS 10000
Rs 5000
R$ 0 T

] Fev MR ABR HAl N o 460 ST ar Nov DEZ MEDIA

Obs.: N3o id taxas e d is d | \ mmMEDIA —PROJECAO —PFIN ‘ Fonte: Sman/Prodam
IAN FEV MAR ABR MAI 0N u A SET MEDIA TOTAL

Meta 18.033.462 18.033.462 '18.033.462 18.033.462 18.033.462 '27.050.192 18.033.462 18.033.462 18.033.462 19.035.321 171.317.885
Aposentadorias PFIN | 20.664.719 | 20.359.110 | 20.321.861 | 20.396.467 = 20.509.196 = 30.464.715 | 20.749.809  20.971.262  21.157.611 |21.732.750 195.594.750
Pensdes PFIN 1.580.834 1.690.400 1.897.611 2.033.805 2.340.105 3.015.592 2.209.577 2.214.702 2233243 | 2.135.097 | 19.215.869
PFIN 22.245.553 22.049.510 22.219.472 22.430.272 22.849.301 33.480.307 22.959.386 23.185.964 23.390.853 23.867.847 214.810.620

Plano Previdenciario (PPREV) Praaareia ‘@'Mgﬁugus

Receita x Despesa

RS 30.000.000 -

RS 25.000.000

RS 20.000.000

RS 15.000.000
RS 10.000.000

RS 5.000.000

RS O _lvi—tyi_L

CMM PGM SEMEF SEMED SEMSA OUTRAS*

| H Receita lDespesa**|

Fonte: Sfin/Sman
(*) Outras secretarias e receitas

(**) Gréfico e planilha computam apenas as despesas com aposentadorias

CMM PGM SEMEF SEMED SEMSA OUTRAS* | TOTAL Aposentadorias| Pensdes Total
Receita 93.579| 1.234.885| 388.774| 26.462.856| 19.687.054| 11.439.001| 59.306.150 [Receita |- - 59.306.150
Despesa** 3.654.831 594.833| 1.929.165  6.758.406 5.319.263| 3.099.553| 21.356.052 |Despesa 21.356.052| 28.232.825 | 49.588.877
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Plano Financeiro (PFIN) polanass, _;‘Méeﬁugus

Receita x Despesa

RS 80.000.000
RS 70.000.000

RS 60.000.000 -

RS 50.000.000 -

RS 40.000.000

RS 30.000.000

RS 20.000.000

RS 10.000.000 . ‘
RSO -

SEMEF SEMED SEMSA OUTRAS*

l M Receita M Despesa**

Fonte: Sfin/Sman
(*) Outras secretarias e receitas
(**) Gréfico e planilha computam apenas as despesas com aposentadorias

CMM PGM SEMEF SEMED SEMSA OUTRAS* | TOTAL Aposentadorias| Pensdes Total
Receita 6.129.192| 2.534.190| 10.740.478| 51.535.981| 62.152.766|34.135.592| 167.228.199| |Receita |- - 167.228.199
Despesa** 17.270.335|  5.597.757|17.212.415|  68.526.704|  70.153.650| 16.833.889| 195.594.750| |Despesa 195.594.750| 19.215.869 | 214.810.619

Publicagao de Aposentadoria rremis 1 MANAUS

TOTAL

Concessido 289

Revisdo 1 2 4 1 2 2 4 2 2 20
Retificagao 0 0 0 0 1 1 0 1 4 7
Restauracéo 0 0 0 0 1] 0 0 1] 0 0
Sem efeito 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0
Concessdo Convalidada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
91% Anulada 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0
Revertida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 9 15 22 25 42 34 58 52 59 316

Fonte: DOM
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Tipo de Aposentadoria e Publicagdes por Plano [ @ Manaus

TIPO DE APOSENTADORIA IEEI- AL
Aposentadoria por |dade 16
Aposentadoria por Tempo de 7 1 15 | 2 8 | o2 | 4 39 42 | 24
Contribuicdo
Aposentadoria por Invalidez 1 0 1 1 1 1 10 9 6 30
Aposentadoria Compulscria 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
TOTAL 8 13 18 24 39 3 54 49 53 289
m Aposentadoria por Idade [ ] ia por Tempo de Contrib
Aposentadoria por Inv alidez m Aposentadoria Compulsoria
PUBLICACOES DE APOSENTADORIA POR PLANO
——-m-—-m--m- TOTAL
FF\N 23 41 31 56 51 59 297
PPREV U 1 2 0 0 2 1 0 6
TOTAL 0 15 22 25 41 31 58 52 59 303
Fonte: DOM

Publicacao de Pensao Praaareia ‘@‘Méeﬁéieu <

TIPO -IEI--E- TOTAL

Concessio T 29 44 31 24 8 14 185
Anular 0 0 0 O 0 1 0 0 0 1
Revis&o 1 0 0 0 0 0 1 3 2 2
Sem efeito 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Retificar 0 1 0 2 2 0 2 1 1 7
TOTAL 8 30 44 34 33 19 27 12 17 195
Fonte: DOM
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VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 67663CFC




2022.17848.17849.9.003764 - 2022.17848.17912.9.003748 (Folha 79)

11/03/2022

(y d A d = d 'd Manaus Prefeitura de
6 de Aposentadorias concedidas no prazo JEEE - TV S
Ap dorias didas em até 18 dias uteis
120%
110%
100% -
90% 88% T 90% 87%
EM 80% 80% 0% 80% 83% 80% 80% 80% 80% 80%
80% + T7%
73% 7204
70% -
1% 63
60% -
50% -
40% -
30% -
20% v T T T T . T T T T T
JAN FEV MAR ABR MAL JUN L AGO SET ouT NOV DEZ ACUMULADO
[ EDIA —o—META —e—REAL] Fonte: Sisprev
JNFEV MAR ABR WAL JUNSJULSAGOS SET* AcuMULADO (TREnetReno R B EESS
Meta _ 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%  80% 80% | 1c/2021- DIPREV, tramitado em 20/05/2021,
Total de Aposentadorias a contar, excepcionalmente, de 01/05/2021 até
Concedidas 8 13 18 24 39 31 58 49 53 293 31/07/2021 e prorrogado por mais 60 (sessenta)
Apnsentad:}rias Concedidas dias, a contar, retroativamente, de 31/07/2021
em até 18 dias iiteis 7 11 1 15 35 27 47 3 38 27 e oo
Real 88% 85% 61% 63% 90% 87% 81% 73% 72% 77% i
d P ~ d o d Manaus Prefeitura de
e Pensdes concedidas no prazo preciania 8 Manaus
Pensdes concedidas em até 20 dias dteis (Servidor Ative)
120%
100% 100% 100% 100% 100%
100% 95% 02%% 949% 5%
86%
80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
80%
60%
40%
0%
i FEV MAR AR ' Al N u 260 E3l out ' NOV & " Ao
Fonte: isprev
1AN FEV MAR ABR MAT un L AGO SET  ACUMULADO
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
[Total de Pensdes Concedidas 3 14 24 22 21 13 16 5 10 128
Pensdes Concedidas em 20
dias iteis 3 14 24 19 20 12 15 5 10 122
Real 100% 100% @ 100% 86% 95% 92% 949, 100% 100% 95%
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o/ d P ~ d 'd Manaus Prefeitura de
6 de PensGes concedidas no prazo praanass 8 Manaus
Pensdes concedidas em até 20 dias iteis (Aposentado)
100% 100% 100% 100% 100% 100%
100% $6%
" 0
8% 0% 0% 80% 0% 0%
Lol \@'
%
o
%
| FeY MAR AR MAI N n AGO 1 our NOY DEZ ACUMULADO
Fonte: Sisprev
JAN FEV MAR ABR MAL N L AGO SET  ACUMULADO
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
[Total de Pensdes Concedidas 4 15 20 10 10 5 8 3 4 79
Pensdes Concedidas em 20
dias iteis 4 15 20 10 9 5 3 3 76
eal 100% 100% 100% 100% 90% 100% 88% 100% 75% 926%
(y d 0 el d d Q Manaus Prefeitura de
6 de Revisdes de Aposentadoria no prazo IR - TV P s
Revisbes de Ap doria em até 35 dias teis
120% 5
100% - 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
o 80%
° 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
60%+
40%
20% 4
0% T T T T T T T T T T T
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ ACUMULADO
Fonte:isrev
JAN FEV MAR ABR MAT JUN JuL AGO SET ACUMULADO
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
[Total de Revisges de
Aposentadoria 1 2 4 1 2 2 4 2 2 20
RevisGes em até 35 dias uteis 1 2 1 1 1 2 4 2 2 16
Real 100% 100% 25% 100% @ 50% 100% @ 100% | 100% 100% 80%
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(1) [ o~ Manaus Prefeitura de
% de Revisoes de Pensao no prazo preciania 8 Manaus
Revisdes de Pensdes em até 35 dias uteis
120%
100% 100%
100%
80%
80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
0%
43%
0%
2%
0%
% - - - - - - - -
N FEV MAR ABR MAI N L AGO SET out NOV EZ ACUMULADO
Fante:iprev
JAN FEV* MAR* ABR* MAT* un* UL AGO SET  ACUMULADO (*) Néo houve revises de
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% Pe“SFfES nos periodos em
Total de Revisdes de Pensdo ! 1 3 2 7 referéncia.
Revisdes em até 35 dias uteis 0 1 0 2 3
Real 0%  #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 100% 0% 100% 43%

o 7 Manaus Prefeitura de
% de Beneficios Implantados em Folha no prazo fSi-wiE -3V EY ergrs
Beneficios implantados em até 7 dias
120%
110% -
1005 979% 100% 100% 10w% 100% 100% 98%
od%  90% 90% 90% 90% 90% 90% QON%
90% -
80% -
70% -
60% -
50%
40% -
30% -
20% : . ; : : . : . . ; . .
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ  ACUMULADO
| MEDIA ——META —e—REAL]| Fonte: Sman
BENEFICIOS (TOTAL) | JAN FEV MAR ABR MAT un L AGO SET  ACUMULADO
Meta 90% 920% 90% 90% 90% 920% 920% 90% 90% 90%
Total para implantacéo 29 29 51 60 104 63 81 73 74 564
Implantados no prazo 28 29 51 60 101 63 81 73 68 554
Real 97% 100% 100% 100% 97% 100% 100% 100% 92% 98%
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Fluxo de Pagamentos COMPREV previatncia ‘@‘Méﬁgus

Fluxo de Pagamentos

8000

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000

Janeiro  Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ACUMULADO
w—Pro-at2 R$7.503,44 R$7.316,04 R$7.316,04 RS$7.316,04) RS7.316,04 R$7.316,04 R$7.316,04) RS7.316,04 RS$7.316,04 i
—S3do R$0,00 R$6.730,52 R$6.730,52 R$6.730,52| R$6.730,52 R$6.730,52 R$6.730,52| R%6.730,52 R$6.730,52| RS$53.844,16

Fonte: Comprev

Beneficios com Compensagdo Previdencidria [ @Manaus

PROCESSOS DE APOSENTADORIA / PENSAO

REGIME DEORIGEM | JAN FEV ABR
RGPS 6 2 19 27 21 38 31 19 192
RPPS 2 2 6 2 5 6 4 31
RGPS e RPPS 1 B 4 1 1 2 0 2
TOTAL 9 14 28 29 35 24 4 39 23 245
RGPS e RPPS
9%

Fonte: Comprev
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. Manaus X Prefeitura de
Fluxo de Requerimentos Previdéncia @'Manaus
REQUERIMENTQS DE APOSENTADORIA / PENS[\_O
CATEGORIA 13 MAR ABR MAI JUN
Recebidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Analisados 0 1 13 0 0 0 0 0 0 14
Enviados 4 50 77 125 13 3 0 23 59 354
Exigéncias encerradas 182 61 2 11 76 86 39 15 35 f 418
TOTAL 186 112 92 136 89 89 39 38 94 875
Recebidos Analisados
0% 2%
Exigéncias encerradas Enviados
53% 45%
s Rerebidos = Analissdos s Enviados s Exigéncias encerradas Fonte: Comprev
. . . Manaus ) Prefeitura de
Painel de Requerimentos — Sistema BG COMPREV Previdéncia @ Manaus
Requerimentos por situacdo - Novo COMPREV
3.500
3.208
3.000
2.500
< 2.000
~
=
3
& 1.500
1.000 719
515
500
- 20 28 8 1
0
Aguardando Invalido Em exigéncia Aguardando Em Compensado Indeferido
analise do INSS andlse médica compensagdo
Situagdo
Fonte: Comprev
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Requerimentos Atuais — Fila de Analise p,:,",?,';ae':fm é Manaus

Superintendéncia: SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE
Situagdo : Aguardando analise
Participantes: 15 maiores quantidades de requerimentos por Participante

cons |

DISTRITO FEDERAL |
AMAZONAS
RONDONIA

PARA

MATO GROSSO
TOCANTINS
MANAUS

RGPS

ACRE

GOIANIA
PORTO VELHO
MATO GROSSO DO SUL
CUIABA

RIO BRANCO

Participante Solicitante

2K aK 8K 8K 0K 2K
Quantidade de Requerimentos Para Analise

Fonte: Comprev

. s ae Manaus . . Prefeitura de
Requerimentos — Prazo de Anilise Previdéncia Manaus
Exibindo 700 de 3208
Quantidade
Posigdo na Fila de Requerimentos
do Préximo Para Analise
Requerimento & Participante Solicitante & Por Posi¢do na Fila s
3104 MANAUS 1
3118  MANAUS 1
3144 MANAUS 1
3163 MANAUS 1
3186 MANAUS 1
3212 MANAUS 1
3244 MANAUS 1
Fonte: Comprev
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Despesas Administrativas Praaareia ‘@‘Méeﬁseu <

RS45.000 - 44.349

RS40.000 4

RS35.000

R$32.739 R$32.739 R$32.73 $32.739 R$32.739 R$32.739
2.069
R$30.000 28.8
27Y08
ol 23.713
22.485
20.812
RS$20.000 4
R$15.000 T T T T T T T T T T T T x
JAN FEV MAR ABR MAI Jun JuL AGO SET out NOV DEZ MEDIA
I_MED\A = REAL —METAI Fonte: Smat
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET MEDIA TOTAL

Meta 32739 | 32739 32739 | 32739 32739 | 32730 | 32739 32739 32739 | 32739  294.653
Energia 20016 | 20038 21019 | 20346 22580 | 22542 | 23920 | 25667 27282 | 22601  203.408 Obs.: OS VALORES referentes & despesa com Telefonia
Telefone 137 kT 202 389 414 799 782 837 [ 448 4.031 - PN A
Internet o 0 0 o 0 18.557 0 0 ) 2062 | 18557 estd pendente devido a falta da fatura da Claro do més em
Correios (1] 0 0 0 0 118 a7 62 32 29 260 questdo. Assim que tivermos de posse faremos a
Transporte 0 0 0 7 0 0 0 0 0 9 77 s o
Agua 664 664 664 664 664 664 664 664 664 664 5.978 atualizagdo da lamina.
Passagens ] 0 0 ] 0 0 0 0 2422 269 2422
Impressées/Locagdo  1.668 1,668 1.668 1.668 1.668 1.668 1.668 1,668 1.668 1668 15.016
Real 22485 22682 23713 | 23.445 25327  44.349 | 27.081  28.898  32.069 | 20.812  249.748

F I C Manaus Prefeitura de
ale Conosco Previdéncia Manaus
Tempo médio de resposta em dias (teis

8
7 Tk 7 7 7 7 7 7 T 7 7 7 7
6
5
4
3
2
2 2 2 2 2 = 2
—_— 1 1
1
0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ MEDIA ANUAL
[ MEDIA ANUAL === REAL =—— META | Fonte: Ouvidorig
TIPO JUL  AGO  SET 2021 %
0 9 Solicitagdes 68 77 53 906 96%
—_— Reclamagdes 1 1 6 33 3,5%
Q
— 63 3 23 244 Sugestdes 0 0 0 4] 0%
Tempo Médio de 2 2 1 2 Dentincias 0 0 0 1 0,1%
Respostas no prazo E E e 100% Elogio/Agradecimento 0 1 0 4 0,4%
[ToTAL 69 79 59 944
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4 o o Manaus O Prefeitura de
Indice de Treinamentos Previdancia @ Manaus
Quantidade %
Total de servidores 76 100,00
Cumpriram a meta (30h/ano) 23 30,26
N3o cumpriram a meta 53 69,74,
Quantidade %
Total de conselheiros 17 100,00
Cumpriram a meta (20h/ano) 1 5,88
N3do cumpriram a meta 16 94,12
Quantidade %
Total de estagiarios 27 100,00
Cumpriram a meta (20h/ano) 1 3,70
Ndo cumpriram a meta 26 96,30
Quantidade %
Total de terceirizados (Call Center) 5 100,00
Cumpriram a meta (20h/ano) 0 0,00
N&do cumpriram a meta 5 100,00 Fonte: Sgep

Acbes Judiciais Propostas Contra a Manaus Previdéncia [JRsseie @ Manaus
agosto

OBJETODA ACAD janeiro margo maio junho julho setembro | TOTAL
CONCESSAQ DE APOSENTADORIA 1 1 1 - - - - - -
CONCESSAQ DE PENSAQ POR MORTE - 1 1 2 1 - - 1 -
[REVISAO DE APOSENTADORIA - - - 1 1 1 - - 1
[RESTABELECIMENTO/MANUTENCAQ APOSENTADORIA - 1 1 - - - - - -
REVISAO DE PENSAQ - - - 1 - - - - -
RESTABELECIMENTO/MANUTENGAO PENSAD - - - 2 1 2 - 2 -

IIMPEDIR DESCONTO - TETO (ART.37, XI, CF) - - - } . ; , B B
ERBAS TRABALHISTAS/CONCESSAO GRATIFICACAQ - - - - - - B . _
AGA - ED. GARAGEM - B _ - - B " " "
IMUDANCA BANCO - . : ; _ ; " 1 "
ICONCESSAQICONVERSAQ DE AUXILIO DOENCA - - - - - - - B _
[COBRANCA DE PGTQ RETROATIVO 1 - - - 1 - . B _
SUSPENSAQ PGTO BENEFICIO - - - - - ; B B _
RESTITUIGAQ DE VALORES/REPETICAO DE INDEBITO - - - 2 1 - 1 - -
EMISSAO DE CTC/DECLARAGAO/RDA/COMPUTO TEMPQ CONTRIBUIGAD - - - - - - B B _
CONCESSAQ ADIC. TEMPO SERVICO — CONCURSO MANAUSPREV - - - - . - . B _
|LEVANTAMENTO VALORES/ALVARA JUDICIAL - - - - . 1 . B _
SENCAQ IRICONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA - - . - . ; B B ,
NSCRICAQ DE DEPENDENTE - - - - . - , 1 B
NDENIZACAO DANOS MORAISIMATERIAIS - - - - R _ 1 B 1
USTIFICACAQ UNIAQ ESTAVEL - - - - - - B B _

SUSPENSAC MAJORACAO ALIQUOTA CONT PREVIDENCIARIA - - - - - - - 1 _
NFORMACAOQ/RETIFICACAQ DADOS - - - - - - B B _
REPOSICAQ AQ ERARIO-DESCONTO - - - - - - B B _
TOTAL 2 3 3 8 5 4 2 6 2

ac:c:iac:n.:»ac:idcnC:J:-C:MGHC:C:C:-JHMJ;@Q:

Fonte: Projur
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£ ra de
ESTRATIFICACAO POR ASSUNTO - CONCESSAO DE BENEFICIOS P 18 @ Manaus

0BJETO ASSUNTO janeiro | fevereiro | margo | abril maio | junho | julho | agosto |setembro| TOTAL
APTCIAP. IDADE - 1 - - - - - - - 1
AP. INVALIDEZ - - 1
CONCESSAO DE APOSENTADORIA IAP. SEMED - MAT B (40HS) - - -
APOS. ESPECIAL - SEMED -
APOS, ESPECIAL - SEMSA 1 - - - -
Filho (a) - pedido p/ receber até 21124 anos - - - - 1
Filho (a) - maior invalido - - 1 1 -

rof—= = oo

Lei 1.541/81 - qualidade de dependente
CONCESSAO DE PENSAO POR MORTE Lei 689/02 - prescricdo

Menor sob guarda - - - -
Unio Estavel - 1 - 1 - - - -
Canjuge - - - - - - - 1
PailMae - Lei 87005 - - - . . . € R K
Incorporaaolinclusao de parcela aos proventos . . - - - . . . 1

=1 R =T =Y =Y

Mudanca da regrafforma de calculofisto
Averbacao tempo

Reenguadramenio

Equiparacdo Salarial - SEMSA
Equiparacao Salarial - SEMED
REVISAQ DE APOSENTADORIA Equiparacao Salarial - CMM
Equiparacao Salarial - SEMEF - - - - - -
Equiparacio Salarial - CC p/ DAS - - - - - 1
IApos. Especial (sallde) - Integralidade - - - 1 - -
Fiscal de Salde - - - -
Concessan 25% (outras apds.)
\Valor Subsidio Secretério e Subs.

A% Invalidez - Inle%ralidade - - - - 1 . . B R

—olo|lolm-lolola|lo|lo|o|o

£ ra de
ESTRATIFICACAO POR ASSUNTO - CONCESSAO DE BENEFICIOS P 18 @ Manaus

0BJETO ASSUNTO janeiro | fevereiro | margo | abril maio | junho | julho | agosto |setembro| TOTAL
\Ato do TCEIAM - - - - - - - - - 0
RESTABELECIMENTOMANUTENCAQ APOSENTADORIA  |Suspensdo heneficio - fraude - - - 0
IAP. INVALIDEZ - 1 1 2
[Valor do beneficio - - - 0
REVISAO DE PENSAO Palid_ade §EMEF (GEE) - Lei 1541/2010 - 0
\Atualizacao do heneficio - - - 1 1
Inclusao parcelas - - - - - - - - 0
|Ato do TCEIAM - - - - - - - 1 1
Filho - recebimento até 21124 anos - - - 1 1 2 - 1 5
RESTABELECIMENTOMANUTENCAQ PENSAQ Suspensdo beneficio - fraude 0
Filho(a) - maior invalido(a) - 0
Conjugelcompanheiro 1 - - - - - 1
TOTAL 1 3 3 6 3 3 0 2 1 3

Fonte: Projur
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Sentengas e Acordaos pr"é'.?.'éae“,'.i.a ‘@'Méeﬁseu s

Procedentes (favoravel ao segurado) 9 22,5%
Parcialmente Procedentes (parcialmente favoravel ao segurado) 4 10,0%
Improcedentes (favoravel a Manaus Previdéncia) 25 62,5%
Procedente Manausprev (autarquia no polo ativo) 2 5.0%
Improcedente Manausprev (autarquia no polo ativo) 0 0,0%

Total 40 100,0%

Fonte: Projur

Pecas Judiciais pronave, @ M3RaUs

PECAS JUDICIAIS - 2021
Abril Maio Junho Julho Agosto S Total
o 0
1
3
7
10
26
19
2
1

[

\DOOOOOOOOOOOO&OOOOOONOONHOOOOOE

Tipo
|Acdo Cautelar
lAlegacdes Finais
lAgravo Interno
lAgravo de Instrumento
|Apelagio
Contestagdo
Contrarazies
Cumprimento de Sentenga
Defesa
Embargos de Declaragdo
Execugdo
|mpugnagéo
Impugnagéo & Execugéo
Informacéio
Informa cump. Decisdo
Manifestagio
Petigdo Simples
Razdes Finais
Replica
REsp
RE
L ustificagdo
Recurso Ordindrio
Recurso Inominado
Suspensdo de Sequranca
Memariais
Peticdo Inicial
Efeito Suspensivo a Apelacdo
[Tréplica

=
=]

5000OOI—\OOOOOO@OOOHOOHOON&HOOOOE

HOOOOOHOOOPOOGOOPNOOOPON&U—IPPOOE
EOOOOOOOOOOOOU’OOONOOPOPOOOOPHO
NOOOOOOOOONOOEOOONOOWOONI\JOOOOO
EOOOOOOOOOOOO‘\IOOONOOHOHHI\JO##OO
EOOOOOOOOOOOOU’OOOI—'OOOOOH@M#OOO
GOODDDOOOOOHOﬁDDDNOOOOOCﬂNMHDO
ﬂOOOOOOOOOOOO&OOONOONOOWNMWOOO

EOOOOONOOOWHO%OO#EOO

Total

Fonte: Projur
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Pareceres Juridicos p,gagae';sc n @ M3R5US

ADMINISTRATIVO 7 9 16 9 8 10 21 10 7 97
PREVIDENCIARIO 0 4 3 3 8 7 0 3 7 35
JUDICIAL 0 4 2 0 0 3 1 2 2 14
Total: 7 17 21 12 16 20 22 15 16 146

Fonte: Projur

RPV e Precatdrios praanae '@”Méﬁgus

RPY PRECATORIO

MES QUANTIDADE RPV VALOR RPV QUANTIDADE PRECATORIO VALOR PRECATORIO
FEVEREIRO 0 RS 0,00 4 RS 298.100,00
JUNHO 1 RS 550,00 2 R$53.277.43
JULHO 0 RS 0,00 1 RS 34402892
AGOSTO 1 RS 1.897.43 0 RS 0,00
SETEMBRO 2 RS 6.494,57 0 RS 0,00
TOTAL: 4 RS 8.842,00 7 RS 695.406,35

RS 400.000,00 45

RS 350.000,00 4

R$ 300.000,00 | 35
R$ 250.000,00 3
R$ 200.000,00 25
mQUANTIDADE RPV
R$ 150.000,00 uVALOR RPV 2 B QUANTIDADE PRECATORIO
= VALOR PRECATORIO

R$ 100.000,00 15

R$ 50.000,00 . 1

R$ 0,00 — s—.
o]

"‘)é FEVEREIRO JUNHO  JULHO AGOSTO SETEMBRO

Fonte: Projur
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