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A aposentada Terezinha
Santos recebeu a equipe

do censo no hospitaliPlatao
Aratijo, onde esta ho8pitalizada

!
Com o encerramento no dia 17 de junho, o censo previdencidrio realizado pela Prefeitura de k&
Manaus, via Manaus Previdéncia, contabilizou 21.942 segurados até o dia 31 de maijo, faltando :

ainda 6.992. Quem ainda ndo agendou o recadastramento pode escolher entre os polos ainda =
disponiveis (ver quadro na pdgina 2). Em cinco meses de trabalho, além dos 14 polos volantes e um

permanente, o censo disponibilizou uma equipe para realizar o processo em domicilio, voltado

aqueles que ndo podiam se deslocar até os polos. Esse foi o caso da aposentada Terezinha Santos
.' da Silva, 76, que recebeu a equipe em um leito de hospital, esbanjando bom humor e um sorriso
a confiante. (Leia mais sobre o censo na pdg. 2)

Contagem m SE VOCE AINDANAO AGENDOU SEU RECENSEAMENTO, ACESSE
10086 manausprevidencia.manaus.am.gov.br

ouligue (92) 3186-8000
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Meta alcangada no prazo fixado

Equipe do Censo em fevereiro. Nos detalhes, a coordenadora Fabiola Raika (esq.) e a assistente de coordenagdo, Daianny Diniz (dlir.)

A direcao da previdéncia
municipal considera
exitosa a realizagcdo do
censo previdenciario,
pois pelo numero de
agendamentos feitos até
odia 17 de junho, quando
termina o processo, a
meta de recensear mais
de 90% da massa que
compde o publico que
devera participar da agao
estatutarios,
aposentados e
pensionistas - sera
alcancada. No ultimo
levantamento feito pela
instituicdo, o universo
dos recenseados
totalizava 28.934
pessoas.

O censo atende a uma
exigéncia do Ministério
da Previdéncia Social e é
necessario para atualizar
os dados cadastrais do
funcionalismo municipal
e, com isso, programar
0s pagamentos dos
beneficios
previdenciarios ao longo
dos anos, a partir de uma
base de dados
atualizada. Esta € uma
das acdes para evitar que
0O pagamento dos
beneficios de
aposentados e
pensionistas seja
ameacado pelo colapso
que esta atingindo
grande parte dos Regi-

mes Proprios de
Previdéncia Social
(RPPS) no Pais. Em
Manaus, o]
procedimento comecgou
em 17 de fevereiro deste
ano.

POLOS EM ATUAGAO

Manaus Previdéncia: até 17.06.2016

(polo permanente)

Samu (Base Bola da Suframa): 20.05 a 09.06
Rural Semsa: 20.02 a 16.06 (dias alternados)
Sul (Japiim) 13.04 a 17.06

Norte Il (Santa Etelvina): 28.05 a 17.06
Maternidade Moura Tapajos: 02.06 a 17.06
Semirf: 10.06 a 17.06

Uma das seguradas que
participaram do censo foi
Elizabeth Azize, figura
tradicional da politica
amazonense e brasileira. Ex-
vereadora, ex-deputada
estadual e ex-deputada
federal constituinte, Azize
recebeu a equipe em casa,
por ter problemas de
locomogédo. Aposentada pela

Metodologia aprovada

Procuradoria Geral do
Municipio, onde entrou via
concurso publico, a ex-
deputada elogiou a
dedicacdo da equipe,
considerando a metodologia
eficiente e
eficaz. “Foi
rapido e o

tratamento
humano”.
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Parceria viabiliza oferta de cursos

Dr. Euler abordou o tema “Qualidade de Vida” na aula inaugural

Parceria entre a
Manaus Previdéncia e
a Universidade Aberta
da Terceira ldade
(UnATi-UEA) permitiu
que a previdéncia
voltasse a oferecer
cursos e oficinas livres
a aposentados e
pensionistas. A aula
inaugural aconteceu no
inicio de abril, com a
presenca do diretor da
UnATI, dr. Euler
Ribeiro, doutor em
geriatria.

. S 5

Exercitar a mente é a proposta da Oficina da Memoéria. Nas aulas de artesanato e canto, lazer auxilia na harmonia interior

Os segurados tém a
disposicdo 90 vagas
distribuidas entre os
cursos de Coral (40
vagas), Oficina da
Memoria (30) e
Artesanato (20), que
podem chegar a 120
vagas, com a abertura
de novos cursos no
segundo semestre. A
duracdo dos cursos
sera de margo a
novembro, segundas,
quartas e sextas, das
8h as 11h30.

A Manaus Previdéncia
investiu na formacéo de
Auditores Internos da
Qualidade. Em abril, 15
servidores participaram
de treinamento sobre o
tema. A atividade faz
parte do ciclo de modulos
que vem ocorrendo
desde margo, visando o
projeto de certificagdo da
previdéncia municipal na
Norma NBR 9001:2008.
O orgéo ja obteve
certificacdo nessa versao
anteriormente. O moédulo
foi ministrado pela
instrutora Adele Martins,
da empresa QualyNorte.

Previdénciainveste naformacao de auditores internos

O setor de Assessoria T E—————————

Técnica, responsavel
pelo acompanhamento

da atividade, explica que =%

a acao objetiva atingir
trés pontos principais:
qualificar Auditores
Internos da Qualidade,
reforcando os conceitos,
fundamentos e principios
do Sistema de Gestao da
Qualidade e apresentar
0s processos e técnicas
relacionados a auditoria;
preparar os participantes
para usar a auditoria
como uma ferramenta
gerencial na Gestao do
Sistema da Qualidade e

Servidores passaram por avaliagdo apds o curso sobre Norma NBR

na deteccao de néao
conformidades,
observacgcdes e
oportunidades de
melhoria; e, por fim,
assessorara Manaus

Previdéncia no processo
de certificacadao e
manutengao do Sistema
de Gestao da
Qualidade,uma das
conquistas dainstituicao.

e




Apdés auditoria do

O CRP comprova o

CRP renovado atesta boa gestao

Ministério da Previdéncia
Social, o Municipio de
Manaus conseguiu
renovar o seu Certificado
de Regularidade
Previdenciaria (CRP) por
meio da atuagdo da
Manaus Previdéncia. A
certificagao saiu no final
de maio e atesta que o
Regime Proéprio de
Previdéncia Social de
Manaus esta atendendo
as exigéncias do
Governo Federal.

"== PORTALDO SEgy
; SEGURADD
1 DD

cumprimento dos
critérios e exigéncias
estabelecidos em lei. E a
certificagcado de que o ente
federativo — no caso,
Manaus - segue normas
de boa gestéo, de forma
aassegurar o pagamento
dos beneficios
previdenciarios aos seus
segurados. Hoje, a
Manaus Previdéncia
garante o pagamento de
beneficios de 6.044
segurados.

O certificado pode ser acompanhado via internet

Servico rapido e eficiente

Em funcionamento ha

@l quase seis meses, o call

Os novos serwdores que compoem a tercelra turma de convocados

Previdéncia chama mais
aprovados em concurso

A direcdo da Manaus
Previdéncia recepcionou
0s novos servidores da
previdéncia municipal,
integrantes da terceira
convocagao do concurso
publico realizado em
2015, e que entraram em
exercicio na segunda
quinzena de maio. No
encontro, os servidores
conheceram a trajetoria da
instituicdo e da estrutura
organizacional. Depois,
com o Setor de Gestéo de
Pessoas, foram

orientados sobre temas
de interesse do
funcionalismo municipal.
Como aconteceu com as
turmas anteriores, os
servidores participarao
do Curso de Formacgao
na Carreira
Previdenciaria, em
junho, numa parceria da
Manaus Previdéncia
com a Escola de Servigo
Puablico Municipal e
Il n ¢c |l us a o
Socioeducacional

(Espi).

center da Manaus
Previdéncia (92 — 3186-

{ 8000) facilitou e agilizou

as demandas dos mais
de seis mil segurados
que se habituaram a usar
o servigo. Duvidas que
vao desde a confirmagao
sobre o dia de
pagamento a questdes
bancarias, estdo sendo
solucionadas de forma
instantanea.

Com uma equipe
preparada para o servico,
os colaboradores do
Setor de Atendimento
(SATE), que antes

acumulavam essa
tarefa, agora se
dedicam integralmente
aos aposentados e
pensionistas que
precisam de
atendimento presencial
para resolver suas
pendéncias. Antes do
call center, os
atendentes do Sate
tinham que pausar o
atendimento presencial
para atender ao
segurado que estava
ligando, gerando,
muitas vezes,
inquietacdo de quem
havia se deslocado até o
orgao.

Call center funciona de segunda a sexta, em horario integral

_’:AT\
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