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RECERTIFICAGAO E GARAMIEL
| APGS AUDITORIA EXTERNA

4 um ano a Manaus Previdéncia conquistou o up grade da [ . .
certificacdo da norma, da NBR 9001:2008 para a NBR 9001:2015. AUd Iforia externa
Desde entdo, ndo parou de buscar melhorias na sua gestéo. Em
dezembro de 2019, a instituicGo foi recertificada, apdés a auditoria da ComprOVG
Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini. Para alcangar essa meta, a Assessoria . =
Técniccgu (Astec) da instituicGio realizou auditoria interna em novembro, sistema de geSTGO
segqind~o o .pro’rocolo da ‘normai. Toglos os sefores passaram por uma dCI qUG“dee
avaliacdo feita pelos servidores previdencidrios, incluindo membros do
Comité Multiplicador de Qualidades (CMQ). e mcn-l-ém a
E para atingir a recertificacdo, a auditoria externa abrangeu setores o
imprescindiveis para o atendimento ao escopo da ISO, tais como: Cer‘l'|f|cggao."
Presidéncia, Diretorias, Assessoria Técnica, Procuradoria e setores .
envolvidos na concessGo de beneficios, gestdo de pessoas, psicossocial,
compensacdo previdencidria, investimentos, tecnologia da informagéo,
manutengdo de beneficios, assessoria de comunicagdo e chefia de gabinete.

PREMIOS E MAIS PREMIOS....

ano de 2019 confirmou a boa
governanca da Manaus
Previdéncia iniciada em 2013.

Depois do 12 lugar no prémio “Destaque

Brasil de Responsabilidade Previdenciéria”,

da Abipem e da Certificacdo Pré-Gestéo —

Nivel lll, do Governo Federal, no inicio do

ano, a gestdo da autarquia foi reconhecida

em mais dois momentos importantes:

e 2°lugar no Prémio Inovacéo - Do 10°
prémio ANEPREM de boas prdticas de
gestdo previdencidria; e

« Premiac@o, na Categoria Especial, pelo
desempenho e participagéo nas agdes de
capacitacdo da Espi/Semad.

Luiz Henrique Castro
foi o SERVIDOR DESTAQUE da

Manaus Previdéncia em 2019
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PREVIDENCIA COMEMORA
ENCERRAMENTO DOS CURSOS
DO ANO LETIVO

' O encerramento dos cursos na Manaus
¥ Previdéncia vem coroar um ano positivo na area
psicossocial da instituicao, com o investimento no
bem-estar e qualidade de vida dos aposentados e
pensionistas. Nao podemos esquecer também da
existéncia de outras agoes como palestras
socioeducativas, servigos voltados para a
cidadania e saude, incluindo atendimento
itinerante das concessionarias de agua e energia,
mutiroes oftalmolégico e odontologico, emissao
de credencial de estacionamento para idosos e
pessoas com deficiéncia, bem como das |
atividades que acontecem no dia de pagamento,
que sao corte de cabelo, aferigao de pressao
arterial, cuidados com a pele/maquiagem e
massoterapia. Ao todo, mais de 600 pessoas
foram atendidas nos 25 cursos de capacitagao e
mutiroes de servigos oferecidos durante o ano de
2019.
Todos os servigos destinados aos seguradosisao
reallzados sem Onus para a autarquia, gragas as
parcerlas estabelemdas com prof|SS|ona|s y

MANAUS PREVIDENCIA E
MODULO DO PREPARA

ﬁ familia como rede de suporte na aposentadoria foi o temc

do ¢ltimo médulo do Programa Prepara Prev, realizado e

dezembro. O programa de orientac@o para aposentadoric
consiste no desenvolvimento de acdes direcionadas aos servidore
em fase de pré-aposentadoria, ou seja, a 2 anos de completar o
requisitos para obtencdo do beneficio de aposentadoria ou que |¢
estejam com os requisitos completos. As orientacdes nesse Gltimc
médulo foram repassadas pela psicéloga especialista em terapic
comunitdria, Ana Licia Mitoso.
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OBRIGADO,
SERVIDORI

evento “Obrigado, Servidor!” faz parte do calenddrio da Manaus
Previdéncia, objetivando demonstrar o reconhecimento do executivo
municipal & dedicacdo e esforco de cada servidor durante o exercicio de

sua funcdo publica e que hoje estdo aposentados.

Como todos os anos, a sexta edicéo do evento ndo poderia ser diferente,
durante a solenidade, aproximadamente 500 novos aposentados foram
homenageados em 2019. A primeira edicdo aconteceu em 2014 e agraciou os
aposentados do exercicio de 2013. A Manaus Previdéncia optou por realizar a
homenagem no ano seguinte & aposentadoria, a fim de possibilitar a
participacdo de todos que se aposentaram no periodo, inclusive os que tiveram
suas aposentadorias publicadas no Didrio Oficial no Gltimo dia do ano.

Apés a entrega das placas, os homenageados participaram de um coquetel
de confraternizagdo.

Obrigado, Servidor!

Receba da Prefeitura de Manaus ©
agradecimento pela sua contribuigdo na
censtrugdo da historia do servigo publico

municipal




