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APRESENTACAO

O presente relatdrio, referente ao més de junho, tem por objetivo apresentar os
resultados das auditorias realizadas nas diversas dreas da Manaus Previdéncia, as quais
consistiram em verificar, por meio de evidéncias documentais, se as atividades estdo sendo
realizadas conforme manuais, procedimentos e legislacdes pertinentes, atendendo ao disposto no
item 3.1.4 do Manual do Prd-Gestao, versao 2.0, o qual determina que o Controle Interno emita
relatdrio mensal atestando a conformidade das areas mapeadas e/ou manualizadas.

Os meios de coleta de informacgdes utilizados foram a solicitacdo enviada a cada drea, via
MEMO CIRCULAR N.2 006/2020 — AUDIN/MANAUS PREVIDENCIA, a compilacdo de dados dos
processos analisados regularmente por este Controle Interno, os dados apresentados nas reunides
mensais regulares, bem como a consulta aos responsaveis por cada atividade analisada, quando
necessario.

Cada tdpico deste documento corresponde a uma atividade auditada, conforme previsto
no Programa Anual de Auditoria - 2020: Administrativa — Contratos/Compras/Licita¢oes;
Administrativa — Competéncia, Treinamento e Desenvolvimento; Arrecadacdo - Cobranca de
Contribuicdo do Ente; Atendimento aos Segurados via Call Center; Beneficios — Concessdao e
Revisdo; Compensagdo Previdencidria — Andlise e Envio de Requerimentos; Contabil/Financeira —
Apuracdo de Pagamento do PASEP; Contabil/Financeira — Planejamento Orgamentdrio;
Investimentos; Juridico — Defesa e Cumprimento de Decisdes Judiciais; Tecnologia da Informacdo —
Acesso, Contingéncia, Copia de Seguranca, Politica; Transparéncia — publicacdo das informacdes
nos sites da Manaus Previdéncia, da Previdéncia Social, do e-Contas e do Portal da Transparéncia
Municipal; Acompanhamento da Gestdao e Ouvidoria. Além destes, constam mais trés tdpicos
especificos: um para acompanhamento de assuntos pendentes, outro destinado as

recomendacdes de auditoria e um Ultimo, destinado a conclusao.
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1. AREA ADMINISTRATIVA — CONTRATOS/COMPRAS/LICITAGOES

Foram definidos pelo Setor de Manuteng¢do e Materiais/SMAT os seguintes procedimentos
acerca das atividades de contratos, compras e licitacdes: o PRO.SMAT.01, versdo 12, que define o
padrdo para a aquisi¢ao de produtos e servigos; o PRO.SMAT.05, versdo 07, que define o padrao de
pagamento aos fornecedores e prestadores de servicos e o PRO.SMAT.06, versao 07, que trata dos
aditivos contratuais.

Todo processo de aquisicdo/contratacdo passa pela andlise desta Auditoria
Interna/AUDIN, antes do pagamento, a fim de que seja atestada a conformidade da instrucdo
processual, via laudo técnico, com base em checklist padrdo disponibilizado pelo SMAT, o qual
especifica toda a documentacdo requerida, conforme as especificidades de cada processo, que
pode variar, dependendo do caso, conforme previsto no subitem 5.1, do Procedimento
PRO.SMAT.05, versdo 07. Dessa forma, durante o més de junho, foram emitidos 30 (trinta) laudos

técnicos atestando a conformidade dos seguintes tipos de processos:

CLASSIFICACAO

ADIANTAMENTO - 1 - 1 - -
ANUIDADE - - - 2 - -
COMPRA - - 1 - 4 1
CONTRATO 6 26 27 11 24 14
FOLHA DE PAGAMENTO 3 4 4 4 4 5
HONORARIOS PERICIAIS - - - 1 - -
INSCRICAO - 2 1 - 1 -
PASSAGENS E DIARIAS 2 3 - - - -
RECOLHIMENTO PIS/PASEP 2 1 1 1 1 1
RECOLHIMENTO PREVIDENCIARIO - - - - - 1
REEMBOLSO - 4 1 1 - -
RESSARCIMENTO PREVIDENCIARIO 10 11 7 - 13 5
TAXA DE ADMINISTRAGAO 1 1 1 1 1 2
VERBAS RESCISORIAS - - - - - 1

TOTAL/MES

TOTAL/GERAL
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A classificacdo “compra” refere-se a aquisicdo de nova central PABX, para fins de melhorar
o servico de telefonia na sede da autarquia, que vinha apresentando instabilidade. A conformidade
foi atestada por meio do Laudo Técnico 194, Processo 2020.17848.17891.0.000243.
A classificacdo “contrato” refere-se aos pagamentos regulares a fornecedores de servicos
desta autarquia. No més de junho, foram atestadas também a conformidade da celebracao do 22
Termo Aditivo de prorroga¢do ao Contrato n.2 001/2018, com a empresa PROCESSAMENTO DE
DADOS AMAZONAS/PRODAM, cujo objeto é a prestacdo dos servigcos de execucdo de sistema de
Regime Préprio de Previdéncia Social/RPPS, e do 52 Termo Aditivo de prorrogac¢do ao Contrato n.2
005/2017, com a empresa |[IN TECNOLOGIAS LTDA, cujo objeto é a manutencdo de centro de
comando de operagdes de seguranca patrimonial. Além disso, foi atestada também a
conformidade dos seguintes aditamentos para redug¢do do valor contratual em fung¢do da
pandemia de Covid-19: 32 Termo Aditivo ao Contrato n.2 001/2018, com a empresa PRODAM e 62
Termo Aditivo ao Contrato n.2 005/2017, com a empresa IIN TECNOLOGIAS LTDA (ambos apds as
prorroga¢des supramencionadas).
Segue abaixo a listagem contendo todos os laudos técnicos que atestaram a

conformidade, com os respectivos processos e fornecedores:

LAUDOS

TECNICOS PROCESSOS FORNECEDORES
188 2020.17848.17891.0.000202 AMAZONTEC SERVICOS TECNICOS
193 2019.17848.17891.0.001001 PROCESSAMENTO DE DADOS DA AMAZONAS/PRODAM
196 2019.17848.17891.0.000635 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS /EBCT
197 2019.17848.17891.0.001405 BRASILIS CONSULTORIA ATUARIAL
198 2019.17848.17891.0.001279 BRAGA E ALMEIDA SERVICOS DE TELEATENDIMENTO
199 2020.17848.17891.0.000039 PROCESSAMENTO DE DADOS DA AMAZONAS/PRODAM
202 2017.17848.17891.0.000279 MANAUS AMBIENTAL
203 2020.17848.17891.0.000024 CAIXA ECONOMICA FEDERAL/CEF
204 2019.17848.17891.0.001408 MDA MANUTENCAO DE ELEVADORES
205 2019.17848.17891.0.001250 CAIXA ECONOMICA FEDERAL/CEF
207 2019.17848.17891.0.000634 CLARO
209 2017.17848.17891.0.002654 AMAZONAS DISTRIBUIDORA DE ENERGIA
213 2020.17848.17891.0.000046 IIN TECNOLOGIAS
216 2019.17848.17891.0.001102 ACR 117 RECORTES DE DIARIOS OFICIAIS
MANAUS
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A classificacdo “folha de pagamento” refere-se aos encargos sociais e obrigacdes
patronais da folha de pessoal administrativo do més de maio/2020, ao pagamento regular aos
aposentados, aos pensionistas e aos servidores da Manaus Previdéncia no més de junho/2020,
mais o adiantamento da primeira parcela do 13° salario a esses ultimos. Destacamos que houve
necessidade de aporte no valor de RS 1.493.138,02 (um milh3o, quatrocentos e noventa e trés mil,
cento e trinta e oito reais e dois centavos) para cobrir a insuficiéncia financeira e cumprir com o
pagamento dos aposentados cujo beneficio é financiado pelo Fundo Financeiro/FFIN. Laudos
Técnicos 195, 215, 211, 212, 200 e respectivos Processos 2020.17848.17869.0.000298,
2020.17848.17852.0.000334, 2020.17848.17852.0.000335, 2020.17848.17869.0.000369,
2020.17848.17869.0.000341.

O “PIS/PASEP”, més de competéncia maio, foi devidamente recolhido e pago dentro dos
prazos previstos, conforme informag¢des contidas no item 7, por meio do Laudo Técnico n.2 208,
Processo n.2 2020.17848.17889.0.000159.

A classificacdo “recolhimento previdencidrio” refere-se ao pagamento, em atraso, da
parte patronal sobre a contribuicdo de servidor cedido, em funcdo do qual foi aberto processo
administrativo para apuracdao da responsabilidade sobre o ocorrido, além de expedidas
recomendacdes desta AUDIN acerca da tomada de providéncias para a prevencdo de novas
ocorréncias de mesma natureza. Laudo Técnico n.2 218, Processo n.2 2018.17848.17869.0.002645.
Consta registro para acompanhamento do assunto no item 15.

No més de junho, foi atestada a conformidade de 5 (cinco) pedidos de ressarcimento
previdenciario, 1 (um) referente a contribuicdo sobre Func¢do Especial do Magistério/FEM e 4
(quatro) referentes a contribuicdo sobre Funcdo Especial de Saiide/FES, Laudos Técnicos 206, 190,
191, 192, 210 e respectivos Processos 2019.18000.18125.0.002890, 2019.01637.01412.0.001661,
2019.01637.01412.0.002413, 2019.01637.01412.0.003969, 2019.01637.01412.0.002468. Segue o

demonstrativo dos valores dos ressarcimentos, por parcela ressarcida/secretaria:
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN

e AL PG VLR. TOTAL VLR. TOTAL VLR. TOTAL VLR. TOTAL VLR. TOTAL VLR. TOTAL
Funcdo Especial do Magistério (FEM) -| R$ 2.358,90 RS 4.886,06 - - - RS 6.971,55
SEMED
Fun¢do Especial de Sadde (FES) -| RS 118.307,39 | R$81.687,42 | RS 69.800,19 - RS$ 170.532,17 | RS 62.392,55
SEMSA
Gratificacdo de Atividade Técnica| RS 10.766,25 - - - - -
(GAT) - PGM
Gratificagdo em Educagdo (GE-Il) - - RS 1.542,72 - - - -
SEMED

TOTAL RESSARCIDO NO MES R$ 131.432,54 R$88.116,20 RS 69.800,19 R$ 170.532,17 RS 69.364,10

TOTAL GERAL R$ 529.245,20

A apuracdo da taxa de administracdo da competéncia maio/2020, no valor de RS
1.673.892,11 (Um milhdo, seiscentos e setenta e trés mil, oitocentos e noventa e dois reais e onze
centavos), foi considerada regular, em cumprimento a Instrucdo de Procedimentos Contabeis — IPC
— 14, da Secretaria do Tesouro Nacional e demais legislagdes pertinentes, conforme Laudo n.2 189,
Processo n.2 2020.17848.17890.0.000088. Além disso, foi emitido o Laudo Técnico n.2 214,
atestando a conformidade da devolugao da sobra da taxa de administracdao do exercicio de 2019,
no valor de RS 3.056.213,09 (trés milhdes, cinquenta e seis mil, duzentos e treze reais e nove
centavos), exclusivamente ao Fundo Financeiro, nos autos do Processo n.2
2020.17848.17850.0.000294.

A classificacdo “verbas rescisorias” refere-se ao recolhimento de encargos, com incidéncia
de juros e multas, sobre ressarcimento de verbas rescisérias devidas por servidor publico
exonerado do quadro de pessoal da autarquia, em funcdo do lapso temporal entre o valor
ressarcido pelo referido servidor e o recolhimento dos encargos pelo setor responsavel. Houve
abertura de processo administrativo para apuracdo de responsabilidade e recomendacbes desta
AUDIN acerca da tomada de providéncias para a prevengdo de novas ocorréncias de mesma
natureza. Laudo Técnico n.2 201, Processo n.2 2019.17848.17869.0.001417.Consta registro para
acompanhamento do assunto no item 15.

Pelas andlises desta AUDIN, com base nas informacdes definidas nos checklists, foram
constadas as seguintes inconsisténcias comunicadas aos setores responsdveis e devidamente

saneadas antes do pagamento:
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CONSTATACOES DE AUDITORIA
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

DESCRICAO JAN FEV MAR ABR MAI

Inconsisténcia nas informagSes do despacho de
encaminhamento do pagamento

Inconsisténcia no valor da Nota de Langamento 2 2 1 2 2 -

Auséncia de documentagdo 2 3 4 1 8 3

Certiddes do fornecedor vencidas 1 2 2 1 2 1

Inconsisténcia no histérico do pagamento na Nota de
Langamento e/ou no Programa de Desembolso

Declaragdo de Exclusividade Vencida (inexigibilidade de
licitagdo)

Inconsisténcia na planilha de célculo (ressarcimento) - 1 - - - -

Documento sem assinatura - 1 1 4 = -

Inconsisténcias no favorecido da Nota de Langamento e/ou
Programa de Desembolso

Inconsisténcias no documento de cobranga - - 1 - - -

Inconsisténcias no Relatério Analitico de GRF - - 1 - - -

Inconsisténcia na planilha de classificagdo da folha de
pagamento

Adequacdo da documentagdo (modelo SEMEF teletrabalho) - - - 3 - -

Inconsisténcia no Termo de Atesto da Nota Fiscal - - - - 1 -

Inconsisténcias em planilhas de calculo auxiliares (processos
de despesa)

TOTAL/MES 12 12 8 19 11

CONSTATACOES x ANALISES 29%  22%  27%  36% 39% 36%

As evidéncias das acbGes tomadas podem ser verificadas no sistema SIGED, Processos
2019.17848.17891.0.001405, 2019.17848.17891.0.001279, 2020.17848.17891.0.000243,
2019.17848.17891.0.001408, 2020.17848.17852.0.000335, 2020.17848.17891.0.000215.

Este Controle Interno definiu 2 dias Uteis como prazo interno para analisar os processos
administrativos, com excecdo dos processos de ressarcimento previdenciario, cuja analise envolve
conferéncia de planilha e, por isso, o prazo é de 3 dias Uteis. Tais prazos foram cumpridos durante

o més de junho, sem necessidade de sobrestamentos.

Av. Constantino Nery n2 2.480 - Chapada Manaus/AM MANAUS
CEP 69.050-001 - Tel.: 3186-8000  PREVIDENCIA

http://manausprev.manaus.am.gov.br

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 11/08/2020 12:13:29

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM http://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 0851C8FE



2020.17848.17910.9.013456 (Folha 8)

PREFEITURA DE

¥ MANAU

B

2. ADMINISTRATIVA - COMPETENCIA, TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

As atividades de treinamento e capacitagdo encontram-se descritas no Procedimento
PRO.SGEP.04, versdo 07, cujo objetivo é estabelecer procedimentos que disciplinem a organizacao,
execucdo e registro dos treinamentos realizados, em conformidade com o Programa de
Capacitacdo da Manaus Previdéncia, assim como da avaliacdo da eficacia dos mesmos.

Para fins de verificar se a atividade esta sendo realizada de conforme o referido
procedimento, foram solicitadas ao Setor de Gestdo de Pessoas/SGEP, as seguintes informacgdes:

* Plano Anual de Treinamento e Capacitacdao da Manaus Previdéncia — 2020;

* Evidéncia do envio do Levantamento das Necessidades de Treinamento/LNC aos
diversos setores da autarquia para fins de coleta das demandas de treinamento;

* Controle de Treinamento;

* Planilha de Metas de Treinamento;

* Evidéncia do acompanhamento das avaliagdes de eficacia dos treinamentos
realizados, inclusive do envio da notificacdo as chefias imediatas acerca das
avaliacGes com prazo a vencer;

* Posicdo atual sobre o levantamento das avaliacdes de treinamento pendentes, cuja
situagcdo consta como “em andamento” na Matriz de Gerenciamento de Riscos
elaborada pelo setor.

O setor informou o numero do documento SIGED n.2 2019.17848.17869.9.017312
referente a solicitacdo de preenchimento do formuldrio de LNC aos diversos setores da autarquia,
enviada em 18/11/2019, bem como o enderego para acesso, na rede publica, ao Plano Anual de
Treinamento 2020. Esse Controle Interno consultou o processo e o plano, atestando a
conformidade do item 5 do referido procedimento. Além disso, foram escolhidos, aleatoriamente,
cinco cursos registrados no referido plano, dois com situagdo “em andamento” (Pro-Gestao RPPS e
Noc¢Oes de Licitagdes e Contratos) e trés ja executados (Gestdo Orcamentaria e Financeira, Como
Fazer RAIS na Pratica e Gestdo de Riscos Corporativos e Controles Internos), dos quais foram
solicitadas evidéncias ao SGEP, que apresentou planilha contendo as informag¢des da comunicacdo

acerca da disponibilidade dos referidos cursos aos setores demandantes, realizada via
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memorando, spark e grupos de whatssap. Apresentou também os certificados dos participantes
dos cursos que ja foram executados.

Foi evidenciada a Planilha de Treinamentos Geral, na qual pudemos verificar as diversas
demandas de treinamentos dos setores da autarquia, tanto as provenientes do LNC quanto das
sugestdes realizadas pelas chefias imediatas no momento das avaliagdes de estagio probatério.
Porém, ndao foram evidenciadas as informagdes das ofertas dos cursos solicitados na LNC, pois
segundo o setor, esses campos da planilha estdao em fase de atualizagdo, motivo pelo qual
solicitaremos a evidéncia na proxima auditoria, prevista para o més de dezembro (vide observacao
no item 15). Quanto as informag¢bGes sobre treinamentos provenientes dos Manuais de
Responsabilidade e Autoridade/MRAs, que ndo constam na referida planilha, o setor informou que
os dados estdo sendo alimentados diretamente no sistema de treinamento que esta sendo criado
pelo Setor de Tecnologia da Informac¢do/STIN, ja que a intengdo é que o controle de treinamentos,
no futuro, seja todo automatizado, a fim de facilitar a operacionalizacdo da atividade. Desta forma,
as evidéncias dos registros também serdo solicitadas na auditoria de dezembro, conforme
registrado no item 15.

Apresentada pelo setor a Planilha de Metas de Treinamento, na qual estd demonstrado
gue, até o més de junho, apenas 21,18% (vinte e um virgula dezoito por cento) dos servidores da
autarquia cumpriram com a meta de 20 (vinte) horas/aula de capacitagdo anual. O setor destacou
as dificuldades encontradas quanto a oferta de cursos por parte da Escola de Servico Publico
Municipal e Inclusdo Socioeducacional/ESPI, cujos cursos, muitos deles solicitados nos LNCs, foram
suspensos em funcdo da pandemia de Covid-19, informando que estdo sendo buscadas
alternativas de cursos online para ofertar aos servidores. Ainda sobre o assunto, o SGEP estd
providenciando um levantamento do atingimento das metas por setor, a fim de trabalhar em
conjunto com as chefias imediatas no incentivo para que os servidores executem mais cursos a
distancia. A observacao foi registrada no item 15 para acompanhamento na auditoria prevista para
o més de dezembro, quando sera possivel verificar se as acdes tomadas foram eficazes no
atingimento da meta em 2020.

Quanto as avaliacGes dos treinamentos realizados, estas sdo feitas via Sistema de

Gerenciamento de Cursos, que exibe uma tela para cada superior imediato avaliar seus respectivos
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servidores. Quanto ao acompanhamento por parte do SGEP, o STIN esta trabalhando em uma tela
gue exibirad ao servidor responsavel pela atividade no setor, os cursos pendentes de avaliacdo pelos
chefes imediatos, o que também atendera ao levantamento mencionado na matriz de riscos. Desta
forma, na proxima auditoria sobre o assunto, prevista para o més de dezembro, solicitaremos a
situacdo atualizada da implanta¢do dessas melhorias, conforme registrado no item 15.

Isto posto, as atividades analisadas foram consideradas regulares, cabendo apenas
notificacdo ao SGEP acerca das obervagdes registradas no item 15, cujas evidéncias das tratativas

realizadas serdo solicitadas na auditoria do més de dezembro.

3. ARRECADACAO - COBRANCA DE CONTRIBUICAO DO ENTE

No Manual de Arrecadacdo e Cobranca de Contribuicdo Previdencidria do Ente e CMM,
versdo 01, consta como uma das atribuicbes do Setor Financeiro/SFIN acompanhar, registrar e
cobrar as arrecadacées das contribuicdes previdencidrias e outras receitas, com vistas a espelhar
as movimentacdes financeiras da Instituicdao, de acordo a legislacao.

A fim de verificar se tais atividades estao sendo realizadas conforme o referido manual,
foram solicitadas ao setor as seguintes evidéncias:

* Relagdo dos recolhimentos regulares por 6rgdo/entidade no més;

* (Copia dos oficios de cobranca, quando houver;

* Relagdo dos recolhimentos em que incidiram juros e multas por 6rgdo/entidade,
quando houver;

* Demonstrativo dos registros contabeis realizados.

Foram apresentados os Extratos das Guias de Recolhimento de Contribuicdo
Previdenciaria/GRCP, emitidos conforme o item 10 do referido manual, separados por fundos
(financeiro e previdenciario), referentes ao més de competéncia maio/2020, cuja arrecadagdo foi
processada no més de junho/2020, conforme o regime de caixa, nos quais ficou demonstrado que,
no que diz respeito ao fundo financeiro, o repasse das contribuicdes pelas unidades gestoras
ocorreu de forma regular. Quanto ao fundo previdenciario, a contribuicdo referente a parte do

servidor se deu de modo regular, porém no que diz respeito a parte patronal, consta saldo devedor
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no valor de RS 2.665.646,76 (dois milhes, seiscentos e sessenta e cinco mil, seiscentos e quarenta

e seis reais e setenta e seis centavos), em func¢do da auséncia do repasse por parte da Prefeitura
Municipal de Manaus/PMM, com amparo na Lei Complementar n? 173, de 27 de maio de 2020,
gue permite ao Ente a suspensdo do recolhimento das contribuicdes previdencidrias patronais
devidas aos respectivos regimes préprios, como uma das medidas de enfrentamento a Covid-19,
motivo pelo qual serdo firmados termos de parcelamento, assim que for publicada a lei municipal
autorizando. Apesar disso, as seguintes unidades gestoras, que possuem recursos proprios, e a
Camara Municipal de Manaus/CMM repassaram as contribuices de forma regular: Instituto
Municipal de Planejamento Urbano/IMPLURB, Manaus Previdéncia, Secretaria Municipal de
Educacdo/SEMED (somente sobre recursos do FUNDEB) e SEMASC (somente sobre recursos do
FMAS).

Conforme o item 12 do Manual, deve ser feito o registro contabil das contribui¢des, o que
foi evidenciado pela apresentacdo do Anexo 10, nos moldes da Lei n2. 4.320/1964, no qual foi
verificada a contabilizacdo dos valores arrecadados, conforme cdlculos constantes da planilha de
composicdo da taxa de administracdo, também apresentada pelo referido setor.

Desta forma, a atividade de arrecadacdao, no més analisado, foi realizada conforme
previsto no Manual de Cobranca de Contribuicdo Previdencidria do Ente e CMM, versdo 01, e
demais legislagOes aplicaveis. Em momento oportuno, solicitaremos as evidéncias dos termos de

parcelamento supracitados, conforme registrado no item 15.

4. ATENDIMENTO AOS SEGURADOS VIA CALL CENTER

O servico de Call Center é prestado pela empresa terceirizada BRAGA E ALMEIDA
SERVICOS DE TELEATENDIMENTO LTDA, por meio do Contrato n? 020/2015 e aditivos, sendo que a
presente anadlise destinou-se a verificar os controles e registros utilizados na execu¢do da
atividade, buscando aferir a produtividade e a qualidade da atuac¢do da referida empresa.

Desta forma, foi evidenciado o Mapa de Controle de Campanhas Ativo do setor de Call

Center, referente ao més de junho, pelo qual constatou-se que foram feitas ligacgdes com as
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finalidades de: comunicar a dispensa das atribui¢cdes funcionais aos novos aposentados, comunicar
o deferimento dos pedidos de pensdo, convocar para recebimento de Certiddo de Tempo de
Contribuicdo/CTC, solicitar ao novo pensionista os dados bancarios para recebimento do beneficio.
Foram realizadas 110 (cento e dez) ligacGes, sendo o objetivo atingido em 97 (noventa e sete)
ligagcOes, perfazendo o percentual de sucesso de 88% (oitenta e oito por cento). Os maiores
percentuais individuais, por assunto, foram referentes a comunicar dispensa das atribuicdes
funcionais aos novos aposentados e comunicar deferimento dos pedidos de pensdo, com 98%
(noventa e oito por cento) e 95% (noventa e cinco por cento) de sucesso respectivamente. Os
menores percentuais individuais foram referentes a solicitar ao novo pensionista os dados
bancarios para recebimento do beneficio, que atingiu 50% (cinquenta por cento) de sucesso, e a
convocar para recebimento de CTC, com 76% (setenta e seis por cento).

Quanto a avaliacdo de desempenho das atendentes do Call Center foi evidenciado o
Relatdrio de Acompanhamento de Desempenho Mensal da Equipe, referente ao més de junho, no
qual consta o registro de 100% (cem por cento) de desempenho nos seguintes quesitos avaliados:
apresentacdo, aderéncia dos procedimentos utilizados, uso de técnicas de atendimento, ndo
conformidades - falha grave. Quanto ao quesito habilidades de comunicagdo, foi atingido o
percentual de 99,17% (noventa e nove virgula dezessete por cento) em func¢do da perda de pontos
por uma das atendentes no subitem objetividade no atendimento. Consta o registro das
recomendacdes da supervisora do Call Center a mesma, a fim de que melhore o desempenho em
atendimentos futuros. Este Controle Interno escolheu, aleatoriamente, quatro gravacbes de
atendimentos realizados no més de junho, uma de cada funcionaria do Call Center, em semanas
distintas, nas quais observou que as mesmas seguiram as orienta¢des estabelecidas para o servico.
Em funcdo disso, no geral, as atividades do setor, auditadas no més de junho, foram consideradas
conformes.

Os dados acerca das ligacdes recebidas pelo Call Center constam no item 14, referente a

Ouvidoria.
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5. BENEFICIOS — CONCESSAO E REVISAO

A area previdencidria possui os seguintes manuais, que definem a instrucdo e a andlise
dos processos previdenciarios: Manual de Concessdao de Pensdo, Manual de Concessdo de
Aposentadoria e Manual de Revisdao de Beneficios, todos versdao 02. Em vista disso, atendendo a
Resolu¢do do TCE/AM n? 02/2014 com alteracdo dada pela Resolugdo TCE n? 10/2015, todo
processo de concessdo e de revisdo de beneficio € encaminhado a AUDIN para elaboracdo de
parecer sobre a legalidade do ato. Nos processos de revisdao, havendo pagamento retroativo, apds
a elaboracdo da planilha de céalculo pelo Setor de Manutencdo de Beneficios/SMAN, os autos
retornam a AUDIN para homologacdo dos valores devidos, com fundamento na Resolugdo n.?
002/2018-CMP/Manaus Previdéncia.

Isto posto, este Controle Interno emitiu parecer favoravel a concessdo dos seguintes

beneficios, conforme tabelas abaixo:

APOSENTADORIA/TIPO - 2020

TIPO DE APOSENTADORIA JAN FEV. MAR ABR MAI

POR IDADE 4 - 5 2 - 6

POR TEMPO DE CONTRIBUIGAO | 18 8 19 25 | 15 40

POR INVALIDEZ 2 4 5 4 | 5 3
APOS. ESPECIAL (ag. nocivos) - - - 2 - -

REVISAO BENEFICIO 2% - 3* - - -
REVISAO ENQUADRAMENTO 1 - 5 1 - 6

TOTAL/MES

TOTAL GERAL

* Janeiro - Inclusées: de parcela da CMM e do adicional de 25% - invalidez.
* Margo — Averbagdo de certiddo e inclusdo do adicional de 25%.
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CONCESSAO APOSENTADORIA/SECRETARIA - 2020

SECRETARIA JAN FEV MAR  ABR MAI JUN

SEMSA 7 5 20 14 8 12

SEMED 12 6 8 17 12 36
CASA CIVIL 2 - - S . .
PGM 1 - 1 : p .
SEMACC 1 - S 4 ¢ .
SEMEF 1 3 S 1 i .
SEMINF - 1 . - . \
CASA MILITAR | - i ¢ 1 . \
SEMULSP - - - 4 . 1

TOTAL 24 12 29 33 20 49

MANAUS
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APOSENTADORIA POR INVALIDEZ — 2020
JAN FEV MAR ABR MAIL JUN CARGOS

[
a

HISINIWAY
UERETIENE /

m
=
=
m
| 7]
=
m
=

o,
]

CID/ISECRETARIA

Meoplasia Maligna 2 211 2 - - - 1 - - 2 1 - 3 1 1 - - - - - - -

Osteomelite Cronica Multifocal - -1 - - - - - - - - - 1 - - - - - - - - - -
Angina Instavel - - | - 1

Transtorno do disco cervical of radiculopatia - - | - 1 - - - - - - - - - - - - - - - 1 - - -
Doenca de Parkinson - - | - 1

Transtornos ansiosos,sindrome do panico e
episodio depressivo - -] - - - 1 - - - - - - - - - - - - 1 - - - -

Sindrome do manguito rotador - - | - - 1 - - - - - - - 1 - - - - - - - - - -
Artrose - 1-1- - - 1 - - - - - - - - - - - - - 1 - - -
Esquizofrenia e Transtorno Bipolar - - - - - 1 - - - - - - - - - - - 1 - - - - -

Radiculopia, dor lombar baixa e transtorno de
personalidade borderline - - -

Transtornos delirantes persistentes e Esquizofrenia - 1 -
Cegueira - - | - - - - - 1 - - - - - - - - - - - - - 1 -

Mononeuropatias dos membrossuperiores, outras
sinovites e tenossinovites e outras artroses - - -

Amputacio traumatica de dois ou mais dedos - - |- - - - - - 1 - - - 1 - - - - - - - _ - -
Alienacio Mental -l -] - - - - - - 1 - - - 1 - - - - - - _ _ _ _
Hepatopatia Grave - -] - - - - - - - 1 - - - - - R

1
TOTAL SECRETARIA/CARGO : .

TOTAL GERAL

Obs - janeiro: Mesma servidora — 2 matriculas em cargos distintos.
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Aposentadorias por Invalidez- Acumulado por CID - 2020

B Neoplasia Maligna*

B Osteomelite Crénica Multifocal

O Angina Instavel

B Transtorno do disco cervical c/ radiculopatia

B Doenga de Parkinson

[ Transtornos ansiosos, sindrome do péanico e
episddios depressivos

B Sindrome do manguito rotador

@ Artrose

B Esquizofrenia e Transtorno Bipolar

[ Radiculopatia, dor lombar baixa e transtorno
de personalidade borderline

B Transtornos delirantes persistentes e Es-
quizofrenia

W Cegueira

[ Mononeuropatias dos membros superiores,
outras sinovites e tenossinovites e outras ar-
troses

B Amputacdo traumatica de dois ou mais dedos

O Alienag&o Mental

B Hepatopatia Grave

* 4 Mama, 1 gléndula tireoide, 1 regiéo supragldtica, 1 pele, 1 secunddria de outras localizagées.
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PENSAO/TIPO - 2020

JAN FEV MAR ABR

CONCESSAO 9 10 10 2 6 24

REVISAO - 1* 1* - - -
TOTAL/MES

TOTAL GERAL

* Fevereiro - Prorrogagdo da pensdo (25 anos) — cursando nivel superior — Lei 1.541/1981 (IMPAS);
*Margo — Reenquadramento da instituidora apds 6bito.

NOVOS PENSIONISTAS - 2020

JAN FEV. MAR ABR MAI

CONJUGE 7 7 5 1 3 16
COMPANHEIRO(A) 2 1 2 1 3 6
DEPENDENTE MENOR - 6* 4* 2% - 1*

DEPENDENTE MAIOR
INVALIDO

TOTAL/MES

* Fevereiro - 1 processo para 5 dependentes menores e 1 processo compartilhado
entre c6njuge e filho menor;

* Margo — 1 processo para 3 filhos menores;

* Abril — 1 processo para companheiro e dois filhos menores;

* Junho — 1 processo para companheiro e filho menor.

Segue abaixo a listagem contendo todos os pareceres que atestaram a conformidade dos

processos previdencidrios no més:

PARECERES PROCESSOS INTERESSADOS
174 2019.18000.18125.0.010949 MARIA DO SOCORRO IBIAPINA ALVES
175 2019.18000.18125.0.014306 NALIA MARIA JARDIM PINHEIRO DA SILVA
176 2020.18000.18125.0.001780 MARLUCIA DA SILVA SOUZA
177 2020.18000.19344.0.004191 JOSE ALVES COSTA FILHO
178 2019.18000.18125.0.014420 RAIMUNDA DAS GRAGCAS DA SILVA CORDEIRO
179 2020.18000.18125.0.004628 MIRTES ARRUDA DE ARAUJO
180 2020.17848.17894.0.000295 NILZA ALVES COSTA DA SILVA
181 2020.17848.17894.0.000292 JOSE BENIGNO FELIPE

MANAUS
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182 2019.18000.19320.0.012210 ELEN PINHO DE ARAUJO SANTOS

183 2020.17848.17894.0.000301 LEILA CUNHA SICSU

185 2020.17848.17894.0.000276 LILIA MARIA FELIX FROTA

186 2020.18000.19344.0.000855 ELIESIA DE PAULA RODRIGUES

187 2020.18000.19320.0.003149 IONE PEREIRA DE ARAUJO

188 2020.18000.19320.0.000760 TELMA FERNANDA MAIA DE SOUZA
189 2020.17848.17894.0.000303 ALMIRA ANSELMO DE OLIVEIRA

190 2019.18000.19328.0.005959 EMILIA SOARES DE SENA

191 2020.17848.17894.0.000307 ELIZETH MARTINS DA SILVA

192 2019.18000.18125.0.011936 MARIA ODETE VIEIRA MOINHO

193 2020.18000.18125.0.002574 ANA MARIA SANTOS

194 2020.18000.18125.0.002723 SIMONE FIGUEIREDO MARIANO

195 2020.18000.18125.0.001444 ROSALINA BRAZ DOS SANTOS

196 2020.17848.17894.0.000302 MARINEIDE RODRIGUES AZULAY

197 2020.01637.01412.0.000793 KLINGER REIS DA COSTA

198 2019.18000.18125.0.009792 MARIA DO SOCORRO DE SOUZA HOLANDA
199 2020.17848.17894.0.000281 AVELINO AMARAL DA SILVA

200 2019.18000.18125.0.005497 MARIA JULIA PINHEIRO DOS SANTOS
201 2019.18000.18125.0.010993 SHIRLE IVANE DE CASTRO LIMA PEDROSO
202 2020.18000.18125.0.002733 MARIA AUXILIADORA VIEIRA CANTO
203 2020.18000.19344.0.004845 MARCO AURELIO PEREIRA DE SOUZA
204 2020.18000.18125.0.003446 JUCINEISE PIMENTEL RIBEIRO

205 2020.17848.17894.0.000270 SILENE PESSOA MARINHO

206 2020.17848.17894.0.000300 ANA ELIZA MARQUES BANDEIRA DE MELO
207 2020.18000.18125.0.004870 HILEIA ARAUJO DE ANDRADE

208 2020.18000.19320.0.000683 FRANCIMAR CARVALHO MONTEIRO DUARTE
209 2020.17848.17894.0.000318 MARIA DO CARMO LIMA DOS SANTOS
210 2020.18000.18125.0.005235 MIRIAM CRUZ DA COSTA

211 2020.18000.18125.0.004511 ANA MARIA SERRAO DA SILVA

212 2020.17848.17894.0.000286 MARIA LEONILIA SILVA DE SOUZA
214 2020.17848.17894.0.000304 RICK CAVALCANTE DE ANDRADE LIMA
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215 2020.18000.19324.0.005098 MANUEL ELIAS RODRIGUES

216 2020.01637.01412.0.001305 ADELCINEIDE MARIA VERAS MENDONCA
217 2020.18000.18125.0.002262 MARIA DO PERPETL;CC))S;CGCEE;O ALMEIDA RGCHA
218 2019.18000.18125.0.009984 MARIA DA GLORIA SOUZA REBELLO
219 2020.17848.17894.0.000316 SANDRA MARIA ROSA DO NASCIMENTO
220 2020.17848.17894.0.000308 RAIMUNDA EUGENIA PEIXOTO COSTA
221 2019.18000.19320.0.010926 GLAUCIA FLORENCIO DA CUNHA PALMEIRA
222 2020.01637.01412.0.001351 MARINA MATIAS DE OLIVEIRA

223 2020.17848.17894.0.000283 IVANEIDE REBELO FERREIRA

224 2020.17848.17894.0.000284 ANGELA MARIA SANTOS LEDA

225 2020.21000.21007.0.000063 JOSE MENDES DA SILVA

226 2020.17848.17894.0.000297 MARIA JOSE DE MELO

227 2020.01637.01412.0.000927 CIMARA PAIVA DOS SANTOS PONTES
228 2020.17848.17894.0.000336 EDUARDA VIEIRA DA SILVA

229 2019.18000.18125.0.011784 ROSIMARY VASCONCELOS BELEM

230 2020.17848.17894.0.000354 LUIZ HENRIQUE SIQUEIRA CAVALCANTE
231 2020.18000.19344.0.003394 DALVA FONSECA CASTRO

232 2020.17848.17894.0.000327 FRANCISCA MARIA FLORENTINA RODRIGUES
233 2020.18000.18125.0.000468 OLINDA MARIA HERCULANO ALENCAR
234 2020.01637.01412.0.001609 AMALIA REGINA FERNANDES DE ALMEIDA
235 2020.17848.17894.0.000321 FRANCISCA VIANA DE SOUZA

236 2020.01637.01412.0.001624 JARIO DA SILVA PINHEIRO JUNIOR

237 2019.18000.18125.0.008245 ARIOSTO OLIVEIRA DE SOUZA

238 2020.18000.19320.0.005024 LENICE DE LIMA REIS

239 2020.17848.17894.0.000315 MARIA EPONINA RODRIGUES

240 2020.17848.17894.0.000342 MARIA CLEIA DA SILVA BEZERRA

241 2020.17848.17894.0.000367 ALBERTINA ABRANTES RODRIGUES
242 2020.01637.01412.0.001199 MARIA MERCEDES VARELA DE ARAUJO
243 2020.17848.17894.0.000340 ISETE COELHO SERRAO

244 2020.18000.18125.0.001671 CRISTINA ARAUJO SAMPAIO

245 2020.17848.17894.0.000333 VALDIRA CRUZ DOS SANTOS
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246 2020.01637.01412.0.001561 ELIETE PAIVA PINHEIRO

247 2020.18000.19336.0.003653 MARIA EVANDA PANTOJA

248 2020.01637.01412.0.000974 SANDRA REGINA BASSAL DA COSTA

249 2020.17848.17894.0.000309 MARIA ALICE ALVES DA SILVA

250 2020.01637.01412.0.001670 MARIA NAZARE DE SOUZA

251 2020.17848.17894.0.000339 FERNANDA DA SILVA FERNANDES e RAFAEL DA SILVA
PEREIRA

252 2020.01637.01412.0.001523 DARIO J. CORREA VIEIRA

253 2020.17848.17894.0.000356 HORMESINDA MENEZES CALDAS

254 2020.01637.01412.0.001538 JOANA DARC AMAZONAS DE MENEZES

Pelas andlises desta AUDIN, foram constadas as seguintes inconsisténcias, comunicadas

aos setores responsdveis e devidamente saneadas antes da concessao dos beneficios:

CONSTATAGOES DE AUDITORIA - PROCESSOS PREVIDENCIARIOS

DESCRICAO JAN FEV MAR ABR MAI

REVISAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO CALCULO DO PAGAMENTO
RETROATIVO.

REVISAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA PLANILHA DE CALCULO DE d
ATUALIZAGAO DO BENEFICIO

REVISAO DE BENEFICIO — CALCULO DE PAGAMENTO RETROATIVO
INDEVIDO

REVISAO DE BENEFICIO — ATUALIZAGAO DOS PROVENTOS INDEVIDA - - 1 = = =

REVISAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO DESPACHO DE REVISAO - > 1 - - -

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO DESPACHO DE
CONCESSAO DO BENEFICIO.

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO QUADRO
DEMONSTRATIVO DO TEMPO DE CONTRIBUICAO.

CONCESSAO DE BENEFICIO — AUSENCIA DE DOCUMENTAGCAO. 3 - - - 1 2

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA PLANILHA DE CALCULO
E/OU CALCULO DO BENEFICIO.

CONCESSAO DE BENEFICIOS — INCONSISTENCIA NA CERTIDAO DE TEMPO
DE CONTRIBUIGAO AVERBADA.

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA INFORMAGAO
FUNCINONAL.

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA FICHA CADASTRAL DO
SERVIDOR

INCLUSAO DE PARECER TECNICO INCORRETO (AUDIN) 2 3 - - - 1

TOTAL

INCONSISTENCIAS X ANALISES* 41% 17% 18% 22% 23%  16%

*somatdrio das andlises de pensdes, aposentadorias e revisées.
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As evidéncias das a¢des tomadas podem ser verificadas nos processos digitais, via sistema
SIGED: 2020.18000.18125.0.004628, 2019.18000.18125.0.005497, 2020.17848.17910.9.009483,
2020.18000.18125.0.005235, 2020.18000.18125.0.004870, 2020.01637.01412.0.001351,
2020.17848.17894.0.000283, 2020.01637.01412.0.001538, 2020.17848.17894.0.000318.

Durante o més de junho, houve a homologacdo de pagamento retroativo em decorréncia
da revisdo do beneficio de 2 (duas) aposentadas da Secretaria Municipal de Saude/SEMSA, que
receberam enquadramento funcional apds a data da aposentadoria, no montante de RS 11.328,01
(onze mil, trezentos e vinte e oito reais e um centavo). Em vista disso, o valor acumulado no ano
em pagamentos retroativos aumentou para RS 134.789,70 (cento e trinta e quatro mil, setecentos
e oitenta e nove reais e setenta centavos).

Esta AUDIN também realiza, mensalmente, com base em checklist préprio, auditoria da
execucao da folha de pagamento dos aposentados e pensionistas, pela qual foram constatadas as
seguintes ocorréncias, devidamente comunicadas ao SMAN para fins de corre¢do/justificativa, via

Relatdrios de Auditoria 012 e 013/2020:

CONSTATAGOES DE AUDITORIA
FOLHA DE PAGAMENTO

DESCRICAO APOS. PENS. APOS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS.
INCLUSEO DE NOVOS
SEGURADOS 3 / ) ) 4 2 1 1 )
MANUTENGAO DO DOC| . ) 5 . ) ’ } ) _
30
CONTROLE DE
EXCLUSAO E| - 1 1 2 1 - £ 2 1 1 11
REINCLUSAO
APLICACAO DE
REAJUSTES LEGAIS d 18 ) 2 ) X ) ) )
INCONSISTENCIA  NO
VALOR  CADASTRADO| - - - - - - 1 - 1 2 -
NO SISTEMA
AUSENCIA DE DOCTOS| ] ) ) ) ) \ \ )\ )
NO PROCESO
SITUACOES ATIPICAS - 4 - 4 5 3 10 3 2 11 z
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As evidéncias das a¢des tomadas, no més de junho, podem ser verificadas no sistema

SIGED, Processos 2020.17848.17852.0.000334 e 2020.17848.17852.0.000335.

Os prazos da AUDIN para analise dos processos previdencidrios sdo os seguintes: 2 (dois)
dias Uteis para concessGes de pensdo e aposentadoria, 8 (oito) dias Uteis para revisdo de
beneficios, 3 (trés) dias uteis para andlise da planilha de cdlculo de pagamento retroativo. Quanto
a auditoria de execucdo das folhas de pagamento dos aposentados e pensionistas, o prazo é de 2
(dois) dias uteis, conforme cronograma elaborado pelo SMAN. Tais prazos foram devidamente
cumpridos no més analisado.

A autarquia possui a meta de concessao de 80% (oitenta por cento) dos beneficios dentro
do prazo previsto (18 dias Uteis para aposentadoria, 20 dias Uteis para pensdo e 35 dias Uteis para
revisdes). Seguem abaixo os resultados aferidos no més, que foram apresentados na reunido de
Indicadores:

* Aposentadorias concedidas no prazo: 98% (47 de 48);

* Pensdes concedidas no prazo (servidor ativo): 89% (8 de 9);

* Pens0Oes concedidas no prazo (servidor inativo): 100% (10 de 10);
* Revisdes de aposentadoria concedidas no prazo: 100% (7 de 7);

* RevisGes de pensdo concedidas no prazo: 100% (1 de 1).

6. COMPENSAGCAO PREVIDENCIARIA - ANALISE E ENVIO DE REQUERIMENTOS

O setor de Compensac¢do Previdenciaria/COMPREV, possui o Manual de Andlise de
Requerimentos e o de Envio de Requerimentos, ambos versdao 03, nos quais encontram-se
definidas as atividades do setor. Com base nestes, foram solicitadas ao setor as seguintes
evidéncias, a fim de atestar a conformidade das atividades desenvolvidas:

* Informar o nimero do processo de contabilizacdo do saldo de compensacgao
previdenciaria do més, para fins de auditoria via sistema SIGED;

* Enviar copia do controle de processos do setor, contendo a quantidade de
processos passiveis de compensacdo recebidos no més;

* Enviar cdpia do Resumo Total dos Processos de Compensagao.
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Em resposta, o setor informou, para fins de consulta, o processo SIGED ne9.
2020.17848.17908.0.000385, no qual constatamos as informacdes que seguem.

A compensacao previdenciaria referente ao més de junho correspondeu ao montante de
RS 7.299,18 (sete mil, duzentos e noventa e nove reais e dezoito centavos) referentes aos 30
(trinta) processos ativos, o que foi evidenciado por meio do Relatério de Fechamento Financeiro
de Compensacao Previdencidria — RGPS — Regime de Origem, ndo havendo a concessdo de novos
beneficios em favor da Manaus Previdéncia durante o més.

Por meio do Relatério de Fechamento Financeiro de Compensagao Previdenciaria — RGPS
— Regime Instituidor, ficou demonstrando o saldo bloqueado de RS 585,62 (quinhentos e oitenta e
cinco reais e sessenta e dois centavos) que deveria ser deduzido em favor do Instituto Nacional do
Seguro Social/INSS, conforme disposto no artigo 19-B da Portaria MPAS n2 6.209, de 16 de
dezembro de 1999, que determina o bloqueio dos valores de compensacao previdenciaria por falta
de reciprocidade na analise dos requerimentos protocolados no Sistema COMPREV, uma vez que,
conforme o Resumo Total dos Processos de Compensacdo, existem 2.736 (dois mil setecentos e
trinta e seis) requerimentos enviados pela Manaus Previdéncia que ainda estdo pendentes de
andlise no INSS.

Evidenciamos no processo supracitado que o registro contdbil dos valores mencionados
foi devidamente realizado.

Conforme o indicador de desempenho, o COMPREV estd em dia com a meta de analise
dos requerimentos vindos do INSS. Ao todo, foram recebidos 76 (setenta e seis) requerimentos de
compensacao, sendo que 75 (setenta e cinco) ja foram devidamente analisados pelo referido setor,
estando pendente apenas 1 (um). Ressalte-se que o setor possui como meta a analise de 80%
(oitenta por cento) dos processos no prazo e que, durante o més de junho, atingiu 99% (noventa e
nove por cento). Segundo o controle de processos do setor, durante o més de junho, chegaram
mais 33 (trinta e trés) processos passiveis de compensacao, sendo 22 (vinte e dois) com o INSS, 10
(dez) com outro RPPS e 1 (um) com ambos.

Desta forma, constatamos que as atividades de compensacgao previdencidria no més de

junho foram realizadas conforme previsto nos Manuais e demais legislagdes aplicaveis.
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7. CONTABIL/FINANCEIRA — APURACAO DE PAGAMENTO DO PASEP

Mensalmente, o processo SIGED n2. 2020.17848.17889.0.000159 é enviado para a AUDIN
para fins de elaboracdo de laudo técnico de conformidade de apuragdo e pagamento do PIS/PASEP,
com fundamento no disposto na Lei Complementar n2 8, de 03/12/1970.

No més de junho, este Controle Interno atestou a regularidade da apuracdo e
recolhimento do PASEP referente ao més de competéncia maio, por meio do Laudo Técnico n.2
208/2020, apods analisar a documentacgdo acostada aos autos do processo supracitado (planilha
contendo a base de cdlculo do PASEP, guias de pagamento, notas de empenho, notas de
lancamento e outros). O processo foi encaminhado para pagamento, sendo posteriormente
consultado, momento em que evidenciamos o pagamento das guias no prazo previsto, sendo a

atividade considerada regular no més analisado.

8. CONTABIL/FINANCEIRA — PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO

Conforme descrito no Procedimento PRO.SPLAN.01, versio 07, o Setor de
Planejamento/SPLAN é o responsavel pela elaboracdo do Plano Plurianual/PPA, da Lei de Diretrizes
Orgcamentdrias/LDO e da Lei Orcamentaria Anual/LOA da autarquia, em conjunto com os demais
setores envolvidos, sob a orientacdo da equipe técnica de planejamento da Secretaria Municipal
de Finangas e Tecnologia da Informacdo/SEMEF.

Sobre o assunto, o responsavel pelo referido setor informou a este Controle Interno que o
PPA somente sofreu revisdao das acdes, ja que estard vigente até 2021, a LDO foi enviada a SEMEF
em marco e a LOA em julho. Isto posto, para fins de verificarmos se as atividades foram realizadas
conforme previsto no referido manual, conferimos a documentagdo salva na rede publica (pasta
P:/setores/SPLAN/SPLAN2020/ORCAMENTO 2020).

Quanto a documentacdo referente a revisdao do PPA 2018-2021: o responsavel pelo setor
evidenciou os registros realizados no Sistema Integrado de Planejamento, Orcamento e Gestdo
Municipal/ SPLAM, dentro do prazo previsto pela SEMEF (04/08/2020). Informou ainda que n3o
ocorreram alteracGes, tendo apenas realizado a confirmacdo dos valores que ja estavam lancados.

Quanto a documentacdo referente a LDO-2020: Evidenciado o Oficio n.2

0190/2020-GS/SEMEF, de 27/01/2020, contendo a solicitacdo de preenchimento dos formularios

Av. Constantino Nery n2 2.480 - Chapada Manaus/AM MANAUS
CEP 69.050-001 - Tel.: 3186-8000  PREVIDENCIA

http://manausprev.manaus.am.gov.br

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 11/08/2020 12:13:29

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM http://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 0851C8FE



2020.17848.17910.9.013456 (Folha 25)

pertinentes com as informac¢des da autarquia, com prazo de devolugdo até 20/03/2020. Em vista
disso, constam na referida pasta os formularios devidamente preenchidos, sendo eles: Receitas e
Despesas Previdencidrias do RPPS; Previsdo de Receitas (segregadas em taxa de administracao,
plano financeiro e plano previdenciario), Demonstrativo da Despesa, Avaliacdo da Situacdo
Financeira e Atuarial do RPPS, Evolug¢ao do Patriménio Liquido. Tais documentos foram enviados a
SEMEF em 19/03/2020, conforme  evidenciado no  documento SIGED n.°
2020.11209.11215.9.012066.

Quanto a documentacdo referente a loa-2021: evidenciado o Oficio n.2
1015/2020-GS/SEMEF, de 19/06/2020, contendo a solicitacdo de preenchimento dos formularios
pertinentes com as informac¢des da autarquia, com prazo de devolugdo até 17/07/2020. Em vista
disso, foram evidenciados os formularios de receitas e despesas e a projecdo atuarial real,
conforme solicitado pela SEMEF, bem como o e-mail de envio das informagdes, em 17/07/2020, e
o Oficio n.2 668/2020 — GP/MANAUS PREVIDENCIA, de 20/07/2020.

Com base nessas evidéncias, as atividades de planejamento orcamentdrio foram
consideradas regulares, j3 que observada a conformidade com o previsto no procedimento

supracitado.

9. INVESTIMENTOS

As atividades da area de investimentos sdao realizadas com base no disposto nos Manuais
de Andlise de Riscos, versdao 01, de Autorizacdo para Aplicacdo ou Resgate, versao 00, de
Credenciamento de Instituicdes Financeiras e de Elaboracdo da Politica de Investimentos, ambos
versdo 01, bem como na Portaria MPS n?2 519/2011 e na Resolugdo n? 3.922/2010 (com as
alteracées da Resolugdo CMN n? 4.695/2018). Com base em tais instrumentos, foi criado o
checklist anexo, por meio do qual é verificada a conformidade de 16 (dezesseis) itens.

Para responder o referido checklist, foi realizada consulta tanto a documentagdo
publicada no site da autarquia quanto na pasta da rede publica onde estdo salvas as informacdes
da SUPINV, sendo evidenciados: Politica Anual de Investimentos, Autorizacdes de Aplicacdo e

Resgate, Composicdo da Carteira de Investimentos, Edital e Credenciamento das Instituicdes,
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Calendarios e Atas das ReuniGes dos Conselhos, Relatdrio Mensal de Investimentos (més de maio),

Politica de Gestdo de Riscos e Extratos dos Investimentos (analisados por amostra).

Da andlise dessas informacdes observamos que a autarquia disponibilizou todas os
documentos necessarios as partes interessadas em seu site, em atendimento ao disposto na
Portaria MPS n2 519/2011 artigo 39, inciso VIIIl. Foram analisadas as delibera¢cdes do Comité de
Investimentos/COMINV, por meio das atas das 102 e 112 reunibes ordinarias, sendo observado o
cumprimento de todas elas. Os limites das aplicacdes foram evidenciados na Composicao da
Carteira de Investimentos. Destacamos o credenciamento de duas instituicdes - XP Vista Asset e
XP Gestdo — apds as devidas autorizagdes pelos conselhos competentes. Porém, verificamos que ja
existia credenciamento publicado dessas duas instituicdes, o que segundo o responsavel pelo setor
foi feito equivocadamente, motivo pelo qual o item 6 do checklist foi considerado ndao conforme.
O registro da recomendacao realizada a SUPINV acerca desse assunto consta no item 16.
Evidenciado ainda o Relatério Mensal de Investimentos, contendo todas as informacgGes
pertinentes a gestdo dos investimentos, inclusive indicadores de risco e demonstrativo da
execucdo da politica de investimentos.

Além disso, foi feita a comparacdo dos saldos constantes nos extratos das aplicagdes
realizadas nos fundos BB RPPS FLUXO — ADM. PREV., BB RPPS FLUXO — ADM. FIN., BTG -
INFRAESTRUTURA I, META VALOR FIA, PIATA FI RENDA FIXA com as informacdes da Composi¢do
da Carteira de Investimentos, sendo observada a conformidade dos dados publicados. Também
comparamos os segmentos em que estdo classificados os investimentos XP OMEGA 1, ITAU ALOC.
DINAMICA e ICATU VANGUARDA INFLACAO CREDITO PRIVADO LP na Composicdo da Carteira de
Investimentos com os credenciamentos das instituicGes responsaveis por cada um deles,
observando que estas estdo atuando conforme a classificacdo que lhes foi concedida.

Por todo o exposto, as atividades de investimentos foram consideradas parcialmente
regulares durante o més de junho, em funcdo da observacdo registrada no item 6 do Checklist n.°
007/2020 anexo. Ressaltamos que ainda esta em acompanhamento outra pendéncia identificada

no mesmo item 6 de checklists anteriores, conforme registrado no item 15 deste relatério.
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10. JURIDICO — DEFESA E CUMPRIMENTO DE DECISOES JUDICIAIS

A Procuradoria Juridica/PROJUR, responsavel pela representagdo extrajudicial e judicial da
Manaus Previdéncia, assim como pelas atividades de consultoria e assessoramento juridico, com
atuagdo interna e externa, possui as atividades de defesa e cumprimento de decisdes judiciais
registradas no Manual de Gestdo do Contencioso, no Manual de Tutela Provisdria, ambos versdo
01, e no Procedimento PRO.PROJUR.01 (Gestdo Juridica e Contencioso), versao 17, com base nos
quais foram solicitadas ao referido setor as seguintes informacdes:

* Relatdrio de defesas e cumprimentos de decisdes judiciais;

* Relatdrio de cumprimento dos prazos judiciais.

Em resposta a solicitacdo, o setor apresentou o relatéorio contendo as seguintes
informacdes sobre o més de junho:

* Foram recebidas 2 (duas) ordens para cumprimento de decisGes judiciais: a
primeira tornando sem efeito a aposentadoria por invalidez de determinado
segurado, com suspensdo do pagamento e elaboracdo de planilha de calculo
demonstrando os valores recebidos a partir de Agosto/2005, com vistas a
analise de eventual reposicdo ao erdrio, a segunda determinando a
manutencdo do beneficio de aposentadoria compulséria pelo RPPS municipal
em favor de segurado, que teve o pagamento de seus proventos mantido.
Acerca da primeira decisdo, o setor informou que estd sendo analisada a
possibilidade de reposi¢cdo ao erario, assunto que serd acompanhado por este
Controle Interno até o desfecho, conforme registrado no item 15;

* A autarquia recebeu 1 (uma) ordem para pagamento de Requisicio de
Pequeno Valor (RPV), no valor de R$1.365,46 (mil trezentos e sessenta e cinco
reais e quarenta e seis centavos), referente ao pagamento de honorarios
advocaticios. Nao houve pagamento de precatério. Foi destacado que o
procedimento para pagamento das ordens de RPV e Precatdrio obedece ao
disposto no art.100 da CF/88, no art. 87 do ADCT, na Lei Municipal n2 716, de
04 de novembro de 2003 (que define o que é obrigacao de pequeno valor para

a Fazenda Publica Municipal) e na Resolugdo n2 003/2014 — TJ/AM;

MANAUS
CEP 69.050-001 - Tel: 3186-8000  PREVIDENCIA

http://manausprev.manaus.am.gov.br

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 11/08/2020 12:13:29

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM http://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 0851C8FE



2020.17848.17910.9.013456 (Folha 28)

* Destacada também a Resolug¢do n° 303/2019-CNJ, que trouxe importantes
orientacOes acerca do pagamento de condenacgdes judiciais proferidas contra a
Fazenda Publica, e as regras previstas no §2° do art. 100 c/c art. 102, ambos da
CF/88 e nos arts. 92 e 74 também da resolucdo supracitada, que tratam do
pagamento superpreferencial aos credores idosos, portadores de doencas
graves ou de deficiéncia;

* Foram apresentadas 29 (vinte e nove) pecas judiciais em defesa da autarquia,
nos diversos processos em que figura como parte, sendo evidenciado o
registro por meio do Controle de Pegas Judiciais;

* Foram cumpridos, tempestivamente, 28 (vinte e oito) prazos judiciais em
defesa desta autarquia previdenciaria, sendo evidenciado o Controle de
Processos e Prazos Judiciais, contendo o prazo previsto e a data de saida de
cada processo;

* Destacados também os meios utilizados para acompanhamento dos prazos
judiciais: sistema push junto aos tribunais; recebimento das publicacdes por e-
mail da empresa contratada para o servico de monitoramento de publica¢des
oficiais; sistema Advise Liber da OAB e, principalmente, leitura de
citagbes/intimacbes eletronicas junto ao sistema e-SAJ do TJ/AM (Justica
Estadual), sendo este ultimo o procedimento oficial, posto que a Fazenda
Publica deve ser citada/intimada pessoalmente nos termos do Art.183, §12 do
CPC.

Pelo exposto, este Controle Interno constatou que as atividades analisadas estdo de
acordo com os manuais e legislacbes pertinentes, sendo que faremos o acompanhamento da

observacdo registrada no item 15.
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11. TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - ACESSO, CONTINGENCIA, COPIA DE
SEGURANCA, POLITICA DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO

Essas atividades, sob a responsabilidade do STIN, sdo realizadas com base nos Manuais de
Contingéncia, de Controle de Acesso (fisico e ldgico) e de Controle de Cépia de Seguranca, todos
versao 02, no Procedimento PRO.STIN.01, versdao 06, bem como na Politica de Seguranca da
Informac3o e Comunicacdo (Portaria n2 490/2010 — GP/MANAUS PREVIDENCIA, publicada no DOM
4748, de 24/12/2019).

Desta forma, a fim de verificar se o setor vem cumprindo o disposto na referida
documentacdo, esta AUDIN solicitou as seguintes informacdes:

* (Coépia dos comprovantes de entrega de login e senha dos acessos criados, se
houver;

* Relatdrio das atividades de controle de cdpia de seguranca da informag¢do, com as
intercorréncias ocorridas no més;

* Relatdrio dos chamados recebidos no més, especificando a quantidade atendida e a
guantidade ainda pendente, se houver, com a respectiva justificativa;

Quanto aos comprovantes de entrega de login e senha dos acessos criados no més de
junho, foi apresentado apenas 1 (um) Formulario de Solicitacdo de Acesso — VPN, modelo criado
especificamente para fins de conceder o acesso remoto para o teletrabalho, instituido em funcdo
da pandemia da Covid-19.

Com relacdo a atividade de cépia de seguranca, foram evidenciados os relatérios dos
back-ups realizados no més de junho, que demonstraram ndo ter havido intercorréncias capazes
de comprometer a integridade das informacdes. Além disso, foi apresentado o relatdrio do sistema
GLPI, em que ficou demonstrada a quantidade de chamados realizados pelos servidores da
autarquia, num total de 3 (trés), todos atendidos no prazo previsto.

Ressaltamos que existe acompanhamento de assuntos pendentes no item 15. Apesar
disso, tais atividades, sob a responsabilidade do setor STIN, foram consideradas conformes no més

de junho.
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12. TRANSPARENCIA - INFORMAGOES CONTIDAS NOS SITES DA MANAUS

PREVIDENCIA, DA PREVIDENCIA SOCIAL E NO E-CONTAS

As informacOes disponiveis no site da Manaus Previdéncia foram auditadas por
amostragem, sendo analisados os seguintes itens da aba Mais Transparéncia:
* Avaliagdo Atuarial — Evidenciada a publicagdo das avaliagdes atuariais de
2013 a 2020. Item considerado conforme;
* Audiéncia Publica — Evidenciadas as informagGes referentes as audiéncias
publicas realizadas em 2017 e 2018, ja que a de 2019 estd agendada para
12/08/2020. Item considerado conforme.

Em consulta realizada ao Extrato de Regularidade do Certificado de Regularidade

Previdenciaria/CRP, no site da Previdéncia Social (https://cadprev.previdencia.gov.br/ Cadprev/

pages/publico/extrato/extratoExterno.xhtml?cnpj=043 65326000173), em 06/08/2020, verificamos

gue a maior parte da documentacdo necessdria a manutencado deste certificado esta em situacao
regular, com exce¢ao do DIPR, com status “irregular” em funcdo da auséncia de repasse da
contribuicdo previdenciaria patronal, conforme mencionado no item 3 e do DAIR, também com
status de “irregular” em funcdo do desenquadramento de alguns fundos problematicos, cujas
justificativas ja foram enviadas e, com base nestas, era atestada a regularidade. Porém, por
motivos desconhecidos pela SUPINV, setor responsavel pelo envio das informacodes, a informacao
passou a ser considerada irregular. O referido setor informou que providenciara nova justificativa
para sanar a irregularidade apontada. O CRP estara vigente até 03/11/2020. Os itens com status
irregular foram registrados no item 15 para acompanhamento.

Em consulta ao site do e-Contas do TCE/AM, realizada em 05/08/2020, n3o foram
encontradas pendéncias quanto ao envio dos documentos referentes a prestacdo de contas
mensal, conforme pode ser observado por meio do link:

https://econtas.tce.am.gov.br/eContas/pages/relatorio _envio pcm.jsf?ano=2020. Os documentos

referentes ao més de maio foram entregues no prazo previsto e os referentes ao més de junho
ainda estdo no prazo para fechamento, conforme cronograma enviado pelo Setor de

Contabilidade/SCONT.
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Realizada também, em 05/08/2020, consulta ao Portal da Transparéncia Municipal, link de

LicitacGes, no qual foi evidenciada a publicacdo das informacées de 2019 (2 pregdes) e 2020 (um
pregdo encerrado e um em andamento) e o link das Atas de Registro de Precos, no qual foram
evidenciadas as informacodes referentes aos processos de inexigibilidade e dispensa de licitacao, via

Portal Compras Manaus.

13. ACOMPANHAMENTO DA GESTAO

Considerando que os servidores da autarquia ainda estdao, em sua maioria, cumprindo a
jornada de trabalho em regime de teletrabalho, que foi prorrogado até 31/08/2020 no ambito
municipal, conforme Decreto n2 4.881, de 31/07/2020, a autarquia vem se utilizando de meios
como a videoconferéncia para realizagdo das reunides regulares.

A reunido de apresentacdo dos indicadores referentes ao més de junho foi realizada em
22/07/2020, com a participacdo de representantes dos diversos setores da autarquia. Além desta,
foi realizada também uma reunido geral para apresentacdo dos indicadores a todos os servidores
da autarquia em 30/07/2020, com a utilizacdo simultdnea das ferramentas Google Meet e
Youtube. A reunido do Comité de Gestdo foi realizada dia 28/07/2020, com a seguinte pauta:
adequacdes pertinentes ao atendimento da Reforma da Previdéncia, reforma da Lei n2 870/05,
alteracGes na Lei n2. 2.419/2019, normatizacdo do processo administrativo no ambito da Manaus
Previdéncia, acesso ao SIG-RPPS, implantacdo da Educacdo Financeira e Previdencidria,
organizacdo da Audiéncia Publica, acdes relacionadas a aquisicdo do Nivel IV do Pré-Gestao,
classificacdo das informacdes em grau de sigilo, status dos Planos de Ag¢do (ISO 9001:2015),
auditoria de manutenc¢do da I1SO 9001:2015, elaboracdao do novo Plano Estratégico 2021-2025,
incremento do Programa de Ac¢dao Sustentavel — PAS, implantacdo de energia solar, obten¢dao do
Habite-se, acbes referentes a realizacdo do concurso publico, alteracdo dos fluxos internos dos
processos de concessdo de aposentadoria e pensdo. Em comparacdo a pauta mencionada no
relatério do més de maio foi retirado o assunto implantacdo da gestdo de riscos com base na
ferramenta COSO, considerando que todos os setores da autarquia concluiram a elaborac¢do das

matrizes de risco.
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As reunides dos Conselhos foram realizadas nas seguintes datas: 09/06/2020 - Conselho
Municipal de Previdéncia; 12, 17, 26, 29 e 30/06/2020 - Conselho Diretor; 08/06/2020 — Conselho
Fiscal; 08 e 24/06/2020 - Comité de Investimentos. Foram evidenciadas as atas e listas de
frequéncia de todas as reunioes.

Em 18/06/2020 foi publicada a Portaria n° 270/2020, de mesma data, revisando a Portaria
n° 046/2019, que instituiu o Codigo de Etica da Manaus Previdéncia, o qual determina que é dever
dos gestores, dos membros dos érgaos colegiados e dos servidores disseminar as informacgdes aos
segurados do Regime Préprio de Previdéncia do Municipio de Manaus, bem como aos que
possuem vinculo, de natureza contratual ou diversa, com esta autarquia.

Quanto a conformidade das 24 (vinte e quatro) acdes do Pro-Gestdo, no més de junho,
verificamos, por amostragem, as seguintes agdes: Item 3.2 — Dimensdao Governanga Corporativa -
Relatério de Governanca Corporativa, Planejamento, Relatério de Gestdo Atuarial, Cédigo de Etica
da Instituicdo, Politicas Previdenciarias de Saude e Seguranca do Servidor, Politica de
Investimentos. Pela analise realizada, observamos que a autarquia manteve os requisitos exigidos
no nivel Ill do programa, no qual esta certificada. Quanto ao nivel IV, no qual pretende receber a
certificacdo, os requisitos também estao atendidos, porém foram feitas algumas observagdes pelo
auditor da ICQ Brasil, na ocasido da auditoria documental, as quais estdo sendo providenciadas
pelos responsdveis. Com relagdo ao item Politicas Previdencidrias de Saude e Seguranga do
Servidor, que foi objeto de ndo conformidade na auditoria externa para certificacdo no nivel lll, ja
foram realizadas diversas acGes para regularizacdo, estando apenas pendente a finalizacdo do
plano de agdo solicitado na auditoria documental para o nivel IV, sendo informado pela Assessoria
Técnica/ASTEC que as discussdes sobre o referido plano ja foram finalizadas junto a Secretaria
Municipal de Administracdo/SEMAD, principal envolvida na elaboracdo, estando pendente apenas
o recebimento do documento formal. Isto posto, o item foi considerado conforme, sendo
registrado o acompanhamento da conclusdo do plano por este Controle Interno no item 15.

Isto posto, este Controle Interno considerou regulares as atividades realizadas, com

ressalva as observagdes registradas no item 15.
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14. OUVIDORIA

As atividades de Ouvidoria estdo descritas no Manual de Ouvidoria, versao 02, e no
Procedimento PRO.AUDIN.02, versdo 19.
No més de junho, houve uma queda significativa no nimero de manifestacGes recebidas
pelo canal “Fale Conosco”, sendo registradas 9 (nove) mensagens, contra uma média de 84
(oitenta e quatro) dos ultimos trés meses. Todas as solicitagdes foram atendidas dentro do prazo
de 7 (sete) dias uteis, levando em média 1 (um) dia util para serem respondidas.
O canal “Fale Conosco” estd disponivel para os internautas que acessam diretamente o site

da Manaus Previdéncia através do link http://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/fale-conosco,

bem como dentro do Portal do Segurado. Também é possivel entrar em contato enviando e-mail

para manausprevidencia@pmm.am.gov.br.

O servico de Call Center da Manaus Previdéncia recebeu, em junho, um total de 847
(oitocentos e quarenta e sete) ligacdes e, no mesmo periodo, foram realizados 23 (vinte e trés)
atendimentos via web chat, um canal interativo de mensagens instantaneas que esta disponivel no
site da autarquia.

Dentre as ligagdes recebidas pelo Call Center, houve uma reclamagdao de moradora da
vizinhanga acerca do disparo do alarme de seguranca da sede em horarios inoportunos, apds o
expediente (noite/madrugada), o que perturbou tanto o seu préprio sossego, quanto o de sua
mae, que estava acamada. Informou ainda que compareceu a sede para reclamar, sé que, em
funcdo do hordrio, ndo havia mais ninguém para atendé-la. Esse assunto foi devidamente tratado
pelo SMAT junto a empresa [IN TECNOLOGIAS LTDA, responsavel pelo sistema de seguranga, sendo
estabelecido contato com a reclamante para comunicar a solugao do problema.

Na pesquisa de satisfacdo realizada pelo Call Center, dentre os 67 (sessenta e sete)
beneficios (aposentadorias e pensdes) concedidos no més de junho, 64 (sessenta e quatro)
beneficidrios foram entrevistados. Como resultado, o indice de satisfacdo foi de 97% (noventa e
sete por cento), superando a meta proposta de 80% (oitenta por cento). Foram registrados 16

(dezesseis) elogios, 2 (duas) sugestdes. Seguem abaixo os resultados:
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Em uma escala de 1 a 5, como vocé avalia sua
experiéncia com 0s nossos servigos?

OTA AR ABR A

5 Otimo 10 42 31 18 57

4 Bom 1 4 1 3 5

3 Regular 1 0 0 0 2

2 Ruim 0 0 0 0 0

1 Péssimo 0 1 0 0 0
Satisfacdo 92% | 98% | 100% | 100% | 97%

15.ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS

1 — Quanto aos itens pendentes desde o PAC n2. 001/2020, da area de investimentos:

. Iltem 6 - Disponibilizacdo aos segurados e pensionistas da relacdo das entidades
credenciadas para atuar com o RPPS e respectiva data de atualizagdo do
credenciamento — Nos relatdrios passados, ainda estava pendente a atualizacdo do
credenciamento da empresa Atico, que n3do serd realizado, considerando-se que a
gestora ndo recebe mais qualquer aplicacdo da Manaus Previdéncia, sendo
responsdvel apenas pela gestdao de um fundo problematico, fechado para resgate e
que estd em processo de liquidacdao, conforme entendimento ratificado pelo
PARECER JURIDICO N2 99/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA. Acerca desta
liguidagdo, a SUPINV informou que depende da venda do unico patriménio da
gestora, um imovel comercial localizado na cidade do Rio de Janeiro/RJ, que possuia
proposta de compra pela empresa Golar Power, a qual ndo prosperou. Entdo, foi
recebida segunda proposta, agora do Grupo Prolifico, que estd em fase de
negociacao. Este Controle Interno permanecerd realizando o acompanhamento do
assunto e questionara novamente a SUPINV a esse respeito no momento da coleta

dos dados que comporao o relatério do més de julho.

2 — Quanto as pendéncias da atividade de TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ACESSO,
CONTINGENCIA, COPIA SEGURANCA, POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO:
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* Quanto a validagdo do método de atendimento as contingéncias, que sera
prevista no Manual de Contingéncias, este Controle Interno, considerando a
prorrogacdo do teletrabalho e a proximidade da auditoria para certificacdo no
nivel IV do Pré-Gestdo, decidiu por ndo aguardar mais o retorno as atividades
presenciais, mas realizar a auditoria de validacdo logo apds a aprova¢dao do
referido manual, que ainda estd em andlise pela Geréncia de Administracao e
Finangas/GERAFI. Validado o método, sera realizada auditoria regular acerca dos
testes de manutencdo do sistema, conforme cronograma que também constard
no manual. Foi evidenciado pelo STIN o e-mail de solicitacgdo de aprovacao ao
Gerente de Administracdo e Financas.

* Quanto a atualizacdao da Politica de Seguran¢a da Informacgdo, cuja publicacao
estava prevista para 31/07/2020, ainda ndo ocorreu, uma vez que o documento
ainda estd em fase de aprovacdo. Desta foma, continuaremos acompanhando o

assunto até que a publicacdo seja realizada.

3 — Sobre Plano de Trabalho — 2020, de Saude e Seguranca do Trabalho — Foram
Implementadas as alteragdes solicitadas por este Controle Interno, portanto pedimos as evidéncias
das inspecdes realizadas nos extintores de incéndio e as tratativas implementadas para a
contratacdo da empresa que fard a manutengdo corretiva do sistema de hidrantes, sendo que as
evidéncias das inspecdes, referentes ao periodo de janeiro a marco (antes do teletrabalho) foram
devidamente apresentadas pelo SGEP, bem como as informagOes pertinentes a contratacdo da
empresa que ficard responsdvel pelos hidrantes. Sobre esse assunto, o setor informou que a
empresa somente poderd ser contratada apdés a emissdo do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros/AVCB, que esta em andamento junto ao érgdo, o qual também é necessario a obtencao
do Habite-se, que é um dos itens da pauta da reunido do Comité de Gestdo, mencionado no item
Acompanhamento da Gestdo. Novas evidéncias acerca desses assuntos serdo solicitadas na
auditoria para a coleta dos dados referentes ao més de outubro, conforme previsto no Programa

Anual de Auditoria.
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4 — Quanto a autoria sobre Avaliacdo de estagio probatério — Para a auditoria referente ao
més de agosto:
e Solicitar o processo de avaliacdo da servidora JARINA TORRES RIBEIRO, ndo
evidenciado no relatério do més abril de porque foi enviado para publicacao;
e Solicitar evidéncia da realizagcdo das avalia¢gdes dos seguintes servidores, suspensas
em funcdo da pandemia de Covid-19:
1. GLEICY SINTRA DE FREITAS;
STEFANI INACIO AGUIAR DIAS;
LUCIANE MARIA MARTIRES DE LIMA FRIDSCHTEIN;
EDUARDO ALVES MARINHO;
ANA BEATRIZ DE ARAUJO COSTA;

2
3
4
5
6. LUIZ AUGUSTO DE SOUSA GONCALVES;
7. LUIZ HENRIQUE TOMAZ CASTRO ANDRADE;
8. MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR;

9. CARLOS DAVID MARTINS TOSTA;

10. ISAAC RAMOS;

11. ALEXANDRE BRUNO ARAUJO DA SILVA.

* \Verificar se as recomendagdes contidas no relatério do més de abril foram

atendidas ou justificadas.

5 — Quanto ao lapso temporal observado na avaliacdo da empresa Braga e Almeida, ja que
o periodo de 01/09/2019 até 29/02/2020 foi avaliado somente em 04/06/2020, solicitamos que o
setor responsavel apresente o controle utilizado na realizacdo da atividade, para fins de
verificacgdo. O SMAT apresentou o mapa de avaliacdo de fornecedores, no qual verificamos que
guase todos eles foram aprovados em suas avaliagdes, com excecdo do CIEE e da Panificadora
Masterpan. Sobre o ocorrido, o setor manifestou-se informando que o primeiro sofreu puni¢do de
impedimento de contratar com a Administracdo Publica, motivo pelo qual o contrato de
estagidrios sera firmado com outra instituicdo e o segundo ndo fornece mais o servico de buffet

para a autarquia. Apesar disso, ndo foi evidenciado o controle acerca das avalia¢cdes vincendas dos
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fornecedores, que devem ser avaliados a cada 6 (seis) meses de forma mais tempestiva, motivo

pelo qual consta recomendacgdo no item 16.

6 — Quanto a publicacdo das informacbGes dos servidores no Portal da Transparéncia
Municipal (auséncia das informacdes de alguns servidores). O SGEP apresentou as evidéncias do
contato, via e-mail, realizado com a responsdvel pelo Portal da Transparéncia na SEMEF, a qual
informou que o0s ajustes necessarios ja estdo sendo providenciados. Continuaremos
acompanhando até que o problema seja solucionado. Novas tratativas acerca da regularizacdo

serao solicitadas ao setor na ocasido da coleta de dados para o relatério do més de setembro.

7 — Acompanhar junto ao SCONT o fechamento da auditoria externa do Tribunal de
Contas do Estado do Amazonas/TCE-AM, solicitando evidéncias — O setor informou, via MEMO n2
014/2020 — SCONT/MANAUS PREVIDENCIA, que o referido Tribunal ndo tem previsdo de conclusdo
das analises das prestacdes de contas, em funcdo da pandemia de Covid-19. Novas evidéncias

serao solicitas na ocasido da coleta de dados para o relatério do més novembro.

8 — Retomada das auditorias das contribuicdes dos servidores cedidos, disposicionados
e licenciados pela AUDIN — Prazo para conclusao do levantamento das informacgdes de a partir de

janeiro/2020 até setembro/2020.

9 — Evidéncia da contribuicdo facultativa da servidora AURISTELA BRASIL BRITO — O SFIN
informou, via Memorando n° 014/2020 - SFIN/MANAUS PREVIDENCIA, que por se tratar de
contribuicao facultativa, ndo sera realizada cobranca formal da segurada e, considerando que seu
periodo de afastamento finalizou em 04/07/2020, a servidora serd comunicada quanto ao
encerramento do processo (2018.17848.17894.0.001618) e caso ndo haja manifestacdo ou
desinteresse em realizar os pagamentos em aberto o processo serd arquivado. Consultamos o
referido processo, que até o fechamento deste relatério permanecia em aberto, motivo pelo qual
acompanharemos o assunto até que haja manifestagdo da segurada quanto ao pagamento ou o

processo seja arquivado.
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10 — Quanto as recomendacbes acerca do pagamento em atraso de recolhimento
previdencidrio e dos encargos sobre verbas rescisdrias, conforme mencionado no item 1,

solicitaremos ao SGEP as evidéncias das acdes tomadas a fim de evitar novas ocorréncias.

11 - Quanto a auditoria sobre competéncia, treinamento e desenvolvimento -
Solicitaremos, na auditoria para o relatério do més de dezembro, as seguintes evidéncias:

* Preenchimento das informacGes acerca da oferta dos cursos solicitados via LNC
na Planilha de Treinamentos Geral, ndo evidenciadas neste relatério porque,
segundo o SGEP, estd em atualizacao;

* Solicitar o status do preenchimento no Sistema de Treinamentos das
informacgdes acerca dos cursos informados nos MRAs;

* Verificar se o levantamento das metas de treinamento por setor foi eficaz no
atingimento da meta anual de treinamentos da autarquia;

* Solicitar evidéncias sobre a implantacdo ou a situacdo atualizada dos trabalhos
realizados pelo STIN para aperfeicoamento do Sistema de Treinamentos, a fim
de permitir que o SGEP acompanhe mais efetivamente as avaliacdes de eficdcia
dos cursos realizados pelos servidores, verificando se atendeu plenamente ao

levantamento mencionado na Matriz de Riscos do setor.

12 — Quanto a auditoria de arrecadacdo — Solicitar, em momento oportuno, as evidéncias
dos termos de parcelamentos das contribuicdes patronais que serao firmados com a Prefeitura

Municipal de Manaus.

13 — Acompanhar, junto a PROJUR, o desfecho sobre a possibilidade de solicitacdo de
ressarcimento ao erario relacionado com a sustacdo de beneficio por via judicial, conforme

mencionado no item 10.

14 — Acompanhamento do desfecho das ac¢des para atendimento ao item Politicas

Previdencidrias de Saude e Seguranca do Servidor do Pré-Gestao.

Av. Constantino Nery n2 2.480 - Chapada Manaus/AM MANAUS
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PREFEITURA DE

5 MANAU

15 — Acompanhamento da regularizagao dos documentos DAIR e DIPR no Extrato de

Regularidade do Certificado de Regularidade Previdenciaria.

16. RECOMENDAGCOES DE AUDITORIA

Verificamos, no site da autarquia, que a publicacdo da certificagdo em Ouvidoria do
servidor Luan Pedro Barbosa Moreira foi devidamente realizada, em atencdo a recomendacdo de
auditoria registrada no relatério do més de maio.

Com relacdo ao relatério corrente, temos as seguintes recomendacdes:

* Providenciar a exclusdao dos credenciamentos das instituigdes: XP Vista Asset e XP
Gestdo, publicados em duplicidade no site da autarquia;

* Recomendamos ao SMAT providenciar a elaboracdo de controle com a finalidade de
registrar quando cada fornecedor devera ser avaliado, a fim de que as avaliacGes
cumpram com maior tempestividade a periodicidade definida no item 5.1.17 do
Procedimento PRO.SMAT.02, versdo 11, ja que verificamos no mapa de avaliacdes
apresentados pelo setor, que os fornecedores foram avaliados nos mesmos
periodos (junho/julho 2020) desconsiderando-se a data de inicio de seus contratos

com a autarquia.
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PREFEITURA DE

4 MANAU

A

CONCLUSAO

Analisadas as evidéncias disponibilizadas pelas diversas dreas auditadas, as informacdes
publicadas no site da autarquia, os indicadores de desempenho divulgados mensalmente, os
dados coletados durante as reunides mensais regulares, as informacdes obtidas por meio do
didlogo mantido com cada setor desta autarquia durante a auditoria realizada, este Controle
Interno opina pela regularidade parcial das atividades auditadas no periodo analisado (més junho/
2020), uma vez que ainda hd pendéncias e recomendacgdes para acompanhamento.

Ressalte-se que a Auditoria Interna, os diversos conselhos deliberativos, as assessorias e os
demais setores realizam o controle interno das atividades que desenvolvem e possuem o0s
conhecimentos técnicos necessarios para avaliar a conformidade de suas saidas e a adequacdo
dessas atividades as legislacGes pertinentes, o que confere confiabilidade as informacoes
requeridas para a elabora¢do do presente relatério.

Para fins de registro, informamos que o presente relatdrio cumpriu com o que estava
previsto no Programa de Auditoria apresentado ao Conselho Municipal de Previdéncia — CMP na

reunido de 06/02/2020.

Manaus/AM, 07 de agosto de 2020.

Andresa Nogueira do Carmo
Auditora-Chefe
Manaus Previdéncia
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MANAUS

CHECK-LIST DE AUDITORIA PREVIDENCIA

MANAUS

Area: PRESI (Assessorias) |C6digo do Documento n°: 007/2020

Subarea: Superintendéncia de Investimentos/SUPINV

Assunto: Aplicacdo dos recursos

Elaboracdo: AUDIN/MANAUSPREV Data: 04/08/2020

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

Objetivo e Questdes de Auditoria

A Gestéo de Investimentos compreende as atividades de aplicagdo dos recursos das contribuigbes previdenciarias
para que essas venham capitalizar e com isso ajudar nos pagamentos futuros, tudo dentro da legalidade, eficiéncia e eficacia na
aplicagcdo e movimentagdo destes recursos e seus rendimentos auferidos, dentro das regras estabelecidas pela Secretaria da
Previdéncia Social e seus demonstrativos obrigatérios como a DAIR e DPIN observando o limite permitido para cada aplicagéo,
conforme Resolugdo CMN n° 3.922/2010 e alteragdes.

A fim de avaliar e detectar a observancia as normas legais e procedimentos especificos, concernentes a gestao de
Investimentos, foram propostas as questdes de auditoria adiante indicadas:

a) A aplicacado de recursos ocorre conforme a legislagdo vigente, obedecendo aos limites?

b) A aplicagéo de recursos possui compatibilidade com a Politica de Investimentos?

c) A gestao de recursos do RPPS é realizada de forma eficiente?

d) Os Conselhos Deliberativo e Fiscal estdo desempenhando suas atribuicbes previstas em lei?

e) O Comité de Investimento esta atuando de forma efetiva e desempenhando suas atribui¢cdes previstas em lei?

Conceitos

Politica de Investimentos - A Politica de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e
desinvestimentos dos recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes referentes a gestdo dos recursos
financeiros do RPPS com base na Resolu¢do CMN N° 3.922 de 25 de novembro de 2010, e alteracdes posteriores; na Portaria
MPS 519, de 24 de agosto de 2011 e as alteragbes decorrentes pelas Portarias MPS n°170/2012; MPS n°440/2013; MPS n°
65/2014 e MPS n° 300/2015, levando em consideragao os fatores de Risco, Seguranga, Solvéncia, Liquidez e Transparéncia. A
Politica de Investimento traz em seu contexto principal os limites de alocacdo em ativos de renda fixa, renda variavel e
investimentos estruturados, em consonancia com a legislagédo vigente. Além destes limites, vedagdes especificas visam dotar os
gestores de orientagdes quanto a alocagéo dos recursos financeiros em produtos e ativos adequados ao perfil e as necessidades
atuariais do RPPS. A Politica de Investimento deve ser elaborada anualmente, podendo ser revista e alterada durante o decorrer
do ano de 2019, conforme entendimento da Superintendéncia, Comité de Investimentos ou Conselho de Municipal de Previdéncia.
A vigéncia desta Politica de Investimento compreende o periodo entre 1° de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2019.

Limites de alocagao - A Resolucdo CMN n° 3.922/2010 e suas respectivas alteracbes, estabelece que os recursos em moeda
corrente devem ser alocados, exclusivamente, nos segmentos de: Renda Fixa, Renda Variavel e Investimentos Estruturados.

Mata Aa rentabilidade - Em linha com sua necessidade atuarial, o MANAUSPREYV estabelece como meta que a rentabilidade
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anual da carteira de investimentos do Plano Previdenciario alcance, no minimo, desempenho equivalente a 6% (seis por cento)
acrescida da variagao do IPCA (indice de Prego ao Consumidor amplo) divulgado pelo IBGE.

Gestdo - Para que todas as decisdes de investimentos e desinvestimentos sejam tomadas internamente sem interferéncia de
agentes externos, o MANAUSPREV adota o modelo de gestéo prépria, em conformidade com o Art. 15 do § 1° Inc. | da Resolugéo
CMN n® 3.922/2010 e suas respectivas alteragcdes e define que a macroestratégia sera elaborada pela Diretoria ou pelo Comité de
Investimentos.

Gestdo de Riscos- A Manaus Previdéncia atendendo ao previsto no Inc. V, Art. 4° da Resolugdo CMN n° 3.922/2010 e suas
respectivas alteracdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os
riscos aos quais os investimentos estao expostos.

Transparéncia - Além das informag¢des com divulgagéo obrigatéria disciplinada pela portaria MPS 519/2011 e suas atualizagdes,
é de competéncia da Diretoria do RPPS, disponibilizar em sitio eletrénico ou por meio fisico um relatério sintético que permita ao
ente e aos servidores acompanhar os investimentos.

Operacionalizagiao

e  Pré-Auditoria

A realizagdo da acdo de auditoria pressupde a prévia coleta de toda a informacao relevante para a percepgao da
entidade a auditar envolvendo, no caso da apreciagao da atividade econémico-financeira, informagdes tais como:

Instrumentos normativos e regulamentares aplicaveis a matéria;
Extratos de aplicacoes;

Relatérios de acompanhamento da gestao do investimento;

v
v
v
v

Controles administrativos existentes relacionados a matéria.

e  Auditoria

a) Investimentos

v" Conferir se as operagdes registadas e processadas no sistema contabil foram devidamente autorizadas
pelos responsaveis legais;

v'  Conferir se as operagdes registradas foram previamente aprovadas pelo Comité de Investimentos ou
possuem autorizacao prévia estabelecida na Politica de Investimentos ou Regimento Interno;

v" Averiguar se a carteira de investimentos estd em consonancia com os limites previamente estabelecidos
na Politica de Investimentos vigente e na Resolugdo CMN n° 3.922/2010;

v' Verificar se o Relatério Mensal de Investimento apresenta informagdes relativas ao desempenho de cada
ativo individualmente e da Carteira como um todo;

v No caso de aplicagbes em novos fundos de investimentos, verificar se houve previamente o
credenciamento das instituicbes gestora e administradora dos recursos;

v Constatar se o processo de credenciamento atendeu ao procedimento preestabelecido e se ha publicagédo
oficial do Atestado de Credenciamento;

v" Verificar se os demonstrativos obrigatérios relacionados a area de investimentos (DAIR e DPIN) foram

entregues a Secretaria de Previdéncia dentro do prazo regulamentar;

a) Gestao de riscos

v" Observar o cumprimento previsto no inciso V, artigo 4° da Resolugdo CMN n° 3.922/2010 e suas
respectivas alteragbes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar,
mensurar e controlar os riscos aos quais os investimentos estéo expostos;
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v' Observar se os controles estabelecidos na Politica de Gestdao de Riscos estdo sendo mensurados e
publicados no Relatério Mensal;

a) Politica de Transparéncia

v Verificar se a MANAUSPREYV estabeleceu critérios de transparéncia e governanga em seus processos
internos de investimentos. Desta forma, definidos métodos para o processo de credenciamento das instituigées financeiras e dos
produtos por ela ofertados, criado rotinas periddicas de envio das informagdes destas instituicdes e dos produtos que receberam
recursos deste RPPS e normas para divulgagéo dos resultados;

4 Se realiza reunides com os participantes envolvidos no processo de gestdo do RPPS, com o objetivo
de avaliar a performance das aplicagbes financeiras, discutir eventuais alternativas de novos investimentos e mudangas de
cenario econémico. Para isso, poderdo ser chamados os gestores e representantes das instituicdes onde os recursos estao
alocados e/ou a consultoria de investimento;

v Constatar se os seguintes documentos estdo sendo publicados no Portal da Transparéncia da Manaus
Previdéncia dentro de seus respectivos prazos regulamentares:
1. APR

2. Composigéo da Carteira

3. Relatério Mensal de Investimentos

4. Ata da reunido do Comité de Investimentos

5. Atestado de Credenciamento de Gestores e Administradores de recursos

a) Possiveis ou recorrentes achados

v" Informagdo incorreta ou manipulada de registros (omissdo de langamentos, langamento falso, anotagao
falsa, registro falso) e/ou documentos (destruicdo de documentos, preparacdo de documentos falsos,
alteragdo dos documentos originais);

v'  Falta de manutengéo dos registros, sua destruicdo ou dissimulagao;

v' Alteragao dos registros;

v"  Contabilizagédo de registros com finalidade de distorcer saldos, ocultar, irregularidades e manipular
demonstracdes financeiras;

v Qutros achados.

Visando atingir os objetivos e questées de auditoria nesta area de analise, promover as seguintes analises, tendo
como base o Checklist, em anexo, considerando que as respostas desejadas séao:

CHECKLIST

Setor: SUPINV — Superintendéncia de Investimentos

Exercicio: 2020 Periodo Auditado: JUNHO Ciclo de Auditoria: Mensal

BASE LEGAL, DECISOES

QUESTIONARIO DE CORTES DE CONTAS S N N/A

E/OU REFERENCIA
DOUTRINARIA

ITEM

VERIFICAGOES PRELIMINARES
A disponibilizagdo da politica anual de investimentos e
suas revisdes, no prazo de até trinta dias, a partir da data Portaria MPS n° 519/2011

1 de sua aprovagdo estd sendo cumprida? (Prazo: 31 artigo 3°, inciso VIII X
dezembro).
A disponibilizacdo das informagdes contidas nos

9 formularios APR Autorizagdo de Aplicacdo e Resgate, no X

prazo de até trinta dias, contados da respectiva aplicagéo
ou resgate estao acontecendo?

3 Ha publicagdo da composigéo da carteira de investimentos X
Jo RPPS, no prazo de até trinta dias apds o encerramento
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do més?

Ha procedimento de selegdo das eventuais entidades

. . . X
4 autorizadas e credenciadas publicado?
As informagdes relativas ao processo de credenciamento
5 de instituicbes para receber as aplicagbes dos recursos do X
RPPS estao de acordo?
A relagéo das entidades credenciadas para atuar com o
6 RPPS e respectiva data de atualizagdo do credenciamento X

estdo corretas?

As datas e locais das reunides dos 6rgaos de deliberagao

7 colegiada e do Comité de Investimentos estéo definidas? X
Existem relatérios de que trata o art. 3° inciso V (Relatério X

8 Mensal de Investimentos — més anterior)?

9 Os recursos alocados estdo de acordo com os segmentos X
estabelecidos?

10 O total aplicado em cada inciso e alinea respeita o limite no X
somatorio?
A selegcdo de ativos esta sendo feita de acordo com as

11 . o ) X
competéncias do Comité de Investimentos?

12 O controle de risco da carteira esta sendo feito de acordo X
com os parametros de VOL e VAR ou pelo indice Sharpe?
Sao obgervados os critérios r(_ela_mlonados aos_, p;estadores Resolucio n® 3.922/2010

13 fje sgwlgo que podem ?dmlnlstrar gu gerir ’un.dos de (com as alteragBes da X
investimentos nos quais os Regimes Préprios de Resolucio CMN ne
Previdéncia Social - RPPS podem aplicar seus recursos? 4.695/2018)

14 | A estrutura de gerenciamento de riscos quanto a politicas e X
estratégias estéo claras?
Estdo sendo periodicamente avaliados os sistemas, rotinas X

15 |e procedimentos para o gerenciamento de riscos?
Ha ferramentas gerenciais utilizadas para

16 |acompanhamento e mensuragdo do desempenho e riscos X

dos ativos investidos, de forma integra e tempestiva?

Legenda: S - Sim; N - N&o; N/A - N3o se aplica;

- Para todos os itens é SIM. Caso a resposta seja NAO para algum, registrar a impropriedade como CONSTATACAO.
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ANEXO |

QUADRO DE OBSERVACOES TECNICAS
INFORMACOES

(se houver)

ITEM REGISTRO
Analisadas as decisoes tomadas nas atas das 102 e 112 reunides do COMINV.

Amostra utilizada: comparacdo dos saldos constantes nos extratos das
aplicacoes realizadas nos fundos BB RPPS FLUXO - ADM PREV, BB RPPS FLUXO
- ADM FIN, BTG - INFRAESTRUTURA I, META VALOR FIA, PIATA FI RENDA FIXA

com as informacgbes da Composicdo da Carteira de Investimentos.

Considerado conforme com base no PARECER JURIDICO N2 99/2020 -
PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA que opinou pela n3o obrigatoriedade de
credenciamento da gestora Atico, atualmente denominada Aureo, que estava
pendente, inclusive pelo fato de que ndo é intencdo da SUPINV aportar novos
recursos nos fundos gerenciados por esta. Porém, este Controle Interno
continuara acompanhando as tratativas para liquidacao das aplicacdes junto a
6 gestora. No presente checklist foram evidenciados os credenciamentos das
instituicdes XP Vista Asset e XP Gestao, conforme autorizado pelo COMINV na
112 Reunido Ordindria. Além disso, verificamos nos credenciamentos das
instituicdes responsaveis pelos investimentos XP OMEGA |, ITAU ALOC
DINAMICA e ICATU VANGUARDA INFLACAO CREDITO PRIVADO LP que estdo
autorizadas a atuar conforme os segmentos informados na Composicao da

Carteira de Investimentos.
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ANEXO I

QUADRO DE OBSERVA(;C")ES TECNICAS
CONSTATACOES

(conforme respostas das questdes)

ITEM REGISTRO
Observado que ja existia, no site da autarquia, um credenciamento de cada
uma das instituicdes XP Vista Asset e XP Gestdo que, segundo o responsavel
6

pelo setor, foi publicado equivocadamente. Solicitamos que a referida
documentacado seja retirada do site permanecendo apenas a mais recente.
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‘% MANAUS PREVIDENCIA
?{}v CHECKLIST DE VERIFICAGAO DAS AGOES DO PRO-GESTAO
Documento n° 006/2020

MANAUS
REQUISITOS | CONFORMIDADE | OBSERVAGAO
3.2. Dimensao Governanga Corporativa:
SIM Item mantido no nivel lll e também atendido para upgrade do nivel IV. Evidéncias:
3.2.1. Relatério de Governanga Corporativa relatorio publicado no site da instituicao.

Item mantido no nivel lll. Quanto ao nivel IV, no momento da elaboragéo do
Planejamento Estratégico 2021-2026, previsto para o més de outubro/2020, seréo
SiM realizados os ajustes observados pelo Auditor da ICQ Brasil na auditoria documental.
Evidéncias: Planejamento Estratégico salvo na pasta sgqi e Pauta da Reunido de
3.2.2. Planejamento Gestao em 28/07/2020.

SIM Item mantido no nivel lll e também atendido para upgrade do nivel IV. Evidéncias:
3.2.3. Relatério de Gestao Atuarial relatério publicado no site da instituigao.

Item mantido no nivel lll e também atendido para upgrade do nivel IV. Evidéncias:
. SIM composigao da comissao, portarias publicadas no site da autarquia e cédigo de ética
3.2.4. Codigo de Etica da Instituigao publicado na intranet.

O item foi objeto de ndo conformidade na auditoria de certificagao no nivel lll, quando
foram realizadas diversas a¢des de adequagéo. Quanto ao nivel IV, foi observado pelo
auditor da ICQ Brasil que nao foi evidenciado o plano de agao. Porém, foi informado
SIM pela Assessora Técnica/ASTEC que o referido plano ja foi finalizado, estando pendente
apenas o recebimento do documento via SIGED, ja que foi elaborado em conjunto com
a SEMAD. Evidéncias: Plano de Trabalho de Saude e Seguranga, Memo. n°® 011/2020 —

3.2.5. Politicas Previdenciarias de Saude e Seguranga do Servidor ASTEC e Memo. n°® 014/2020 - ASTEC,
Item mantido no nivel lll. Quanto ao nivel IV, o plano de trabalho mensal solicitado pelo
SIM auditor da ICQ Brasil esta em fase de elaborag&o. Evidéncia: Documentagdo da area de
investimentos publicadas no site da autarquia e Plano de Trabalho salva na pasta da
3.2.6. Politica de Investimentos SUPINV.

Data: 06/08/2020
Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 11/08/2020 12:14:12

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM http://siged.manaus.am.gov.br/cadastrousuarioexterno/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 08539847



2020.17848.17910.9.013456 (Folha 48)

ITURA DE

3 MANAUS

PARECER N° 09/2020 - CMP/MANAUS PREVIDENCIA

~ lu (-

Os membros participantes da 82 Reunidao Ordinaria de 2020 do
Conselho Municipal de Previdéncia (CMP) da Manaus Previdéncia -
MANAUSPREYV, ocorrida em 11 de agosto de 2020, no desempenho de suas
competéncias de que trata o artigo 2° da Resolugdgo n° 003/2019 -
CMP/MANAUS PREVIDENCIA, publicada no Diario Oficial do Municipio de
Manaus Edicao n° 4582, de 23 de abril de 2019, ap6s examinarem o Relatério
n.° 017/2020 do Controle Interno da Manaus Previdéncia, referente ao més
de junho de 2020, deliberam por sua APROVACAO final.

Manaus/AM, 11 de agosto de 2020.

DANIELA CRISTINA DA EIRA CORREA BENAYON
Presidente do Conselho Municipal de Previdéncia — CMP

MARCELO MALGADI ALVES
Membro Conselheiro Titular

VANESSA CARDOSO CARNEIRO
Membro Conselheira Titular

MARIA EDNA ARAUJO
Membro Conselheira Titular

ROSSICLEIDE BRANDAO DA FONSECA
Membro Conselheira Titular

ALTINA MAGALHAES DE SOUZA
Membro Conselheira Titular

WALBER MORAES DOS REIS
Membro Conselheira Titular
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REGISTROS DE ASSINATURAS ELETRONICAS

O arquivo parecer_n__09 2020 _cmp___aprova_relatorio_de_controle_interno_de_junho_de 2020.pdf.p7s

do documento 2020.17848.17910.9.013456 foi assinado pelos signatarios

DADOS DO SIGNATARIO

DADOS DA ASSINATURA

ROSSICLEIDE BRANDAO DA FONSECA
034.316.572-49

11/08/2020 14:17:18
(LOGIN E SENHA)

WALBER MORAES DOS REIS
240.504.072-72

11/08/2020 14:24:02
(LOGIN E SENHA)

ALTINA MAGALHAES DE SOUZA
193.214.142-15

11/08/2020 14:31:31
(LOGIN E SENHA)

MARCELO MAGALDI ALVES
313.785.362-15

11/08/2020 15:06:49
(CERTIFICADO DIGITAL)

VANESSA CARDOSO CARNEIRO
343.958.222-15

11/08/2020 15:49:13
(LOGIN E SENHA)

MARIA EDNA ARAUJO
308.951.383-87

13/08/2020 08:58:23
(LOGIN E SENHA)

DANIELA CRISTINA DA EIRA CORREA BENAYON
474.482.292-49

13/08/2020 14:17:13
(CERTIFICADO DIGITAL)
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