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APRESENTACAO

O presente relatério, referente ao segundo trimestre de 2021, tem por objetivo
apresentar os resultados das auditorias realizadas nas diversas areas da Manaus Previdéncia, que
consistiram em verificar, por meio de evidéncias documentais, se as atividades estavam sendo
realizadas conforme manuais, procedimentos e legislacdes pertinentes, atendendo ao disposto no
item 3.1.4 do Manual do Pro-Gestdo, versao 3.2, o qual determina que o Controle Interno emita

relatdrio trimestral atestando a conformidade das areas mapeadas e/ou manualizadas.

Os meios de coleta de informacgdes utilizados foram a solicitagdo enviada a cada area, por
meio dos Memorando Circular n2 011/2021-AUDIN/MANAUS PREVIDENCIA, a compilacdo de
dados dos processos analisados regularmente por este Controle Interno, os dados das reunides
mensais regulares, bem como a consulta aos responsaveis por cada atividade analisada, quando

necessario.

Cada tdépico deste documento corresponde a uma atividade auditada, conforme previsto
no Programa Anual de Auditoria - 2021: Administrativa — Contratos/Compras/Licitacdes;
Administrativa — Avaliagao de Estagio Probatério; Administrativa — Treinamento e Capacitagao;
Arrecadacgado - Cobranca de Contribuicao do Ente e CMM; Arrecadagao - Cobranga de Contribuicao
de Servidor Cedido, Contribuicdo Facultativa e Resultados de Auditoria; Atendimento Presencial
aos Segurados; Atendimento aos Segurados via Call Center; Beneficios — Concessao e Revisdo;
Compensacdo Previdencidria — Analise e Envio de Requerimentos; Contabil/Financeira — Apuragdo
de Pagamento do PASEP; Contabil/Financeira — Balango Patrimonial; Contabil/Financeira — Demais
demonstragdes contabeis; Contabil/Financeira —Planejamento Or¢camentario; Contabil/Financeira
— Execucdo Orgcamentaria; Investimentos; Juridico — Defesa e Cumprimento de Decisdes Judiciais e
Pareceres nos processos de contratacao; Tecnologia da Informagao — Acesso, Contingéncia, Cdpia
de Seguranca, Politica e Simulacdo do Plano de Contingéncia; Transparéncia — publicacdo das
informacgdes nos sites da Manaus Previdéncia e da Previdéncia Social, Transparéncia — publicacao
das informacdes nos sites do e-Contas e Portal da Transparéncia Municipal; Matrizes de Riscos;

Acompanhamento da Gestdo; Manutencdo das A¢Ges do Pro-Gestdo e Ouvidoria. Além desses,
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constam mais trés topicos especificos: um para acompanhamento de assuntos pendentes, um

para as recomendacdes de auditoria e um ultimo destinado a conclusao.

1. AREA ADMINISTRATIVA — CONTRATOS/COMPRAS/LICITAGOES

A auditoria foi realizada com base nos documentos relacionados com as atividades
desenvolvidas pelo Setor de Manutengdo e Materiais/SMAT que sdo os seguintes procedimentos:
PRO.SMAT.01, versdo 13, padrdo para a aquisicao de produtos e servicos; PRO.SMAT.05, padrdo
de pagamento aos fornecedores e prestadores de servicos e PRO.SMAT.06, sobre os aditivos

contratuais, ambos versao 08.

Todo processo de aquisicdo/contratacdo é analisado por este Controle Interno, antes do
pagamento, para atesto da conformidade da instrugao processual, via laudo técnico, com base em
checklist padrdao que especifica toda a documentacdo requerida, conforme as especificidades de
cada processo, que pode variar, dependendo do caso, conforme previsto no subitem 5.1, do
Procedimento PRO.SMAT.05, versdo 08. Assim, no segundo trimestre, foram emitidos 78 (setenta

e oito) laudos técnicos sobre a conformidade dos seguintes tipos de processos:

CLASSIFICACAD 12 TRIMESTRE ABR MAI JUN
ADIANTAMENTO 1 1 - -
ANUIDADE 1 1 - -
COMPRA - 4 3 -
CONTRATO 335 16 15 13
FOLHA DE PAGAMENTO 10 4 2 4
RECOLHIMENTO PIS/PASEP 3 1
REEMBOLSO - - 1 -
RESSARCIMENTO - 1 1 1
TAXA DE ADMINISTHA@EG 4 1 1 1

TOTAL/MES

TOTAL/TRIMESTRE
TORAL GERAL

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E



2021.17848.17910.9.016418 (Folha 4)

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

Manaus

Prefeitura Municipal

i 7
IE

O adiantamento referiu-se a prestacdo de contas do adiantamento no valor de RS

4.000,00 (quatro mil reais) concedido no més de margo, para pequenas despesas de pronto
atendimento, com servicos e aquisicdo de materiais de consumo, conforme mencionado no

relatdrio anterior.

Foi realizado o pagamento de anuidade junto a Associacdo Brasileira de Instituicbes de

Previdéncia Estaduais e Municipais (ABIPEM), em fun¢do da filiagdo desta autarquia.
As compras realizadas foram a seguintes:

No més de abril:

a) Aquisicdo de recarga para os extintores instalados na sede e prédio anexo da autarquia,
junto @ empresa PALACIO DE MATERIAL DE SEGURANCA LTDA - Apesar de atestarmos a
conformidade do pagamento, expedimos recomendacdo ao SMAT quanto a realizacdo desse tipo
de processo com antecedéncia minima de 3 (trés) meses da data de vencimento das cargas dos
extintores, evitando que a autarquia mantenha em sua estrutura equipamentos inadequados ao
uso, enquanto aguarda o recebimento da recarga, conforme ocorreu nesse caso. Laudo Técnico

074/2021, Processo 2020.17848.17891.0.000609;

b) Pagamento de restos a pagar a empresa COMERCIO DE ALIMENTOS E BEBIDAS RIO
MADEIRA LTDA - Contra essa, foi instaurado processo administrativo sancionatério para a
apuracao de ato ilicito, em fungdo de ter fornecido apenas parcialmente o objeto empenhado,
mantendo-se retido o valor devido pelo fornecimento parcial, apesar de liquidado, como medida
acautelatdria, até que se apurasse a existéncia de créditos desta autarquia sobre rubrica de perdas
e danos. Em vista disso, considerando que o resultado do processo administrativo foi pela
aplicagdo a empresa da penalidade “suspensdo tempordria em licitacio e impedimento de
contratar com a administracdo pelo prazo de 12 (doze) meses”, inexistindo a aplicacdo de multa
ou a indicagdo de perdas e danos, essa foi convocada a manifestar-se sobre o interesse no
recebimento de restos a pagar, respondendo positivamente, motivo pelo qual atesamos a
conformidade do pagamento por meio do Laudo Técnico 082/2021, Processo

2020.17848.17850.0.000037;
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c) Aquisicdo dos servicos da empresa LBD CONSULTORIA FINANCEIRA LTDA - EPP —

Responsavel pela elaboracdao dos estudos de ALM - Asset Liability Management, que é um dos
critérios a serem atendidos pela Superintendéncia de Investimentos/SUPINV para manutengdo do

nivel IV do Programa Pré-Gestdo. Laudo Técnico 085/2021, Processo 2020.17848.17891.0.000670;

d) Aquisicdo de cadeiras junto a empresa MD TRIBUZY EIRELI — A finalidade dessa compra
foi atender ao plano de retorno das atividades presenciais na autarquia, mediante aquisicdo de
mobilidrio que permitisse o distanciamento social na drea do atendimento ao publico, bem como
fabricada em material que possibilitasse a devida higienizacdo apdés o uso. Laudo Técnico

086/2021, Processo 2020.17848.17891.0.000680;

No més de maio:

a) Aquisicdo de materiais junto a empresa A N DE AZEVEDO — Foram adquiridos frascos de
alcool etilico, termoémetros digitais e protetores faciais, com a finalidade de atendimento ao plano
de retorno das atividades presenciais na autarquia. Laudo Técnico 101/2021, Processo

2020.17848.17891.0.000679;

b) Ainda com a finalidade de suporte ao retorno das atividades presenciais foram
adquiridos: barreiras acrilicas de protecao, banners, pedestais, cartazes, placas de sinalizacao,
adesivos, totem de dispenser de alcool gel e tapetes personalizados, junto a empresa YELLOW
COMERCIO DE PAPELARIA E SERVICO ADMINISTRATIVO EIRELI. Laudos Técnicos 110/2021 e
111/2021, Processos 2020.17848.17891.0.000678 e 2020.17848.17891.0.000681.

A classificacdo contrato refere-se aos pagamentos regulares a fornecedores de servicos

continuos desta autarquia, sobre os quais destacamos o seguinte:

a) No més de abril, foi atestada a conformidade da celebracdo do 32 Termo Aditivo ao
Contrato n? 018/2017, com a empresa MDA MANUTENCAO DE ELEVADORES LTDA,
gue continuard prestando os servicos de manutencdo dos elevadores da sede e prédio

anexo desta autarquia;
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b) No més de junho, foi atestada a conformidade dos seguintes processos: celebragdo

do 12 Termo Aditivo ao Contrato n2 004/2020, com a empresa AJL SERVICOS LTDA, que
continuara prestando os servigos de manutengdo preventiva conforme cronograma,
manutencgdo corretiva, instalagdo e desinstalacdao, sob demanda, nos condicionares de
ar pertencentes a esta autarquia; da celebracdo de dois contratos com a empresa L. A.
FELIX ME, um referente ao fornecimento de gas liquefeito — GLP e o outro referente ao
fornecimento de &4gua mineral, n2 005/2020 e 007/2020, respectivamente; da
celebracio do 42 Termo Aditivo ao Contrato n2 001/2018, com a empresa
PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS/PRODAM, que permanecera realizando
os servicos de execucdo de Sistema de Regime Proprio de Previdéncia Social/RPPS,
residente no computador central da PRODAM, com uso remoto por parte da autarquia
e integracdo dos dados com o Sistema de Gestdo de Regime Prdprio de Previdéncia
Social/SISPREV; da celebragdo do 72 Termo Aditivo ao Contrato n2 005/2017, com a
empresa |[IN TECNOLOGIAS LTDA, que continuara prestando os servicos de instalacdo,
configuragdo, operag¢ao, manutencdo e fornecimento de centro de comando de
operacdes de seguranca, com sistemas de monitoramento, identificacdo e controle de

acesso.

Consta em anexo listagem dos laudos técnicos que atestaram, no segundo trimestre, a

conformidade dos pagamentos, com os respectivos processos e fornecedores.

A quantidade de laudos contida na classificacdo folha de pagamento no més de abril
referiu-se ao pagamento da folha dos aposentados do més de margo, analisada tardiamente,
conforme mencionamos no relatério anterior, e aos pagamentos das folhas de aposentados,
pensionistas e servidores da autarquia do més de abril. Laudos Técnicos 060/2021, 083/2021,
084/2021, 087/2021 e respectivos Processos 2021.17848.17852.0.000197,
2021.17848.17852.0.000274, 2021.17848.17852.0.000275 e 2021.17848.17869.0.000311. No més
de maio, referiu-se aos pagamentos das folhas dos pensionistas e aposentados do més de maio.
Laudos Técnicos 112/2021, 113/2021 e respectivos Processos 2021.17848.17852.0.000398 e
2021.17848.17852.0.000397. No més de junho, referiu-se aos pagamentos da folha dos
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servidores da autarquia do més de maio, analisada tardiamente, e das folhas regulares do més de

junho mais adiantamento da primeira parcela do décimo terceiro salario dos aposentados,
pensionistas e servidores da autarquia. Laudos Técnicos 139/2021, 135/2021, 137/2021, 138/2021
e respectivos Processos 2021.17848.17869.0.000430, 2021.17848.17852.0.000448,
2021.17848.17869.0.000480, 2021.17848.17852.0.000449. Houve necessidade de aporte do
Tesouro para pagamento da folha dos aposentados vinculados ao fundo financeiro nos meses de
maio e junho, no montante de RS 21.184.023,08 (vinte e um milhdes, cento e oitenta e quatro mil,

vinte e trés reais e oito centavos).

O PIS/PASEP competéncias marco, abril e maio foram recolhidos e pagos dentro dos
prazos previstos, conforme consta no item CONTABIL/FINANCEIRA — APURACAO E PAGAMENTO
DO PASEP e nos Laudos Técnicos 073/2021, 103/2021 e 126/2021 (Processo n.2
2021.17848.17889.0.000105).

O reembolso referiu-se a solicitacao feita pelo superintendente de investimentos, quanto
aos valores desembolsados para realizacdo das provas de certificacdo CGA/ANBIMA e

CGRPPS/APIMEC, mediante apresentacdo dos respectivos certificados.

No segundo trimestre, atestamos a conformidade de 3 (trés) ressarcimentos
previdenciarios referentes as contribuicdes indevidas sobre as seguintes parcelas: 2 (dois) sobre
Funcdo Especial de Saude/FES e 1 (um) em funcdo do pagamento ao pensionista de valores
remanescentes devidos ao instituidor da pensdo, quando em vida. Laudos Técnicos 064/2021,
094/2021, 133/2021 e respectivos Processos 2021.01637.01412.0.000560,
2021.17848.17913.0.000360, 2021.01637.01412.0.001375. Segue demonstrativo por parcela

ressarcida/secretaria:

PARCELA/SECRETARIA 12 TRIMESTRE
Fungdo Especial de Saidde [FES) - SEMSA - RS 5.890,82 - RS 4.638,80

Pagamento ao pensionista de wvalores - - RS 123,80 -
remanescentes devidos ao instituidor

TOTAL RESSARCIDO NO MES RS 5.800,82 RS 123,80 RS 4.638,80

TOTAL/TRIMESTRE RS 10.653,42

TOTAL GERAL RS 10.653,42
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A apuracdo da taxa de administracdo competéncias marco, abril e maio, nos respectivos

valores de RS 1.658.234,04 (um milhdo, seiscentos e cinquenta e oito mil, duzentos e trinta e
quatro reais e quatro centavos), RS 1.656.501,89 (um milhdo, seiscentos e cinquenta e seis mil,
quinhentos e um reais e oitenta e nove centavos), RS 1.657.168,41 (um milhdo, seiscentos e
cinquenta e sete mil, cento e sessenta e oito reais e quarenta e um centavos), foi considerada
regular, em cumprimento a Instrucdo de Procedimentos Contdbeis — IPC — 14, da Secretaria do
Tesouro Nacional e demais legislacGes pertinentes, conforme Laudos Técnicos 069/2021,

093/2021, 118/2021, Processo 2021.17848.17890.0.000070.

Isto posto, pelas andlises deste Controle Interno, com base nas informacdes definidas nos
checklists, foram constadas as seguintes inconsisténcias comunicadas aos setores responsaveis e

devidamente sanadas antes do pagamento:

CONSTATACDES DE AUDITORIA - PROCESS0OS ADMINISTRATIVOS

DESCRICAD 1°TRIMESTRE ABR MAI JUN TOTAL %

INCONSISTENCIA NO HISTORICO DO PAGAMENTO NA NOTA DE 10 - - 6 T
LANCAMENTO E/OU NO PROGRAMA DE DESEMBOLSO !
DOCUMENTO SEM ASSINATURA 1 3 - 2 6 7.7%
CERTIDOES DO FORNECEDOR VENCIDAS 6 1 2 1 10 |12,3%
INCONSISTENCIA NO VALOR DAS NOTAS DE LANGAMENTO E/OU 1 - - - 1 [
PROGRAMA DE DESEMBOLSO !
INCONSISTENCIAS EM DOCUMENTOS AUXILIARES (SOLICITAGAD DE
PAGAMENTO/DESPACHOS/CONTROLE DE EMPENHO,/PLANILHA DE B 4 1 2 13 16.7%
CALCULO DO RESSARCIMENTO/DEMONSTRATIVO DE APLICAGAQ DE !
ADIANTAMENTO/DECLARACOES DA CONTRATADA)
INCONSISTENCIAS NO DOCUMENTC DE COBRANGA/REQUERIMENTO 2 - - - 2 2,6%
INCONSISTENCIA NO TERMO DE ATESTO DA NOTA FISCAL OU DE B - - 4 10 |1;9%
RECEBIMENTO '
AUSENCIA DE DOCUMENTACGED 3 4 - 8 15 |19,2%
INCONSISTENCIA NO HISTORICO DA NOTA FISCAL E DEMAIS 2 1 - - 3 3 9%
INFORMACOES !
COMPROVANTE DE PAGAMENTO NAQ CORRESPONDE A GUIA - 1 - - 1 13%
APRESENTADA 5
INCONSISTENCIA NO CADASTRO DO SISTEMA SIGEC - - - 1 1 1,3%

TOTAL 37 14 3 24 78 100%
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As evidéncias das constatacdes observadas podem ser verificadas no sistema SIGED, Pro-

cessos 2020.17848.17891.0.000235, 2019.17848.17891.0.001308, 2021.17848.17890.9.004260,
2021.01637.01412.0.000560, 2020.17848.17891.0.000511, 2020.17848.17891.0.000046,
2020.17848.17891.0.000609, 2021.17848.17868.0.000131, 2020.17848.17891.0.000285,
2021.17848.17852.0.000275, 2020.17848.17891.0.000288, 2021.17848.17869.0.000311,
2017.17848.17891.0.002654, 2019.17848.17891.0.000585, 2021.17848.17891.0.000106,
2021.17848.17891.0.000078, 2021.17848.17891.0.000079.

Nos meses de abril e maio, todos os processos foram analisados por este Controle Inter-
no no prazo previsto, com necessidade de sobrestamento de um processo, por conta de instabili-
dade na internet, que dificultou a analise e expedi¢do no prazo previsto. No més de junho, houve
a perda do prazo de andlise do da folha de pagamento dos servidores ativos, por conta de tramita-

¢do apos o prazo definido (falha humana).

Ressaltamos ainda, que recebemos resposta do SFIN acerca da recomendacdo expedida
no Laudo Técnico 206/2020, quanto ao lapso temporal entre a data de recebimento do Processo
2019.18000.18125.0.002890 e a realizacdo da analise cabivel ao referido setor, o qual informou a
adocdo de controles mais eficientes de entrada e saida de documentos e processos para que tal si-

tuacdo ndo volte a ocorrer.

Além disso, no més de abril, notificamos a GERAFI acerca dos boletos da empresa BRASI-
LIS CONSULTORIA ATUARIAL LTDA estarem enderecados ao Fundo Unico de Previdéncia do Muni-
cipio de Manaus. Em consulta ao processo, verificamos que a pendéncia foi sanada, ja que os bole-

tos mais recentes foram enderecados a Manaus Previdéncia.

Ademais, ressaltamos que os questionamentos realizados pelo CMP acerca do atraso no
INSS de nota fiscal da empresa IIN TECONOLOGIAS foram devidamente respondidos via MEMO n.2
024/2021-AUDIN/MANAUS PREVIDENCIA (SIGED 2021.17848.17910.9.015744).

Pelo exposto, opinamos pela conformidade de tais atividades no segundo trimestre de

2021.
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2. AREA ADMINISTRATIVA — AVALIACAO DE ESTAGIO PROBATORIO

Conforme definido no Procedimento PRO.SGEP.03, versdo 11, item 5.7, e na Portaria ne.
058/2016-MANAUS PREVIDENCIA, publicada no DOM no 3888, de 13/05/2016, todo servidor no-
meado em virtude de aprovacdo em concurso publico, durante os trés primeiros anos de efetivo
exercicio, sera submetido a obrigatdria avaliacdo especial de desempenho, por comissdo especial-

mente instituida para apurar sua aptiddo e capacidade para o desempenho das atribuicées do car-

go.

Portanto, a fim de verificar se tal avaliacdo estava sendo realizada conforme as regras con-
tidas nos documentos supracitados, este Controle Interno solicitou ao Setor de Gestdo de Pessoas/

SGEP as seguintes informacgdes:

- Sobre assuntos ainda pendentes na ultima auditoria realizada (referente ao més de de-

zembro/2020):

e Informar a situacdo atual dos trabalhos que estavam sendo desenvolvidos em con-
junto com o PSICO, com os objetivos de reestruturacao da politica de avaliacdo de
desempenho, de elaboracdo da avaliacdo periddica de desempenho e de revisdo da

Portaria n2 058/2016 — GP/MANAUS PREVIDENCIA;

e Evidenciar a atualizagao do ato de designa¢ao da Comissao Especial de Avaliacdo de
Desempenho, para a substituicdo de servidor ja desligado da autarquia, que ainda

constava como membro da referida comissao;

e Adicionalmente a essas solicitagdes: evidenciar o aprimoramento da “Planilha Geral
de Avaliacbes”, com o auxilio do Setor de Tecnologia da Informacdo/STIN, contem-

plando a criacdo de macros, que ainda estava em fase de elaboracao.
Quanto as solicitacdes para a auditoria corrente referente ao 22 trimestre:

e Encaminhar “Planilha Geral de Avaliacbes” atualizada;
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e Encaminhar os Processos de avaliagdo de estagio probatdrio dos seguintes servido-

res, num total de 3 (trés), escolhidos aleatoriamente, conforme o cargo (um analis-

ta, um técnico e um procurador autarquico):

- ISRAEL FERNANDES BEZERRA DOS SANTOS;
- RODRIGO MONTEIRO ALVES;
- MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR.
e Informacdes acerca da instauracdo de processo administrativo durante o periodo
de estagio probatério, tendo em vista a gravidade de a¢do ou omissdo do servidor
no desempenho do cargo, a fim de verificar se o art. 15 da Portaria n? 058/2016-

MANAUS PREVIDENCIA estd sendo cumprido;

e Encaminhar o ato de designacdo da Comissdo Especial de Avaliacdo de
Desempenho e evidéncias do ultimo processo em que foi necessaria a atuacdo da

referida comissao.

O setor encaminhou as informacdes solicitadas por meio do Memorando n? 075/2021 —
SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, respondendo todas as solicitacdes realizadas por este Controle
Interno, as quais foram utilizadas para preencher o Checklist n2 007/2021 anexo, composto por 14
(quatorze) itens, cujo resumo das analises realizadas segue abaixo. Ressaltamos que a situa¢do das
pendéncias supramencionadas, referentes a auditoria anterior, foi atualizada no item de
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Verificamos a Planilha Geral de Avaliagdes atualizada, na qual evidenciamos que ha 10
(dez) processos de avaliacao de estagio probatorio vigentes e que constam informacdes acerca das
avaliagdes ja realizadas, porém, acerca das avaliagdes a realizar, constam informagdes de apenas
dois servidores, estando as demais linhas em branco. Além disso, acerca da referida planilha, des-

tacamos ainda os seguintes pontos:

e Aba AEP-VIGENTE:
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- A data em que o servidor MAURICIO SOUSA DA SILVA completara 36 (trinta e seis)

meses de efetivo exercicio na instituicdo esta incorreta. Além disso, ndo consta essa in-
formacao para os demais servidores;

- A 32 avaliacdo da servidora ZANANDREA LEITE BASTOS foi realizada apds o prazo em
funcdo de atraso na publicacdo da portaria de instituicdo da comissdo de avaliacdo e a
42 avaliacdo, cujo ultimo dia de prazo foi em 09/07/2021, ainda consta como nao reali-
zada, com a justificativa “aguardando a publica¢cdo da portaria”.

e Aba AEP- ENVIAR PARA PUBLICACAO:

- Os servidores ALESSANDRO MARTINS DE ALMEIDA e MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR
completaram 36 (trinta e seis) meses de efetivo exercicio na instituicdo em 30/04/2021
e 28/05/2021, respectivamente, mas de acordo com a planilha, seus atos de declara-
¢do de estabilidade ainda ndo foram enviados para publicacdo.

e Aba AEP- AGUARDANDO PUBLICACAOQ:

- A servidora PAULA SUELLEN FROTA DE MELO MENDES completou 36 (trinta e seis)
meses de efetivo exercicio na instituicdo em 01/02/2021, porém, de acordo com a pla-

nilha, seu ato de declaracdo de estabilidade ainda n3o foi publicado.

e Aba AEP- CONCLUIDO:

- Verificamos por amostragem as informacdes acerca da publicacdo dos atos de decla-
racao de estabilidade dos servidores LUIZ HENRIQUE TOMAZ CASTRO ANDRADE e LUIZ
AUGUSTO DE SOUSA GONCALVES, por meio de consulta ao Diario Oficial do Municipio/
DOM, evidenciando que foram publicados por meio das respectivas Portarias por Dele-
gacdo 22.718/2021 (DOM 5080 de 22/04/21) e 22.720 (DOM 5081, de 23/04/2021),
conforme consta na planilha, portanto, atestamos a conformidade dos dados informa-
dos;

- Verificamos que as informacdes referentes ao servidor ISAAC RAMOS estdo incom-

pletas.

e Aba LICENCAS:
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- Observamos que o setor possui o registro dos periodos de afastamento dos servido-

res que influenciam na suspensao da contagem do tempo de efetivo exercicio para re-
alizacdo das avaliacbes, portanto esta conforme.

Em vista disso, solicitaremos ao setor a presta¢ao de esclarecimentos acerca dos itens su-
pramencionados que nao estdo em conformidade, motivo pelo qual o assunto foi registrado no
item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Verificamos, mediante disponibilizacdo dos processos, se as avaliacdes de estagio proba-
tério dos 3 (trés) servidores supramencionados cumpriram com o disposto na Portaria n<.
058/2016-MANAUS PREVIDENCIA, sendo identificadas algumas observagdes elencadas no check-
list anexo, no qual também estdo detalhados os itens que foram considerados na amostra utiliza-
da. Além disso, tais observa¢des também foram registradas no item RECOMENDACOES DE AUDI-
TORIA.

Sobre a instauracdo de processo administrativo durante o periodo de estagio probatério,
até o momento da realizacdo da auditoria, ndo houve nova ocorréncia, porém, foi apresentado o
ato de composi¢do da Comissdo Especial de Avaliagdo de Desempenho atualizado (Portaria n2 023/

GP-MANAUS PREVIDENCIA, publicada no DOM 5018, de 27/01/2021).

Pelo exposto, a atividade foi considerada conforme com ressalvas, no segundo trimestre,
considerando os assuntos registrados nos itens de ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS e RECO-
MENDACOES DE AUDITORIA.

3. AREA ADMINISTRATIVA — TREINAMENTO E CAPACITACAO

As atividades de treinamento e capacitagdo encontram-se descritas no Procedimento
PRO.SGEP.04, versao 09, cujo objetivo é estabelecer procedimentos que disciplinem a organiza-
¢do, execucao, registro e avaliacdo de eficacia dos treinamentos e capacitacdes realizados em con-

formidade com o Planto Anual de Treinamento e Capacita¢do (PATC) da Manaus Previdéncia.

Para fins de verificar se a atividade estava sendo realizada conforme o referido

procedimento, foram solicitadas ao SGEP, as seguintes informacdes:
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- Sobre assuntos ainda pendentes na ultima auditoria realizada (referente ao més de

dezembro/2020):

e Situacdo atual dos trabalhos realizados pelo STIN para aperfeicoamento do Sistema
de Treinamentos, a fim de permitir que o SGEP acompanhe mais efetivamente as
avaliacbes de eficacia dos cursos realizados pelos servidores, que também atenderd
ao levantamento mencionado na Matriz de Riscos elaborada por este setor, o qual

ainda estava pendente;
- Quanto as solicitacGes para a auditoria referente ao més de junho:

e Considerando as informagdes registradas no “Plano de Treinamento 2021”,
apresentar as seguintes evidéncias: certificado ou lista de frequéncia dos
participantes dos cursos DISSEMINACAO DA POLITICA DE SEGURANCA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO (POSIC) DA MANAUS PREVIDENCIA, CRIATIVIDADE
E NOVAS TECNOLOGIAS NO SERVICO PUBLICO e CONTROLES NA ADMINISTRACAO
PUBLICA realizados em abril, julho e agosto de 2021, respectivamente. Evidéncias
da comunicacdo as dreas demandantes da disponibilidade dos cursos BASICO EM
ORCAMENTO PUBLICO e CONTROLES INTERNOS E ANALISE DE RISCOS, cuja situacdo

atual consta como “em andamento” no referido plano;

e Planilha de Metas de Treinamento atualizada e relatérios quadrimestrais contendo
ranking de capacitacdo de servidores, cuja elaboragao foi mencionada pelo setor na

ultima auditoria realizada.

O setor encaminhou as informacdes solicitadas por meio do Memorando n2 075/2021 —
SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, cujo resumo das analises realizadas segue abaixo. Ressaltamos que
a situacdo da pendéncia de auditoria anterior supracitada foi atualizada no item de
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Sobre as evidéncias referentes ao Plano de Treinamento 2021:

e Quanto ao curso DISSEMINAGCAO DA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO (POSIC) DA MANAUS PREVIDENCIA, o referido setor informou que
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ndo havia evidéncias a serem encaminhadas, uma vez que, a POSIC foi homologada

em setembro de 2021, de modo que o treinamento aos servidores ainda esta sendo
elaborado. Em vista disso, notificaremos o setor sobre a necessidade de correcao
do referido curso no plano de treinamento, retirando o status “executado” e
alterando a previsdo de realizagcdo para o més de setembro (na ocasido da auditoria
constava como abril) — Assunto registrado em ACOMPANHAMENTO DE
PENDENCIAS;

e Quanto aos cursos CRIATIVIDADE E NOVAS TECNOLOGIAS NO SERVICO PUBLICO e
CONTROLES NA ADMINISTRACAO PUBLICA foram apresentados certificados
referentes ao ano de 2020, portanto, solicitaremos esclarecimentos ao setor
responsavel, motivo pelo qual o assunto foi registrado em ACOMPANHAMENTO DE
PENDENCIAS;

e Quanto a comunicacdo as areas demandantes da disponibilidade dos cursos BASICO
EM ORCAMENTO PUBLICO e CONTROLES INTERNOS E ANALISE DE RISCOS: o
primeiro consiste em curso oferecido permanentemente pelo site da Escola
Nacional de Administragdo Publica/ENAP, portanto o setor apresentou a evidéncia
da comunicacdo da disponibilidade dos cursos no grupo de whatssap das chefias, ja
o segundo, também foi comunicado as diversas areas da autarquia, acerca do qual
evidenciamos a comunicacdo realizada. Portanto a solicitacdo foi plenamente
atendida.

Foi apresentada a planilha de metas de treinamento, atualizada até o dia 06/10/2021,

estratificada por tipo de servidores, a qual demonstra o seguinte:

TIPO SERVIDORES PERCENTUAL GERAL ATINGIDO
(META 30 HORAS)
ESTATUTARIOS 30,26%
CONSELHEIROS 5,88%
ESTAGIARIOS 3,70%
TERCEIRIZADOS 0%
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Pelo exposto, observamos que, apesar de estarmos em outubro de 2021, nenhuma das

categorias de servidores atingiu pelo menos 50% (cinquenta por cento) da meta estabelecida pela
autarquia. Acerca do incentivo aos servidores estatutarios, temos conhecimento do documento
2021.17848.17869.9.013762 (VIA 003) encaminhado pelo SGEP a todos os setores, reforcando a
importancia da capacitagao continua. Porém, nao temos conhecimento acerca do que o setor tem
feito para alertar e incentivar as categorias dos conselheiros, estagiarios e terceirizados, motivo
pelo qual solicitaremos informacdes ao setor, de modo que o assunto foi registrado no item
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Os relatérios quadrimestrais contendo o ranking de atingimento da meta pelos servidores
ndo foram apresentados, sendo justificado pelo setor que essa atividade foi incluida recentemente
nos seus procedimentos de rotina, motivo pelo qual somente serdo elaborados a partir do ano que
vem. O assunto foi registrado no item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS para solicitacdo de
evidéncias nas préximas auditorias.

Portanto, este Controle Interno opina pela conformidade parcial das atividades de
treinamento e capacitagdo no trimestre analisado, ja que ha assuntos pendentes em

acompanhamento e recomendacgdes.

4. ARRECADAGAO - COBRANGA DE CONTRIBUIGAO DO ENTE E CMM

No Manual de Arrecadagao e Cobranga de Contribuicdo Previdenciaria do Ente e Camara
Municipal de Manaus/CMM, versdo 02, consta como uma das atribui¢cdes do Setor Financeiro/SFIN
acompanhar, registrar e cobrar as arrecadacgées das contribuicdes previdenciarias e outras receitas,
com vistas a espelhar as movimentagdes financeiras da Instituicdo, de acordo com a legislacao

aplicavel.

A fim de verificar se tais atividades estavam sendo realizadas conforme o referido manual,

foram solicitadas ao setor as seguintes evidéncias:

e Guias dos recolhimentos regulares por 6rgdo/entidade no més, evidenciando as in-
cidéncias de juros e multas, quando houvesse;

e (Copia dos oficios de cobranga, quando houvesse;
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e Planilhas de composicdo da taxa de administracao;

e Demonstrativo dos registros contdbeis realizados.

Foram apresentados os Extratos das Guias de Recolhimento de Contribuicdo
Previdenciaria/GRCP, emitidos conforme o item 10 do referido manual, separados por fundos
(financeiro e previdenciario), referentes as contribuicGes regulares dos meses de competéncia
margo/2021, abril/2021 e maio/2021, cujas arrecadagGes foram processadas, respectivamente,
nos meses de abril, maio e junho de 2021, conforme o regime de caixa, nos quais ficou
demonstrado o seguinte:

a) Competéncia mar¢o/2021 - O repasse das contribuicGes previdenciarias pelas
unidades gestoras ocorreu de forma regular, sem incidéncia de juros e multas, havendo
apenas a cobranga de encargos, no valor de RS 29.753,39 (vinte e nove mil, setecentos
e cinquenta e trés reais e trinta e nove centavos), referentes ao pagamento de
contribuicdo retroativa realizado por servidora da Secretaria Municipal de
Saude/SEMSA (periodo de 2001-2003). Porém o SISPREV apresentou inconsisténcia
guanto ao registro desse valor, que aparece negativo, sendo informado pelo SFIN que o
assunto ja estd em tratativa de regularizacdo junto a empresa Agenda Assessoria,
motivo pelo qual foi registrado no item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS;
b) Competéncia abril/2021 - O repasse das contribuicdes previdenciarias pelas
unidades gestoras ocorreu de forma regular, sem incidéncia de juros e multas;
c) Competéncia maio/2021 - O repasse das contribuicdes previdenciarias pelas
unidades gestoras ocorreu de forma regular, sem incidéncia de juros e multas, porém,
ao conferirmos o valor das contribuigdes da Prefeitura Municipal de Manaus/PMM no
plano previdenciario, ndo chegamos ao valor apresentado na composicao da taxa de
administracdo (més junho), apresentando uma diferenca de RS 7,21 (sete reais e vinte
e um centavos) na contribui¢do dos servidores e de RS 9,83 (nove reais e oitenta e trés
centavos) na contribuicdo patronal. Portanto, registramos o assunto no item
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Conforme o item 12 do referido Manual, deve ser feito o registro contdbil das

contribuicdes, o que foi evidenciado, no trimestre, pela apresenta¢cdo do Anexo 10, nos moldes da
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Lei n2. 4.320/1964, no qual foi verificada a contabilizagdo dos valores arrecadados, conforme os

calculos constantes da planilha de composicao da taxa de administracao, também apresentada
pelo SFIN.

Dessa forma, opinamos pela conformidade da atividade de arrecada¢dao na auditoria
referente ao més de maio e pela conformidade com ressalvas nas auditorias referentes aos meses

de margo e abril, por conta dos registros realizados no item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

5. ARRECADACAO - CONTRIBUICAO DE SERVIDOR CEDIDO E CONTRIBUICAO
FACULTATIVA

No Manual de Cobranca de Débito de Contribuicdo Previdenciaria de Servidores Cedidos,
versdo 02, consta como uma das atribuicdes do SFIN acompanhar, registrar e cobrar as
arrecadacdes das contribuicdes previdencidrias e outras receitas, cabendo-lhe espelhar as

movimentacdes financeiras da instituicdo, de acordo com a legislacdo vigente.

A fim de verificar se tais atividades estao sendo realizadas conforme o referido manual,

foram solicitadas ao setor as seguintes evidéncias (competéncia margo):

e Guias dos recolhimentos regulares por érgdo/entidade no més, evidenciando as

incidéncias de juros e multas, quando houvesse;
e (Copia dos oficios de cobranca ao 6rgao de destino, quando houvesse;
e Copia dos oficios de cobranca ao 6rgao de origem, quando houvesse;
e Demonstrativo dos registros Contabeis realizados.

Considerando que o referido setor é o responsavel pelo cadastro do 6rgao de destino e
pela emissdao da GRCP, conforme disposto nos itens 2 e 4 do referido manual, foram apresentados
os Extratos das GRCP referentes ao més de margo, cuja arrecadacao foi processada no més de
abril, conforme regime de caixa, nos quais ficou demonstrado o cadastro dos seguintes orgdos:
Assembleia Legislativa do Estado Amazonas/ALEAM, Fundacdo de Vigilancia em Saude do Estado
do Amazonas/FVS, Procuradoria-Geral de Justica/PGJ, Tribunal de Contas do Estado do Amazonas/
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TCE-AM, Secretaria de Estado da Casa Civil, Tribunal de Justica do Estado de Roraima/TJ-RR,

Secretaria de Estado de Seguranca Publica/SSP-AM, Tribunal de Justica do Estado do Amazonas/TI-
AM.

Pela andlise dos extratos, observou-se que a contribuicdo ocorreu de forma regular, sendo
o registro contabil evidenciado pela apresenta¢do do Anexo 10, nos moldes da Lei n2. 4.320/1964,
no qual foi verificada a devida contabilizagdao dos valores arrecadados, conforme os calculos

constantes da planilha de composicdo da taxa de administracdo, também apresentada pelo SFIN.

No Manual de Arrecadacdo de Contribuicdo Facultativa de Servidores Licenciados ou
Afastados sem Remuneracdo e Cobranga, versdo 02, consta que esta atividade também é uma das
atribuicées do SFIN. Portanto, a fim de verificar se estava sendo realizada conforme o referido

manual, foram solicitadas ao setor as seguintes evidéncias:

e Informar os numeros dos processos SIGED dos servidores que estavam
contribuindo, a fim de que este Controle Interno verificasse a conformidade por

amostragem;

e Guias dos recolhimentos regulares, por servidor, evidenciando as incidéncias de

juros e multas, quando houvesse;
e Evidéncia da comunicacdo de débito ao contribuinte facultativo, quando houvesse;

Foi informado pelo setor ndo haver contribuintes facultativos vigentes, no periodo a que
se referiu esta auditoria, evidenciando o ultimo processo dessa natureza a época,
2019.17848.17894.0.001058, o qual ja foi objeto de auditoria, constando registro no item de
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS, no qual atestamos a conformidade, ressaltando, inclusive
gue o processo ja foi devolvido a secretaria de origem, conforme prevé o fluxo da atividade

(SFIN.O7, versdo 01).

Quanto as auditorias regulares acerca de auséncia de contribuicdes de servidores cedidos,
disposicionados ou afastados por qualquer motivo, este Controle Interno realizou, até o momento,

um total de 63 (sessenta e trés) auditorias, nas quais foram identificadas 6 (seis) auséncias de
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contribuicdo previdenciaria, 14 (quatorze) auséncias de registro no SISPREV de contribuicGes

realizadas e 43 (quarenta e trés) servidores com contribui¢cées conformes, sendo que os casos com
auséncias serdo encaminhados para tratativas junto aos setores competentes. Atualmente, a
grande demanda de processos previdencidrios tem dificultado a continuidade de tais auditorias,
considerando o quadro reduzido de servidores lotados neste setor, de modo que apresentaremos

novos resultados a medida que tivermos condi¢des de avangar na atividade.

Por todo exposto, opinamos pela conformidade da referida atividade no segundo

trimestre.

6. ATENDIMENTO PERSONALIZADO AOS SEGURADOS (VIRTUAL/PRESENCIAL)

A sistemdtica de atendimento personalizado aos usuarios da MANAUS PREVIDENCIA
encontra-se definida no Procedimento PRO.SATE.O1, versdo 21. Portanto, a fim de verificar, no que
se refere ao registro e controle dos atendimentos realizados e a pesquisa de dbitos, se tal
procedimento foi cumprido no més de abril, foram solicitadas ao Setor de Atendimento/SATE as
seguintes evidéncias:

. Relatério dos atendimentos comuns e especializados realizados no més;

. Relatdrio do controle de recebimentos das certidGes de ébito dos segurados, bem
como das listas de dbitos/sepultamentos enviados pelos cartdrios/cemitérios de
Manaus e cépia dos memorandos de comunicacdo ao Setor de Manutencdo de
Beneficios/SMAN, se houvesse;

Foi apresentado pelo setor o Relatério do Sistema de Controle Estatistico de Atendimento
ao Segurado da Manausprev/SICS, contendo os registros dos atendimentos realizados, conforme
previsto no item 5.2 do procedimento, no qual verificamos que, em abril, foram atendidas 868
(oitocentas e sessenta e oito) pessoas, que demandaram 1.347 (mil trezentos e quarenta e sete)

tipos de servigos, sendo:
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TIPO DE SERVICO JAN ABR
Servicos de Amplo Atendimento 560 1.171
Servicos de Atendimento Especializado 8 63
Servicos de Formalizacdo de Processos 54 113

TOTAL

MODADE DE ATENDIMENTO

E-mail - 674

WhatsApp - 110
Presenciais por agendamento - 84
TOTAL - 868

Obs: Auditoria realizada em determinados meses, por amostragem, conforme
previsto no Programa Anual de Auditoria —2021.

* Ndo recebemos informagdes sobre a modalidade de atendimento referente
ao més de janeiro, por conta de inconsisténcias na contagem do SICS.

Considerando que, no momento da analise, observamos inconsisténcia entre o valor total
de servicos informado no relatdrio, que indicava 1354 (mil trezentos e cinquenta e quatro) e a
soma da quantidade por categoria, 1.347 (mil trezentos e quarenta e sete), conforme planilha
acima, relatamos o ocorrido ao setor responsavel, que repassou a demanda ao STIN e este, por sua
vez, nao conseguiu identificar a causa do erro, porém evidenciou a planilha referente aos
atendimentos realizados no més de agosto, na qual o somatério foi feito corretamente, indicando
que tratou-se de um problema pontual, que ndo voltou a ocorrer nos relatérios posteriores e que
achar as causas demandaria um estudo mais aprofundado do sistema. Em funcdo da evidéncia e
da justificativa apresentada, consideramos os dados conformes. Se, em auditorias futuras,
observarmos novamente o erro, solicitaremos que o estudo mencionado seja realizado.

Em atendimento ao item 8, nota 01 do referido procedimento, foi apresentado o controle
de recebimento de listas de Obitos através de cartérios e cemitérios, bem como o Memorando
016/2021 — SATE/MANAUS PREVIDENCIA, por meio do qual foram comunicados ao SMAN, para
fins de exclusdo da folha de pagamento, 17 (dezessete) Obitos de segurados da Manaus
Previdéncia (aposentados e pensionistas) e 2 (dois) ébitos de servidores ativos da Prefeitura

Municipal de Manaus.
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Isto posto, opinamos pela conformidade das atividades de atendimento presencial aos

segurados durante o més analisado. Ademais, ressaltamos que a maioria dos atendimentos foram

feitos a distancia, em funcdo da pandemia de Covid-19.

7. ATENDIMENTO AOS SEGURADOS VIA CALL CENTER

O servico de call center é prestado pela empresa terceirizada BRAGA E ALMEIDA
SERVICOS DE TELEATENDIMENTO LTDA, por meio do Contrato n? 010/2020, sendo que a presente
analise destinou-se a verificar os controles e registros utilizados na execuc¢dao da atividade,
buscando aferir a produtividade e a qualidade da atuacdo da referida empresa, durante o més de
maio.

Para isso, foi evidenciada no Mapa de Controle de Campanhas Ativo do setor de Call
Center, referente ao més de maio, a realizagdo de ligagdes com as seguintes finalidades: retornar
ligacOes recebidas, comunicar a dispensa das atribuicdes funcionais aos novos aposentados,
comunicar o deferimento dos pedidos de pensao, solicitar aos novos pensionistas que informem o
numero da conta-corrente na qual receberdo o beneficio de pensdo e convocar os interessados
para recebimento da Certiddo de Tempo de Contribuicdo/CTC. Foram realizadas 125 (cento e vinte
e cinco) ligagdes, sendo o objetivo atingido em 105 (cento e cinco), perfazendo o percentual geral
de sucesso de 84% (oitenta e quatro por cento). Os maiores percentuais, por assunto, foram
referentes ao retorno de ligagdes e a solicitar aos novos pensionistas que informem o nimero da
conta-corrente na qual receberdo o beneficio de pensdo, que atingiram 100% (cem por cento) de
sucesso, enquanto que o menor percentual referiu-se a convocar os interessados para
recebimento da Certiddo de Tempos de Contribuicdo/CTC , que atingiu 73% (setenta e trés por
cento) de sucesso.

Quanto a avaliacdo de desempenho das atendentes do Call Center, foi evidenciado o
Relatério de Acompanhamento de Desempenho Mensal da equipe, referente ao més de maio, no
qual consta o registro de 100% (cem por cento) de desempenho em todos os quesitos avaliados,

qgue foram: apresentacdo, aderéncia dos procedimentos utilizados, habilidades de comunicacao,
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uso de técnicas de atendimento, ndo conformidades - falha grave, o que também evidenciamos na
Planilha de Monitoria da Qualidade do referido més.

Solicitamos ainda, ao SMAT, a avaliacdo da empresa supracitada, referente aos servicos
prestados no periodo de 17/11/2020 até 17/05/2021, que foi devidamente evidenciada, na qual
observamos a atribuigdo da nota maxima.

Portanto, este Controle Interno opina pela conformidade dessas atividades no més de
maio. Ademais, os dados referentes as ligacdes recebidas pelo Call Center, estao registrados no

OUVIDORIA.

8. BENEFICIOS — CONCESSAO E REVISAO

A area previdencidria possui os seguintes manuais, que definem a instrucdo e a analise
dos processos previdencidrios: Manual de Concessdo de Pensdo, Manual de Concessdo de
Aposentadoria e Manual de Revisdo de Beneficios, todos versdo 02. Em vista disso, atendendo a
Resolugdo do TCE/AM n® 02/2014 com alteracdo dada pela Resolugdo TCE n? 10/2015, todo
processo de concessdao e de revisdo de beneficios é encaminhado a este Controle Interno para
elaboracdo de parecer sobre a legalidade do ato. Nos processos de revisdao, havendo pagamento
retroativo, apdés a elaboracdo da planilha de calculo pelo SMAN, os autos retornam para
homologagcdo dos valores devidos, com fundamento na Resolugdo n.2 002/2018-CMP/Manaus
Previdéncia. Isto posto, no segundo trimestre, este Controle Interno emitiu parecer favoravel a

concessao dos seguintes beneficios, conforme tabelas abaixo:

APOSENTADORIA/TIPO - 2021

TIPO DE APOSENTADORIA 12 TRIMESTRE ABR

POR IDADE 5 1 - 1

POR TEMPO DE CONTRIBUICAO 32 12 31 37

POR INVALIDEZ 7 1 - 1

APOS. ESPECIAL (ag. nocivos) 2 - 2 -

REVISAO BENEFICIO 5* 1* 2% 1*
REVISAO ENQUADRAMENTO

TOTAL/MES

TOTAL/TRIMESTRE

TOTAL GERAL
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* 12 Trimestre: trés inclusbes de parcela de 25% referente a auxilio de terceiros e duas
revisées de beneficio em fungdo de acumulo, com fundamento na EC n® 103/2019;

*Abril: inclusdo da parcela de 25% referente a auxilio de terceiros;

*Maio: duas revisGes de beneficio em fung¢do de acumulo, com fundamento na EC n?
103/2019;

* Junho: Uma revisdo em fungéo de averbagdo de CTC.

CONCESSAO DE APOSENTADORIA POR SECRETARIA - 2021

SECRETARIA 12 TRIMESTRE

SEMED 17 5 13 14
SEMSA 16 7 14 17
CASA CIVIL 2 - 1 -
SEMACC 1 - - -
PGM - 1 - -
SEMEF 2 - 1 4
SEMINF 1 - 1 1
SEMULSP 3 - 1 1
SEMAD - - 1 2
CMM 3 1 1 -
SEMMAS 1 - - -

APOSENTADORIA POR INVALIDEZ — 2021
1°TRIMESTRE ABR JUN CARGOS

Ol03W TIAIN HOSSII0Ud
HOIM3dNS TIAIN HOSSI40Hd
SIvy3o
SOIANTS 30 ¥V

02I03W

CIDISECRETARIA

Neoplasia Maligna 1 -

Transtornos ansioses elou episddios depressivos - 1
Alienacdo Mental - 2 - - - - -

Patologias Osteomusculares - 1
Wiltiplas doengas incapacitantes - - - 1 -
Histdrico de doencas psiquiatricas - - - - 1 - -
Doenca de Parkinson - - - - - 1 -

I 1VdIDINNIN OALLYISIOFT D30

P L N
'
'
'

(T |
'
'
'

TOTAL SECRETARIAICARGO

TOTAL GERAL
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Aposentadorias por Invalidez- Acumulado por CID - 2021
B Neoplasia Maligna*

B Transtornos ansiosos e/ou episddios
depressivos

[0 Alienagédo Mental

B Patologias Osteomusculares

B Multiplas doencgas incapacitantes
[0 Histdrico de doengas psiquiatricas

B Doencga de Parkinson

*neoplasia de estbmago

PENSAO/TIPO - 2021

12 TRIMESTRE

CONCESSAO 46 39 40 15

REVISAO 2% 1* - -
DEVOLUCAO DE VALORES 1* - 1* -

TOTAL/MES

TOTAL/TRIMESTRE

TOTAL GERAL

* 12 Trimestre: uma revisdo da cota de penséo anteriormente concedida, devido a
mudanga no entendimento sobre a reserva de cota (Pareceres Juridicos n2
151/2020 e 150/2020), uma revisGo decorrente de solicitagdo deste Controle
Interno, para confirmar os valores concedidos a titulo de aposentadoria a
instituidora da pensdo (aposentada em dois cargos de mesmo enquadramento,
com diferenga significativa de vencimentos) — A conclusdo, apds andlise das
justificativas apresentadas, foi de que os valores estavam corretos e,
consequentemente a pensdo concedida também e uma devolugéo de valores
referente ao pagamento a maior a um pensionista, em fungdo de equivoco na data
de inicio do beneficio, identificado por este Controle Interno e corrigido pela drea
previdencidria;

*Maio: A devolugdo de valores foi referente ao recebimento indevido de
vencimentos pds-Gbito do instituidor da penséo.
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NOVOS PENSIONISTAS - 2021

12 TRIMESTRE ABR

CONJUGE 35 30 26 4
COMPANHEIRO(A) 9 6 11 5
FILHO (menor 21 anos) 13* 9* 23* 13
FILHO MAIOR INVALIDO - - - 1
PAI - - - 1

TOTAL/PERIODO

*19 Trimestre: trés processos compartilhados entre companheiro(a) e filhos, oito
processos compartilhados entre conjuge e filhos;

* Abril: quatro processos compartilhados entre cénjuge e filhos e um processo
compartilhado entre companheira e filha;

* Maio: trés processos compartilhados entre companheiro(a) e filhos, seis
processos compartilhados entre cénjuge e filhos e dois processos
compartilhados entre filhos;

* Junho: trés processos compartilhados entre companheiro(a) e filhos, um
processo compartilhado entre cénjuge e filho e um processo compartilhado
entre filhos.

Consta em anexo a este relatdrio listagem dos pareceres técnicos que atestaram a
conformidade dos processos previdenciarios, no primeiro trimestre, com os respectivos nimeros

de processo e nomes dos interessados.

Ressaltamos encaminhamos mais uma notificacdo a drea previdenciaria sobre processos
de pensdo nos quais identificamos que o reajuste dos beneficios de aposentadoria dos
instituidores falecidos deveriam ter sido realizados pela paridade com os vencimentos dos
servidores ativos, porém, no momento da concessdo da pensdo, os valores para o cdlculo dos
proventos precisaram ser alterados, a fim de que ficassem de acordo coma as tabelas constantes
da ultima lei de reajuste da secretaria de origem (Memorando n2 010/2021-AUDIN/MANAUS
PREVIDENCIA). Comentaremos sobre a regularizacdo nas préximas auditorias, motivo pelo qual o

assunto foi registrado no item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

Além dessa, também expedimos a notificacdo quanto a necessidade de regularizacdao dos
documentos da interessada para o nome de casada, via Memo n2 014/2021-AUDIN/MANAUS

PREVIDENCIA, o que foi devidamente regularizado.

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 27)

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

Manaus

Prefeitura Municipal

N 7
k. e

Pelas andlises deste Controle Interno, foram constatadas as seguintes inconsisténcias

comunicadas aos setores responsaveis para providéncias:

CONSTATAGOES DE AUDITORIA - PROCESSOS PREVIDENCIARIOS

DESCRICAO 12 TRIMESTRE ABR MAI JUN TOTAL %
CONCESSAO DE BENEFCIO — INCONSISTENCIA NA INFORMAGAO FUNCIONAL 14 13 8 4 39 | 5,6%
CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA DOCUMENTAGAO ENVIADA 76 37 47 | 28 | 188 [27,1%
PELA SECRETARIA DE ORIGEM
CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO DESPACHO DE CONCESSAO 56 54 39 | 12 | 161 [23,2%
NO RFNFFICIO
CONCESSAO DE BENEFICIO — AUSENCIA DE DOCUMENTACAO 38 28 15 3 84 [12,1%
CONCESSAO DE BENEFiCIO — PERDA DO PRAZO INTERNO DE TRAMITAGAO 18 6 14 6 44 | 6,3%
CONCESSAO DE BENEFICIO — TRAMITACAO INDEVIDA 7 1 - 8 |1.2%
CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA PLANILHA DE CALCULO E/OU 9 2 4 2 17 | 2,5%
CALCULO DO BENEFICIO
CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO DESPACHO SMAN OU 25 12 14 2 53 | 7,6%
CALCULO DE VALOR RETROATIVO/REAJUSTE INPC/DEVOLUGAO DE VALORES
CONCESSAO DE BENEFCIO — INCONSISTENCIA NO QUADRO DEMONSTRATIVO 7 1 6 2 16 | 2,3%
DO TEMPO DE CONTRIBUICAO
CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA PUBLICACAO DO ATO DE 5 3 1 1 10 | 1,4%
CONCESSAO
CONCESSAO DE BENEFICIOS — DOCUMENTO ILEGIVEL 3 2 2 - 7 | 1,0%
CONCESSAO DE BENEFICIOS — INCONSISTENCIA EM DOCUMENTOS AUXILIARES 1 5 4 - 10 | 1,4%

(DESPACHO SCON/DESPACHO DEFERIMENTO)

CONCESSAO DE BENEFICIO — SITUACOES ATIPICAS (INSERCAO NOS AUTOS DE
DOCUMENTACAO DE OUTRO SEGURADO/PAGAMENTO A MAIOR/VALORES 5 5 1 2 13 | 1,9%
INCORRETOS NO ULTIMO FINANCEIRO/ DIVERGENCIA QUANTO A DATA DE
INiCIO DO BENEFICIO DE PENSAOQ)

CONCESSAO DE BENEFICIOS — DADOS CADASTRAIS INCORRETOS NOS SISTEMAS 4 7 8 4 23 | 33%

CONCESSAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO TERMO DE 1 B 1 2 | 03%

OPCAO/ATESTADO

CONCESSAO DE PENSAO — INCONSISTENCIA NOS DOCUMENTOS 3 6 3 - 12 | 1,7%

ENCAMINHADOS PELO INTERESSADO

CONCESSAO DE PENSAO — POSSIBILIDADE DE DEVOLUGCAO DE VALORES AO 2 - N N 2 | 03%

ERARIO

REVISAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NA PLANILHA DE CALCULO DO - 1 - - 1 |01%

PAGAMENTO RETROATIVO

REVISAO DE BENEFICIO — DADOS CADASTRAIS INCORRETOS NOS SISTEMAS - - 1 - 1 0,1%

REVISAO DE BENEFICIO — INCONSISTENCIA NO DESPACHO DE REVISAO - - 2 - 2 0,3%
TOTAL 274 183 169 67 693 100%

Obs. somatdrio das constatagdes nos processos de pensdes, aposentadorias e revisoes.
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As evidéncias das constatacdes observadas podem ser verificadas nos seguintes proces-

sos/documentos:

2020.01637.01412.0.005561,
2020.18000.18125.0.007542,
2021.17848.17894.0.000053,
2021.18000.18125.0.001040,
2020.10000.10718.0.001363,
2021.17848.17894.0.000083,
2021.01637.01412.0.000011,
2021.17848.17894.0.000186,
2021.17848.17894.0.000250,
2021.17848.17894.0.000150,
2021.17848.17894.0.000123,
2021.17848.17894.0.000111,
2021.17848.17894.0.000065,
2021.17848.17894.0.000173,
2021.18000.18125.0.001971,
2020.21000.21007.0.000030,
2021.17848.17894.0.000140,
2021.17848.17894.0.000218,
2021.17848.17894.0.000104,
2020.01637.01412.0.004235,
2021.18000.18125.0.002250,
2021.16330.17148.0.000130,
2021.18000.18125.0.001956,
2021.01637.01412.0.001174,
2021.17848.17894.0.000233,
2021.18000.18125.0.002283,
2021.17848.17894.0.000204,

2020.17848.17894.0.000498,
2021.17848.17894.0.000066,
2021.17848.17894.0.000124,
2020.01637.01412.0.005695,
2021.02287.02343.0.001257,
2021.17848.17894.0.000068,
2021.17848.17894.0.000165,
2021.17848.17894.0.000194,
2021.17848.17894.0.000190,
2021.17848.17894.0.000128,
2021.17848.17894.0.000149,
2021.17848.17894.0.000191,
2021.17848.17894.0.000181,
2020.18000.19119.0.005715,
2021.17848.17894.0.000153,
2021.17848.17894.0.000092,
2021.17848.17894.0.000162,
2021.17848.17894.0.000076,
2021.17848.17894.0.000099,
2020.10000.10718.0.001386,
2020.01637.01412.0.005547,
2021.18000.19328.0.000650,
2020.01637.01412.0.005639,
2021.17848.17894.0.000157,
2020.01637.01412.0.004807,
2021.17848.17894.0.000258,
2021.17848.17894.0.000192,
2021.18000.18125.0.002283,

2021.01637.01412.0.000686,
2021.17848.17894.0.000038,
2021.17848.17894.0.000136,
2021.17848.17894.0.000108,
2021.17848.17894.0.000098,
2020.01637.01412.0.004385,
2021.17848.17894.0.000048,
2021.17848.17894.0.000163,
2021.17848.17894.0.000087,
2021.17848.17894.0.000121,
2021.17848.17894.0.000169,
2021.17848.17894.0.000129,
2021.17848.17894.0.000180,
2021.17848.17894.0.000027,
2021.17848.17894.0.000091,
2021.17848.17894.0.000176,
2021.17848.17894.0.000103,
2021.17848.17894.0.000158,
2021.17848.17851.9.000685,
2020.01637.01412.0.004652,
2020.01637.01412.0.005602,
2020.21000.21007.0.000030,
2021.18000.18125.0.001246,
2021.17848.17894.0.000304,
2021.17848.17894.0.000152,
2021.18000.18125.0.001034,
2019.01637.01412.0.002265,
2021.01637.01412.0.001175,
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2021.17848.17894.0.000168,
2021.17848.17894.0.000240,
2021.21000.21007.0.000078,
2021.17848.17894.0.000161,
2021.17848.17894.0.000178,
2021.17848.17894.0.000097,
2021.17848.17894.0.000263,
2021.17848.17894.0.000267,
2021.17848.17894.0.000159,
2021.17848.17894.0.000144,
2021.17848.17894.0.000059,
2020.01637.01412.0.005533,
2021.18000.18125.0.003021,
2021.17848.17894.0.000151,
2021.18000.19324.0.002645,
2021.01637.01412.0.000520,
2021.01637.01412.0.000491,
2021.16330.17148.0.000191,
2020.01637.01412.0.005728,
2021.17848.17894.0.000283,
2021.17848.17894.0.000252.

2021.17848.17894.0.000301,
2020.18000.18125.0.012165,
2021.17848.17894.0.000375,
2021.17848.17894.0.000241,
2021.01637.01412.0.001021,
2021.17848.17894.0.000160,

2021.17848.17894.0.000270,

2021.17848.17894.0.000216,
2021.01637.01412.0.000501,
2021.17848.17894.0.000261,
2021.17848.17894.0.000201,
2021.18000.18125.0.005365,
2021.17848.17894.0.000227,
2020.01637.01412.0.005915,
2021.01637.01412.0.000233,
2021.17848.17894.0.000442,
2021.18000.19324.0.003717,
2021.18000.18125.0.002013,
2021.17848.17894.0.000199,

- Quanto aos pagamentos retroativos:

2021.17848.17910.9.016418 (Folha 29)

¥ Manaus

Prefeitura Municipal

2021.17848.17894.0.000147,

2021.17848.17894.0.000256,
2020.20000.20015.0.000292,
2017.11209.15259.0.042255,
2021.17848.17894.0.000295,
2021.17848.17894.0.000143,
2021.18000.18125.0.002883,
2021.17848.17894.0.000259,
2021.17848.17894.0.000208,
2021.17848.17852.0.000365,
2021.17848.17894.0.000144,
2021.11209.15259.0.011319,
2021.18000.18125.0.001382,
2021.01637.01412.0.000692,
2021.17848.17894.0.000074,
2021.21000.21007.0.000091,
2021.01637.01412.0.000806,
2021.18000.19332.0.006283,
2020.01637.01412.0.006055,
2021.01637.01412.0.000811,
2021.18000.18125.0.002923,

a) Abril: homologados pagamentos retroativos para 2 (duas) seguradas, 1 (uma)
aposentada por invalidez para a qual foi concedido o adicional de 25% (vinte cinco por
cento) referente ao auxilio de terceiros a contar da data o parecer da Junta Médico-
Pericial do Municipio/JMPM, no valor de RS 954,23 (novecentos e cinquenta e quatro
reais e vinte e trés centavos) e 1 (uma) aposentada que incorporou parcela
comissionada de Secretario de Comissdo Legislativa — FCL, no valor de RS 41.477,65

(quarenta e um mil, quatrocentos e setenta e sete reais e sessenta e cinco centavos) —
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ressaltamos que em funcdo do montante a ser recebido, o pagamento foi feito em trés

parcelas conforme previsto na Resolugdo n? 002/2018-CMP/Manaus Previdéncia;
b) Maio: ndo houve homologacdo de pagamentos retroativos;

¢) Junho: houve homologacdo de pagamento retroativo para 1 (uma) pensionista, no
valor de RS 3.137,69 (trés mil, cento e trinta e sete reais e sessenta e nove centavos),
gue teve o beneficio revisado em funcdo de recomendacdo desta AUDIN, uma vez que
identificamos que os proventos do instituidor, no momento da concessao da pensao,
ndo havia sido reajustado pela paridade (MEMO n.2 004/2021-AUDIN/MANAUS

PREVIDENCIA — informado no relatdrio anterior);

d) Valor total em pagamentos retroativos no trimestre: RS 71.588,04 (setenta e um

mil, quinhentos e oitenta e oito reais e quatro centavos).

Com base em checklists préprios, foram feitas auditorias nas folhas de pagamento dos
aposentados e pensionistas, sendo constatadas as seguintes ocorréncias, comunicadas ao SMAN
para fins de corregdo/justificativa, via Relatdrios de Auditoria 011/2021, 012/2021, 013/2021,
014/2021, 024/2021 e 025/2021:

FOLHA DE PAGAMENTO

JAN FEV MAR ABR Lt ML TOTAL
DESCRICAO APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS. APOS. PENS.

INCLUSAO DE NOVOS SEGURADOS 1 7 B 1 1 | 21 | 10 | 29 2 3 16 | 68 | 6.2% | 28,0%
MANUTENGAO DO DOC 30 s 2 1 1 i 3 1 1 7 7 | 2% | 2.9%
APLICACAO DE REAJUSTES LEGAIS 6 a 5 a4 | 23% | 2.2%
PAGAMENTO A MAIOR 1 0,6%
INCONSISTENCIA NO VALOR CADASTRADO NO SISTEMA 3 2 | 12 B : B : B . B : 2 | 15 | 08% | 2.4%
CONTROLE DE EXCLUSAO E REINCLUSAO B : 1 . B : B 1 B 1 B : 1 2 | 0a% | 11%
SITUACBES ATIPICAS (AUSENCIA DE DOCUMENTACEO,

AUMENTOS EXPRESSIVOS NO VALOR DOS PROVENTOS

NO SISTEMA/INCLUSAQ OU ALTERACAQ DE PARCELAS

INDEVIDAS/ALTERACOES SEM JUSTIFICATIVA) B : B 51 | 208 | 11 B 3 B . 17 | 11 | 225 | 82 | 87.,5% | 45.8%

TOTAL GERAL

0% 100,0%

As evidéncias das constataces observadas podem ser verificadas no sistema SIGED, Pro-
cessos/documentos: 2021.17848.17852.0.000274, 2021.17848.17852.0.000275,
2021.17848.17896.9.007151, 2021.17848.17896.9.007156, 2021.17848.17852.0.000448,
2021.17848.17852.0.000449.
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Os prazos deste Controle Interno para analise dos processos previdenciarios sdo os se-

guintes: 12 (doze) dias corridos para concessdo de pensao, 10 (dez) dias corridos para concessao
de aposentadoria, 8 (oito) dias Uteis para revisdo de beneficios e 3 (trés) dias Uteis para analise da
planilha de calculo de pagamento retroativo. Quanto a auditoria de execucdo das folhas de paga-
mento dos aposentados e pensionistas, o prazo é de 2 (dois) dias Uteis, conforme cronograma de-
finido pelo SMAN. Em abril, tais prazos foram devidamente cumpridos, havendo necessidade de
sobrestamento de 1 (um) processo por conta de instabilidade no sistema SIGED que impossibilitou
a analise. Em maio, todos os prazos foram devidamente cumpridos, porém houve necessidade de
sobrestamento de 10 (dez) processos, em funcdo de fatores externos que impossibilitaram a anali-
se, 7 (sete) por conta de instabilidade na rede publica e 3 (trés) por instabilidade no SIGED. Em ju-
nho, houve a perda do prazo de 1 (um) processo por falha humana (esquecimento de tramitacao

nos sistemas — SIGED e SISPREV), mas ndo houve sobrestamentos.

A autarquia possui a meta de concessdao de 80% (oitenta por cento) dos beneficios den-
tro do prazo previsto (18 dias Uteis para aposentadoria, 20 dias Uteis para pensdo e 35 dias Uteis
para revisdes). Ressaltamos que, a partir de maio, o prazo para concessdo de aposentadorias foi
aumentado pela area previdencidria, de modo excepcional, para 25 (vinte e cinco) dias Uteis. Se-
guem abaixo os resultados referentes ao segundo trimestre, encaminhados pela Assessoria Técni-

ca/ASTEC:

RESULTADOS DA META DE CONCESSAO — PROCESSOS PREVIDENCIARIOS % (QUANTIDADE)

TIPO BENEFICIO
APOSENTADORIAS CONCEDIDAS NO PRAZO

ABR

63% (15 de 24)

MAI

90% (35 de 39)

87% (27 de 31)

PENSOES CONCEDIDAS NO PRAZO (SERVIDOR ATIVO)

86% (19 de 22)

95% (20 de 21)

92% (12 de 13)

PENSOES CONCEDIDAS NO PRAZO (SERVIDOR INATIVO)

100% (10 de 10)

90% (9 de 10)

100% (5 de 5)

REVISOES DE APOSENTADORIA CONCEDIDAS NO PRAZO

100% ({1 de 1)

50% (1 de 2)

100% (2 de 2)

REVISOES DE PENSAO CONCEDIDAS NO PRAZO

NAO HOUVE

NAO HOUVE

NAO HOUVE

Considerando que, até o fechamento deste relatério, ndo foi apresentada justificativa
pela Diretoria de Previdéncia/DIPREV quanto aos indicadores fora do prazo, o assunto foi registra-

do no item de ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.
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Além desses, ha também o indicador de implantacdo dos beneficios em folha de paga-

mento no prazo de 7 (sete) dias, cuja meta é de 90% (noventa por cento). Seguem os resultados

do primeiro trimestre:

RESULTADOS DA META — IMPLANTAGAO DOS BENEFICIOS EM FOLHA DE PAGAMENTO % (QUANTIDADE)

ABR MAI JUN

100% (60 de 60) 97% (101 de 104) 100% (63 de 63)

Pelo exposto, opinamos pela conformidade com ressalva das atividades de concessao e
revisdo de beneficios no segundo trimestre, uma vez que houve registro de assunto no item de

ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS.

9. COMPENSAGAO PREVIDENCIARIA - ANALISE E ENVIO DE REQUERIMENTOS

O setor de Compensacdo Previdenciaria/COMPREV, possui os Manuais de Andlise de
Requerimentos e de Envio de Requerimentos, ambos versdao 04, nos quais encontram-se definidas
suas atividades. Com base nestes, foram solicitadas as seguintes evidéncias, referentes ao segundo
trimestre, a fim de verificar a conformidade das atividades desenvolvidas pelo referido setor:

e Informar o numero do processo de contabilizacdo do saldo de compensacao
previdencidria de cada més, para fins de auditoria via sistema SIGED;

e Enviar copia do controle de processos do setor, contendo a quantidade de
processos passiveis de compensacao recebidos em cada més.

As informac&es requeridas foram prestadas por meio do MEMO N2 020/2021 — COMPREYV,
dentre elas os niUmeros dos processos de compensagao previdenciaria dos meses de abril, maio e
junho respectivamente, 2021.17848.17908.0.000419, 2021.17848.17908.0.000476 e
2021.17848.17908.0.000557 com base nas quais foram realizadas as analises seguintes.

Em cada um dos processos analisados, evidenciamos os relatorios Pagamentos —
Requerimentos (Manaus Previdéncia) e Pagamentos — Requerimentos (INSS), em que pudemos
verificar o valor devido em compensacdo previdencidria para cada um desses entes, no total de RS

7.316,04 (sete mil, trezentos e dezesseis reais e quatro centavos) e RS 585,52 (quinhentos e
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oitenta e cinco reais e cinquenta e dois centavos), respectivamente. E, apds o ajuste de contas,

restou o saldo positivo para esta autarquia de RS 6.730,52 (seis mil, setecentos e trinta reais e
cinquenta e dois centavos), totalizando o saldo trimestral de RS 20.191,56 (vinte mil, cento e
noventa e um reais e cinquenta e seis centavos). Verificamos ainda, no referido processo, a

contabilizacdo dos valores mencionados.

Segundo o controle de processos do setor, durante o segundo trimestre, foram recebidos

os seguintes beneficios com compensacao previdenciaria:

BENEFICIOS COM COMPENSACAD PREVIDENCIARIA

REGIME DE ORIGEM 12 TRIMESTRE ABR MAI JUN TOTAL GERAL

RGPS 37 13 27 21 104
RPPS 5 B 3 2 16
RGPS e RPPS 9 4 35 1 13

TOTAL 51 29 35 24 1329

Acerca dos indicadores de desempenho de compensa¢do previdencidria, segundo
informacBes prestadas pela ASTEC, por meio do Memo. n? 013/2021 — ASTEC, seguem os

resultados correspondentes ao segundo trimestre:

a) Indicador Fluxo de Pagamentos: demonstrativo dos valores de pré-rata da Manaus
Previdéncia e do saldo remanescente apds ao ajuste de contas com o INSS, cujo valor
acumulado até o més de junho correspondeu a RS 33.652,60 (trinta e trés mil,

seiscentos e cinquenta e dois reais e sessenta centavos);

b) Indicador Fluxo de Requerimentos: registros de que, durante o segundo trimestre,
ndao houve recebimento de novos requerimentos para analise e nem constavam
requerimentos pendentes. Ademais, foram enviados 141 (cento e quarenta e um)

requerimentos e encerrados 173 (cento e setenta e trés) requerimentos que estavam
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classificados como “em exigéncia”, ou seja, nos quais havia alguma pendéncia que ja foi

sanada;

c¢) Indicador Painel de Requerimentos — Sistema COMPREV: registro de 606 (seiscentos
e seis) requerimentos em exigéncia, com pendéncias a analisar, de 3.040 (trés mil e
guarenta) requerimentos aguardando a andlise do INSS, de 720 (setecentos e vinte)
requerimentos indeferidos, de 1 (um) requerimento aguardando analise da JMPM e de

13 (treze) requerimentos do INSS a analisados.

Pelo exposto, constatamos que as atividades de compensacao previdencidria, no segundo

trimestre, foram realizadas conforme previsto nos Manuais e demais legislacGes aplicaveis.

10. CONTABIL/FINANCEIRA — APURAGAO E PAGAMENTO DO PASEP

O processo referente a apuracdo e ao pagamento do PIS/PASEP (SIGED
2021.17848.17889.0.000105) foi enviado regularmente a este Controle Interno para fins de
elaboracdo de laudo técnico de conformidade, com fundamento no disposto na Lei Complementar
n2 8, de 03/12/1970.

Esta auditoria foi realizada com base na documentacdo acostada aos autos dos referidos
processos (planilha contendo a base de calculo do PASEP, guias de pagamento, notas de empenho,
notas de langcamento, guias de recolhimento, ordens de pagamento bancarias, dentre outros). A
amostra utilizada foi a apuracdo dos meses de maio e junho, conforme previsto no Programa
Anual de Auditoria 2021.

No més de maio, a conformidade referente a competéncia abril, foi atestada pelo Laudo
Técnico 103/2021, apés verificacdo da documentacdo supracitada. Posteriormente, evidenciamos
gue as guias de pagamento, segregadas por planos em atendimento ao disposto na Portaria MPS
n? 402, de 10/12/2008, nos valores de RS 103.126,42 (cento e trés mil, cento e vinte e seis reais e
quarenta e dois centavos) — Taxa de Administracdo; RS 52,85 (cinquenta e dois reais e oitenta e
cinco centavos) — Plano Financeiro; RS 175,05 (cento e setenta e cinco reais e cinco centavos) —
Plano Previdenciario, foram devidamente pagas no prazo previsto.

No més de junho, a conformidade referente a competéncia maio, foi atestada pelo Laudo
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Técnico 126/2021, apds verificacdo da documentacdo supracitada. Posteriormente, evidenciamos

gue as guias de pagamento, segregadas por planos em atendimento ao disposto na Portaria MPS
n? 402, de 10/12/2008, nos valores de RS 103.436,57 (cento e trés mil, quatrocentos e trinta e seis
reais e cinquenta e sete centavos) — Taxa de Administracdo; RS 151,76 (cento e cinquenta e um
reais e setenta e seis centavos) — Taxa de Administracdo — rendimento de aplicagdo; RS 221,22
(duzentos e vinte e um reais e vinte e dois centavos) — Plano Financeiro; RS 8.683,44 (oito mil,
seiscentos e oitenta e trés reais e quarenta e quatro centavos) — Plano Previdencidrio, foram
devidamente pagas no prazo previsto.

Portanto, o parecer deste Controle Interno foi pela conformidade da realizacdo da

atividade nos meses analisados.

11. CONTABIL/FINANCEIRA — BALANGO GERAL/PRESTACAO DE CONTAS

Anualmente, a Manaus Previdéncia, como entidade integrante da administracao indireta
municipal, deve encaminhar a Controladoria Geral do Municipio/CGM as informacdes elencadas
nas ResolugBes do TCE n2. 04, de 16/03/2016 e n2. 08 de 24/03/2011, com a finalidade de cumprir
com o dever de prestar contas acerca das a¢ées realizadas no exercicio anterior.

E, atendendo ao disposto Art. 10 da Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado do
Amazonas — TCE/AM, Lei n2 2.423, de 10 de dezembro de 1996, a qual determina que os processos
de Prestacdo de Contas contenham a manifestacdo do Orgdo Central de Controle Interno acerca da
regularidade contabil, financeira, orcamentdria, operacional e patrimonial, a CGM expediu, em
07/01/2021, o OFICIO CIRCULAR N 002/2021 - GAB/CGM, processo SIGED
2021.17848.17852.0.000179, solicitando desta Manaus Previdéncia as informacdes referentes ao
exercicio de 2020.

Isto posto, conforme definido no Fluxo do Balango Geral, versao 02, o Setor de
Contabilidade/SCONT providencia toda a documentac¢do necessaria e encaminha para esta AUDIN
atestar a conformidade, o que foi feito por meio do Parecer Técnico n2. 040/2021 que opinou pela
regularidade da documentacdo apresentada, com base nas resolucées do TCE supramencionadas e
nas demais legislacdes pertinentes. O referido documento apresentou os resultados da analise do

seguinte rol de documentos:
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Relacdo dos responsaveis;

Certidao contendo o nome dos dirigentes;

Demonstracdo da receita e da despesa por categorias econémicas;
Comparativo da receita orgada com a arrecadada;

Comparativo da despesa autorizada com a realizada;

Balango orgamentario;

Balanco financeiro;

Balango patrimonial;

Cépia do balango patrimonial do exercicio anterior;

Balancetes, diario e razdo contabeis;

Demonstragao das variagdes patrimoniais;

Demonstrativo da divida flutuante;

Demonstrativo da divida fundada interna e externa;

Demonstrativo do ativo permanente — bens mdveis e imodveis;

Demonstrativo detalhado do passivo financeiro;

Relatdrio de pagamentos;

Quadros, tabelas e folhas de pagamento, inclusive folhas extras;

Memoria de calculo — cumprimento do limite maximo no RPPS;

Documentos relativos aos recolhimentos do INSS, FGTS e demais contribuicdes;
Parecer atuarial do RPPS;

Sistemas de controle orcamentaério, financeiro e contabil;

Relatdrio anual, com referéncia a execugdo orcamentaria, financeira e patrimonial;
Ato de fixacdo da remuneracdo e demonstrativo dos pagamentos;

Relacdo das provisdes ou repasses recebidos;

Demonstrativo dos recebimentos e pagamentos independentes da execucdo
orcamentaria;

Demonstrativo das subvencgdes e auxilios concedidos;

Relacdo de restos a pagar, pagos e cancelados no exercicio e exercicio anterior;

Identificacdo de despesas que deixaram de integrar os restos a pagar do exercicio;
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e Justificativas dos cancelamentos de restos a pagar;

e Relagdo das licitagdes realizadas;

e Lista dos contratos de gestao;

e Relacdo dos contratos, convénios e seus aditivos;

e Relacdo dos auxilios, subvencgdes e contribui¢des recebidos;

e Relagdo dos adiantamentos concedidos;

e Inventdrio dos bens patrimoniais;

e Inventdrio do estoque;

e Conciliagdo bancaria;

e Pasta de portarias e atos normativos;

e Demais documentos: Nota Explicativa, Relatério Circunstanciado de Atividades
Econdmicas e Financeiras do exercicio, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Certidao
de Regularidade Profissional — Contador, Demonstrativo da execucdo da despesa
por natureza de despesa, Demonstrativo da execucdo da despesa por programa de
trabalho, Demonstrativo da execug¢ao da despesa por programa de trabalho e
natureza de despesa, Demonstrativo das alteracdes orcamentarias, Demonstracao
analitica dos investimentos, Demonstrativo da folha de pagamento dos
participantes dos planos de beneficios, Comprovante dos depdsitos bancarios na
conta dos fundos geridos, Declaracdao do gestor previdenciario informando o valor
devido e o efetivamente repassado ao RPPS, Demonstrativo dos saldos bancarios
por fonte e conta contdbil, Relatério de ajustes de execicios anteriores.

e Declaracdo de veracidade das informacdes;

e AlteracOes estatutarias;

e Publicacdo das demonstra¢des contabeis.

Entdo, a fim de verificar se o referido fluxo correu conforme previsto, este Controle
interno solicitou ao SCONT e a Chefia de Gabinete/CGAB, respectivamente, as seguintes evidéncias
relativas as etapas posteriores a elaborac¢do do Parecer Técnico supramencionado:

e Parecer Técnico Conclusivo da CGM;
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e Resultado do controle externo realizado pelo TCE, com as devidas justificativas

encaminhadas, se fosse o caso;

Em resposta a solicitacdo, o SCONT apresentou o Relatério de Auditoria de Gestdo ne9.
001/2021, emitido pela CGM, que opinou pela regularidade dos atos de gestdo no exercicio de
2019, ja que ndo foram encontradas evidéncias de impropriedades capazes de comprometer a
probidade do Gestor na utilizacdo dos recursos publicos alocados na autarquia. Em vista disso, a
instituicdo recebeu o Certificado de Auditoria Anual de Contas n2 001/2021, que também foi
evidenciado.

Acessamos o sistema e-Contas e evidenciamos que as informacées sobre a prestacdo de
contas 2020 foram encaminhadas para analise do TCE em 26/03/2021 (protocolo ne.
12709.26032021), ou seja, dentro do prazo previso — até dia 31/03, conforme definido nos artigos
392, da Resoluc¢do n° 08 de 24/03/2011, e 22 da Resolugdo n° 04, de 16/03/2016.

Acerca dos resultados do controle externo realizado pelo TCE, a CGAB informou que ainda
ndao houve manifestacdo da Corte de Contas, que agendou visita técnica nesta autarquia no
periodo de 03 a 16 de novembro de 2021. Desta forma, solicitaremos ao setor que comunique este
Controle Interno, assim que o Tribunal se manifeste indicando nao conformidade encontrada ou
aprovando a documentacdao enviada, motivo pelo qual o assunto foi registrado no item
ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS. Entdo, a atividade foi considerada conforme, ja que seguiu

o fluxo proposto e foi realizada conforme previsto nas legislacdes aplicaveis.

12. CONTABIL/FINANCEIRA — DEMAIS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Conforme especificado no Procedimento PRO.SCONT.01, versao 15, item 6.11, o Setor de
Contabilidade/SCONT, responsavel pela elaboracdo das demonstracdes contabeis, deve submeter
ao Conselho Fiscal/COFIS, os documentos elencados na Resolugdo n2. 003/2016 —COFIS, para fins
de aprovac¢ao das contas mensais.

Em funcdo disso, a fim de verificar se tal atividade foi realizada conforme previsto no
referido procedimento, este Controle Interno consultou os documentos publicados no site da

autarquia — Atas das ReuniGes do COFIS, Balancetes Mensais e Demonstrativos de Receitas e
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Despesas. Ressaltamos que o presente item foi denominado como “Demais Demonstracdes

Contébeis” para diferencia-lo da auditoria especifica sobre o “Balan¢o Geral/Presta¢do de Contas”.
A auditoria utilizou como amostra os dados refentes ao periodo de janeiro a abril/2021,
sendo que, nas consultas realizadas evidenciamos o seguinte:

e Que foram devidamente publicadas as 4 (quatro) atas das reuniGes ordindrias do
COFIS, realizadas no periodo de janeiro a abril de 2021, conforme previsto no
calenddrio publicado pelo referido Conselho;

e Que também foram devidamente publicadas as 2 (duas) atas de reunides
extraordindrias, 12 (primeira) e 22 (segunda) de 2021, realizadas nos meses de
fevereiro e marco . Na ata da 12 (primeira) extraordindria, consta o registro de que a
Prestacdo de Contas, - 2020, foi aprovada com as seguintes recomendacdes: “a) A
realiza¢Go de conscientiza¢do da administra¢do publica municipal para realiza¢Go
de concursos publicos, que possam substituir colaboradores do regime geral, por
servidores do RPPS, que ocupam atualmente cargos na administracGo municipal,
para que possam aumentar a base de contribuigdo. b) Bem como, estudos que
viabilizem a captagdo de recursos, via aliquotas de contribuigcdo, para fortalecimento
do patriménio liquido da entidade, aumentando a captagdo de receitas”. Portanto, o
assunto foi registrado no item ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS, para que
possamos solicitar evidéncias das tratativas realizadas para o atendimento as
recomendacdes ao setor competente na ocasido da préxima auditoria sobre o
assunto. Quanto a ata da 22 (segunda) extraordindria, ndo restaram pendéncias a
serem acompanhadas;

e Que os balancetes e demonstrativos de receitas e despesas apresentados ao
Conselho nas reuniGes ordindrias supracitadas (meses de competéncia
novembro/2020, dezembro/2020, janeiro/2021 e fevereiro/2021) foram
devidamente aprovados. Porém, estdo pendentes no site da autarquia as
publicacdes dos seguintes documentos: balancete, relatério de receita e relatdrio
de despesas referentes ao més de competéncia dezembro/2020, motivo pelo qual o

item foi registrado em ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS, cabendo a notificagdo
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a ASTEC, setor responsavel pelas publicacdes.

Pelos registros contidos nas atas das reunides do COFIS, observamos que os balancetes e
demais informacdes contdbeis foram devidamente elaborados pelo SCONT e apresentados
mensalmente ao Conselho, cujos membros realizaram anadlises detalhadas acerca das receitas e
despesas, dos saldos das contas contabeis que compdem os balancetes, dos valores das folhas de
pagamento, dos Termos de Acordo de Parcelamento e Confissdo de Débitos Previdenciarios, dos
contratos e termos aditivos firmados pela autarquia, do lancamento do Relatério de Investimentos
no Sistema AFIM e dos demais assuntos submetidos a deliberagdo. Dentre as principais decisGes
do Conselho, destacamos: a aprovacdo do Plano de Trabalho para o ano de 2021 (devidamente
publicado no site da autarquia), a aprovacao da prestacdo de contas referente ao exercicio de 2020
(com recomendacdes, conforme supracitado), o acolhimento ao Parecer Juridico n? 34/2020 —
PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA (aplicacdo da penalidade de suspensdo temporaria de
participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a administracdo publica pelo prazo de
doze meses) e a aprovacdo da desafetacdo, sem locacdo, do imovel de propriedade da Manaus
Previdéncia situado na Rua Luiz Antony — Centro, para fins de realizagdao de futuro leildo.

Isto posto, com base nas analises realizadas, a atividade foi considerada conforme por

este Controle Interno, restando apenas dois assuntos para acompanhamento.

13. CONTABIL/FINANCEIRA — PLANEJAMENTO ORGAMENTARIO

Conforme descrito no Procedimento PRO.SPLAN.01, versio 08, o Setor de
Planejamento/SPLAN é o responsavel pela elaboracdo do Plano Plurianual/PPA, da Lei de Diretrizes
Orgcamentdrias/LDO e da Lei Orcamentaria Anual/LOA da autarquia, em conjunto com os demais
setores envolvidos, sob a orientacdo da equipe técnica de planejamento da Secretaria Municipal

de Financas e Tecnologia da Informag¢do/SEMEF.

Assim, a fim de verificar se as atividades acima descritas vinham sendo realizadas,

solicitamos ao setor as seguintes informagoes:
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e Evidenciar se ocorreram novas alteracdes no PPA-2018-2021, apds 04/08/2020

(alteracdo informada na ultima auditoria acerca do assunto realizada por este

Controle Interno, referente ao més de dezembro/2020);

e Informar a situacdo atualizada da elabora¢do dos instrumentos de planejamento:

PPA-2022-2025, LDO-2022 e LOA 2022.

O setor manifestou-se por meio do Memorando 009/2021-SPLAN/MANAUS PREVIDENCIA,

informando o seguinte:

- Sobre novas alteracées ho PPA-2018-2021: ndo houve;

- Quanto ao PPA 2022-2025 e LOA 2022: ambos instrumentos estdo em fase de

elaboracdo, conforme evidenciado no calendario disponibilizado pela SEMEF (Anexo do
Memorando Circular 0033/2021-GS/SEMEF), com previsdo de término das atividades
em 03/12/2021. Evidenciamos, mediante acesso a pasta do setor na rede publica o
Manual para a elaboragdo do PPA, o Oficio n? 1149/2021 - GS/SEMEF, solicitando as
informagbes pertinentes para elaboracdo dos dois instrumentos e também os

formuldrios preenchidos;

- Quando a LD0O-2020: O documento ja foi devidamente elaborado, sancionado pelo
Prefeito de Manaus e publicado no DOM 5140, edicdo extra de 14/07/2021.
Evidenciamos a publicagdo em consulta ao site do diario oficial. Em consulta a pasta do
setor na rede publica verificamos também os formuldrios pertinentes devidamente

preenchidos.

Pelo exposto, consideramos conformes as atividades referentes ao planejamento

orcamentario no periodo analisado.

14. CONTABIL/FINANCEIRA — EXECUCAO ORCAMENTARIA

Conforme disposto no Procedimento PRO.SPLAN.O1, versdao 08, compete ao Setor de
Planejamento/SPLAN executar o orcamento aprovado observando os principios orcamentarios e
em consonancia com o Plano Plurianual/PPA, a Lei de Diretrizes Orgamentdrias/LDO, a Lei
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Orcamentdria Anual/LOA e a Lei de Responsabilidade Fiscal/LRF, bem como com as demais
legislacOes vigentes, visando atender com eficdcia e eficiéncia os objetivos da Manaus Previdéncia.
Com base nisso, foram solicitadas ao setor as evidéncias a seguir, acerca da execugao orgamentaria

no segundo trimestre de 2021, a fim de verificar se a atividade foi realizada conforme descrito item

6.1.2. do referido procedimento.
Acerca da atividade de execugdao orgamentaria:

e Apresentar o Relatdrio de Gestao Orcamentdria e Financeira, contendo os dados

referentes ao segundo trimestre de 2021.

Em resposta, o setor enviou o MEMO N2 009/2021-SPLAN/MANAUS PREVIDENCIA,

informando que a execuc¢do orcamentdria foi processada da seguinte forma, até o més de junho:

Receita Projetada x Arrecadada:

- Plano Previdenciario:

PLANO PREVIDENCIARIO
FONTE PREVISAO-LOA |  JANERO | FEVERERO | MARGO ABRIL MAIO JUNHO | TOTAL
260 - Plano Previdencidrio 75.430.000 2.715.960 6.845.970 6.884.509 6.878.311 7.033.950 7.038.672 37.397.371
294 - Rendimentos 7.200.000 636.835 1.620.621 8.599 2.493.221 868.344 37.630.306 43.257.926
TOTAL 82.630.000 3.352.794 8.466.590 6.893.108 9.371.532 7.902.254 44.668.978 80.655.297

A arrecadacdo total do Plano Previdencidrio, no segundo trimestre, foi de RS
61.942.804,15 (sessenta e um milhGes, novecentos e quarenta e dois mil, oitocentos e quatro reais
e quinze centavos). O setor ressaltou que o total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses do ano
representou 97,61% (noventa e sete virgula sessenta e um por cento) do total previsto na LOA para

0 ano corrente e que a principal variavel que impactou no aumento da arrecadacao foi a receita de

rendimentos no més de junho.
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- Plano Financeiro:
PLANO FINANCEIRO
FONTE PREVISAO-LOA |  JANERO | FEVERERO | MARCO ABRIL MAIO JUNHO | TomaL
261 - Plano Financeiro 244.435.000 11465249 | 17.790540| 23.705.395| 17.859.930| 17.750.223| 17710976  106.282.313
294 - Rendimentos 50.000 41.208 14.799 21.465 17.505 121212 23511 141.619
TOTAL 244.485.000 11.506.457| 17.805339| 23.727.860| 17.877435| 17.772.345| 17734496  106.423.932

O Plano Financeiro/PFIN é um plano em extingdo com reparticdo simples, sem propdsito
de acumular recursos. A arrecadag¢do no segundo trimestre do ano foi de RS 53.384.276,25
(cinquenta e trés milhGes, trezentos e oitenta e quatro mil, duzentos e setenta e seis reais e vinte e
cinco centavos). O setor ressaltou que o total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses do ano

representou 43,53% (quarenta e trés virgula cinquenta e trés por cento) do total previsto na LOA

para o ano corrente.

- Taxa de Administracao:

| TAXA DE ADMINISTRAGAO
FONTE PREVISAO-(0A | IANERO | FEVERERO | MARCO | ABRL | MAO | JUNHO | TOTL
262 - Taxa de Adm. 20.994.000 4902.397 862.135 1.663.151 1.664.243 1.662.568 1.698.950 12.453.444
294 -Rendimentos 200.000 10.119 8.137 19.855 10.153 15.176 18.520 81.959
TOTAL 21.194.000 4912516 870.272 1.683.006 1.674.396 1.677.743 1.717.470 12.535.403

O valor arrecadado, no segundo trimestre, de Taxa de Administracdo, foi de RS
5.069.609,88 (cinco milhGes, sessenta e nove mil, seiscentos e nove reais e oitenta e oito
centavos). O setor ressaltou que o total arrecadado nos 6 (seis) primeiros meses do ano

representou 59,15% (cinquenta e nova virgula quinze por cento) do total previsto na LOA para o

ano corrente.
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Despesa Empenhada:

A Manaus Previdéncia tem sob sua responsabilidade a geréncia dos valores angariados
através dos planos Previdencidrio e Financeiro que por sua vez abastecem a Taxa de
Administracdo. Cada plano é responsavel por custear seus préprios gastos, ndo havendo assim
possibilidade legal de transito de obrigacdes entre estes.

A tabela abaixo demonstra os valores do orcamento, de cada plano e suas respectivas

fontes, que foram empenhados no ano corrente.

PLAND FONTE JANERO | FEVERERO [  MARCO ABRL | MAID | JUNHO | TOAL |
100 - Recursos Ordindrios . . t . 51 51 103
Plang (260 Plano Previdencidrio 950819 5713461 5,699,051 5724777|  5.597488 8191059  3LOT6.666
Previdencidrio |24 - Rendimentos 30.00 , ! 25,000 ; 500.000 555.000
660 - Superavit Financeiro - PPREV 4531502 2 ! g : . 4533502
100- Recursos Ordinrios 10 103 103 03| 5000027 16084997 21184433
261 - Plano Financeiro 7979.147|  13489.509) 23304907 136506602 18.918234|  183%8.133|  105.946.643
Plano Financeiro

294 - Rendimentos 5.000 . - : : - 5.000
661 - Superavit - Exercicios Anteriores 15.000000(  9.735.240 : - . : 24735240
d 262 - Taxa de Adm. 1655374 1027687 1.029.355 1015606)  1.103.021 1.290.004 7.121.048

Taxade X
Adirictragio 294 - Rendimentos " 2 : 10.000 : 10.000
662 - Superdvit - Exercicios Anteriores s ¢ 5904483 * < 5 5.904.483

No Plano Previdencidrio, o valor total comprometido no segundo trimestre foi de RS
20.138.437,93 (vinte milhGes, cento e trinta e oito mil, quatrocentos e trinta e sete reais e noventa
e trés centavos). Destaque para o valor maior em junho devido ao pagamento da primeira parcela

do décimo terceiro saldrio aos aposentados e pensionistas.

O Plano Financeiro apresenta um empenhado, no segundo trimestre, de RS 82.267.205, 57
(oitenta e dois milhGes, duzentos e sessenta e sete mil, duzentos e cinco reais e cinquenta e sete
centavos). Nota-se a utilizacdo de fonte do tesouro (aporte) a partir da competéncia de maio. O
setor ressaltou que o PFIN é um plano em extin¢do, sendo necessario o repasse de recursos do
tesouro pra custear os beneficios previdenciarios, por isso a utilizacdo da fonte 100 — Recursos

Ordinarios.
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A taxa de administracdo teve o valor de RS 3.418.631,29 (trés milhdes, quatrocentos e

dezoito mil, seiscentos e trinta e um reais e vinte e nove centavos) empenhado no segundo
trimestre.

O setor ressaltou ainda, que os valores dos planos PPREV e PFIN destinam-se ao
pagamento dos aposentados e pensionistas vinculados ao RPPS do Municipio de Manaus e teve

despesas executadas de acordo com o previsto.

Orcamento aplicado por plano/acio:

No primeiro trimestre do ano corrente, foram realizados empenhos por plano (financeiro,
previdenciario e taxa de administracdo) nas seguintes acGes que compdem o orcamento da

Manaus Previdéncia:

S8 acho INERO | FEVERERD |  MARCD ABAIL MaiD 104D Tomt

PPEW'Pd!::';iE ” 041 - Beneficioz e Custeln dos Segurados e Deoendenies 5,514,320 57131451 5.639.051 518917 5697541 BESLAD) 37065270
“:::::,m ML - Beneficios e Custeio dos Segurad s e Degendantes 2108475 13.211851 13395010 2340579 1017261 MEAIH  I15LETLAI6
{3002 - Falhz o Assng e Encargos Socizk 825252 741335 153722 JU567 MRS 1.030.51 £0382875

{ED1L - Comiratagda de Sendins pars Manutencla Funcionz 374 141155 6.161.113 1E1.182 111566 156.381 T.491528
".':I,PIHS'le.FtlrmeI” e kil .00 1078 1410 13688

“;m:: o | 1035 - Fromogio da Vitzidace Pds-2 oosentanonia L.i6d 1.269 1269 1180 - -1.458 1518
1040 - Gestdo de nvestmentos & Apfiaghes Financeins - 17.330 - - 15356 - 33.686

159 - (apacita;do de Senvidores £ Represeniagia Instiodona 4200 1800 1400} 4300 - - 4,500
5007 - Encangos Especials de Manausprey 506.093 6.118 5107 6.067 116.112 BIM £45,635

Conforme demonstra a planilha acima, na taxa de administracdo destacaram-se as agdes
“2002 — Folha de Pessoal e Encargos Sociais” e “2011 — Contratacdo de Servicos para Manutencgao
Funcional”, responsaveis por cerca de 96% (noventa e seis por cento) do total das despesas
empenhadas no trimestre. Ja as despesas empenhadas nos planos previdenciario e financeiro

foram exclusivamente na a¢do “2041 — Beneficios e Custeio dos Segurados e Dependentes”.
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Considerando todas as receitas e despesas descritas anteriormente, pode-se definir a

execucdo do orcamento e obter o saldo orcamentdrio mensal, através da diferenca entre a receita

arrecadada e despesa empenhada:

PLAND | JANEIRD | FEVEREIRO | MARCO ABRIL | MAID JUNHO TOTAL
Receita 3.352.794 8466590 6.893.108| 9.371.532| 7.902.294| 44.668.978 80,655,297
Superavit 4533502 4,533,502
Plano Previdenciario
Daspasa 5.514.320 5.713.461 5.659.051] 5.749.777| 5.697.489( B8.691.069 37.065.167
Saldo Orcamentario 2371976 2753119 1.124.057| 3621.755| 2204 R05| 35.477.909 48.123.631
Recelta 11.506.457 17.805.339( 23.727.860| 17.877.435| 17.772.345| 17.734 496 106.423.932
Superavit 15.000.000 9.735.240 24.735.240
Plano Financeira Aporte 5098.924] 16.084 894
Despess 22.984.250 23.224.851| 23.395.010( 23.600.795| 24.017.261( 34.643.150| 151.871.31q
Saldo Orcamentario 3522.207 4.315.728 332.850)- 5.729.359 | 1.145.992(- B23.760 471,059
Receita 4,912,516 870.272 1.683.000) 1674396 1677743 L717470 12.535.402
Superavit 5.904.483 5,904 483
Taxna de Administragie
Despesa 1.655.374 1.027.687| 6.933.838( 1.015606| 1.113.021( 1.230.004 13.035.531
Saldo Orgamentario 3.257.141 157.415 633.651 658.790 564,722 427466 3,404,333

Com isso nota-se que o PPREV apresentou superavit orcamentdrio acumulado de RS
48.123.631,00 (quarenta e oito milhdes, cento e vinte e trés mil, seiscentos e trinta e um reais). No
PFIN, o segundo trimestre foi marcado pela volta da necessidade de aporte financeiro por parte do
Municipio de Manaus e deficit orcamentario nos meses de abril a junho. No entanto, o resultado
or¢camentario acumulado no ano foi positivo em RS 471.059,55 (quatrocentos e setenta e um mil,
cinquenta e nove reais e cinquenta e cinco centavos). Ja a Taxa de Administragdo, apresentou
superavit orcamentario total acumulado de RS 5.404.355,12 (cinco milhdes, quatrocentos e quatro

mil, trezentos e cinquenta e cinco reais e doze centavos).

Prosseguindo, mediante acesso a pasta do setor na rede publica, comparamos por
amostragem os registros do Relatério Gerencial — 2021 (controle interno do SPLAN) com os
valores das planilhas acima, verificando a conformidade.

Quanto as notas de empenho, considerando que todos os processos de pagamento sao

analisados por este Controle Interno, informamos que tém sido emitidas de forma regular,
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previamente as etapas de liquidacdo e pagamento, com observancia da fonte de financiamento e

classificacdo da despesa.

Considerando a dinamicidade envolvida na execucdo orcamentdria, em que hd espaco
para readequacdo do documento inicialmente previsto (Quadro de Detalhamento da Despesa,
pulicado no DOM 4997 - Edicdo Extra Il - de 30/12/2020) conforme as necessidades da autarquia,
verificamos também o controle Quadro de Alteragdes Orgamentarias que contém as informacdes
acerca das alteragbes no orcamento. Verificamos por amostragem no Didrio Oficial do
Municipio/DOM, as publicacGes referentes as aberturas de créditos adicionais suplementares
realizadas nos meses de abril e maio, constatando que os valores publicados estdo de acordo com
os informados no referido controle.

Por todo o exposto, a atividade foi considerada conforme no trimestre analisado.

15. INVESTIMENTOS

As atividades da drea de investimentos sao realizadas com base no disposto nos Manuais
de Andlise de Riscos, versdo 00, de Autorizacdo para Aplicacdo ou Resgate, versao 00, de
Credenciamento de InstituicGes Financeiras e de Politica de Investimentos, ambos versdao 01, bem
como na Portaria MPS n2 519/2011 e na Resolugdo n2 3.922/2010 (com as alteracdes da Resolugdo
CMN n? 4.695/2018). Com base em tais instrumentos, foi criado o checklists anexo, por meio do
qual foi verificada, mensalmente, a conformidade de 16 (dezesseis) itens, mediante consulta tanto
a documentacao publicada no site da autarquia quanto na pasta da rede publica onde estdo salvos

os documentos da Superintendéncia de Investimentos/SUPINV.

Checklist n2 008/2021 — més abril:

Evidenciamos os seguintes documentos: Politica Anual de Investimentos, Autoriza¢des de
Aplicacdo e Resgate/APRs, Edital e Credenciamento das Instituicdes Financeiras (amostra),
Calendarios das Reunides dos Conselhos, Politica de Gestdo de Riscos, Atas das Reunides do
Comité de Investimentos/COMINV, Composicdo da Carteira de Investimentos — més abril e
Relatdrio Mensal de Investimentos referentes ao més de margo.

Foram analisadas as atas das 62 e 72 reunidoes do COMINV e comparadas com as APRs do
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més de abril, ocasido em que observamos que todas as decisdes tomadas pelo referido comité

foram cumpridas.

Fizemos a comparacdo dos saldos constantes nos extratos das aplicacdes realizadas nos
fundos WESTERN ASSET BDR NIVEL I, NTN-B — 15.05.2045 e CAIXA BRASIL IMA B com as
informagdes da Composi¢ao da Carteira de Investimentos, sendo observada a conformidade dos
dados publicados.

Verificamos também o credenciamento das seguintes instituicdes: BANCO BNP PARIBAS
BRASIL S.A. e CAIXA ECONOMICA FEDERAL (gestor e administrador) observando que est3o validos.
Os demais registros constam no checklist anexo.

Assim, todos os requisitos analisados no checklist do més de abril foram considerados

conformes.

Checklist n2 009/2021 — més maio:

Evidenciamos os seguintes documentos: Politica Anual de Investimentos, APRs, Edital e
Credenciamento das Instituicdes Financeiras (amostra), Calendarios das Reunides dos Conselhos,
Politica de Gestdo de Riscos, Atas das Reunides do COMINV, Composicdo da Carteira de
Investimentos e Relatério Mensal de Investimentos referente ao més de abril.

Foram analisadas as atas das 82 e 92 reunidoes do COMINV e comparadas com as APRs do
més de maio, ocasido em que observamos que todas as decisGes tomadas pelo referido comité
foram cumpridas.

Fizemos a comparacdo dos saldos constantes nos extratos das aplicacoes realizadas nos
fundos BB RPPS FLUXO — FFIN, BVA MASTER FIDC MULTISETORIAL SENIOR e  SECURITY FI
REFERENCIADO DI LP com as informacGes da Composicdo da Carteira de Investimentos de
fevereiro, sendo observada a conformidade dos dados publicados.

Verificamos também o credenciamento das seguintes instituicdes: BANCO DO BRASIL,
GENIAL INVESTIMENTOS CORRETORA DE MOBILIARIOS S.A. e BNY MELLON, evidenciando que
estdo validos.

Assim, todos os requisitos analisados no checklist do més de abril foram considerados

conformes.
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Checklist n2 010/2021 — més junho:

Evidenciamos os seguintes documentos: Politica Anual de Investimentos, APRs, Edital e
Credenciamento das InstituicGes Financeiras (amostra), Calendarios das Reunides dos Conselhos,
Politica de Gestdo de Riscos, Atas das Reuniées do COMINV, Composicdo da Carteira de
Investimentos e Relatorio Mensal de Investimentos referente ao més de maio.

Foram analisadas as atas das 102 e 112 reunides do COMINV e comparadas com as APRs
do més de junho e julho (excepcionalmente, conforme explicado no checklist anexo) publicadas no
site da autarquia, nas quais verificamos que as decisdes do referido conselho foram devidamente
atendidas.

Fizemos a comparacdao dos saldos constantes nos extratos das aplicacOes realizadas nos
fundos CAIXA ECONOMICA FEDERAL (gestor e adminsitrador) e BTG PACTUAL SERVICOS
FINANCEIROS S.A. DTVM. com as informacdes da Composicdo da Carteira de Investimentos de
junho, sendo observada a conformidade dos dados publicados. Verificamos também, o
credenciamento das seguintes instituicdes: CAIXA ECONOMICA FEDERAL (gestor e administrador) e
BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM., evidenciando que estdo validos.

Portanto, opinamos pela conformidade das atividades de investimentos no més de junho.

Isto posto, com base nas informacdes analisadas, opinamos pela conformidade das

atividades de investimentos no segundo trimestre.

16. JURIDICO - DEFESA E CUMPRIMENTO DE DECISOES JUDICIAIS E PARECERES
NOS PROCESSOS DE CONTRATACAO

A Procuradoria Juridica/PROJUR, responsavel pela representacdo extrajudicial e judicial
da Manaus Previdéncia, assim como pelas atividades de consultoria e assessoramento juridico,
com atuacgdo interna e externa, possui as atividades de defesa e cumprimento de decisdes judiciais
registradas no Manual de Gestdo do Contencioso, no Manual de Tutela Provisdria, ambos versao
02, e no Procedimento PRO.PROJUR.0O1 (Gestdo Juridica e Contencioso), versao 20, com base nos

quais foram solicitadas ao referido setor, no segundo trimestre, as seguintes informacodes:
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» Relatdrio de defesas e cumprimentos de decisdes judiciais;

e Relatério de cumprimento dos prazos judiciais.

Em resposta as solicitagdes, o setor encaminhou os documentos através do MEMO N9
051/2021-PROJUR/ MANAUS PREVIDENCIA, nos quais constam as informacdes contidas nos

pardgrafos seguintes.
Quanto ao cumprimento de decisdes judiciais:

e No més de abril, foi recebida 1 (uma) ordem para cumprimento de decisdo judicial:
Processo n? 0002172-58.2017.5.11.0010 - Determinou-se que a Manaus
Previdéncia informe se sécios da executada no processo judicial sdo beneficidrios
do RPPS municipal e, caso, positivo, bloqueie 30% (trinta por cento) mensalmente
do valor devido — Por meio do Doc. Siged n.2 2021.17848.17852.9.005636, fora
informado que os interessados ndo sdo beneficidrios deste RPPS, razdao pela qual o
cumprimento restou frustrada. O juizo da 52 Vara de Trabalho de Manaus foi

devidamente informada;

e No més de maio, ndo recebeu qualquer ordem para cumprimento de decisdes
judiciais;

e No més de junho, foram recebidas 2 (duas) ordens para cumprimento de decisGes
judiciais: Processo n? 0646222-54.2021.8.04.0001 — Determinou-se que a Manaus
Previdéncia proceda com descontos mensais, a titulo de alimentos provisérios, em
folha de pagamento do servidor, no importe de 30% (trinta por cento) de seus
vencimentos  liguidos - Por meio do documento SIGED n.2
2021.17848.17852.9.08425, o processo fora encaminhado ao SGEP para
providéncias de desconto em folha de pagamento e posterior envio a PROJUR para
comunicac¢ado ao juizo de direito. Em consulta ao documento supramencionado, ndo
evidenciamos a referida comunicacdo ao juizo, a qual solicitaremos ao setor
responsavel, motivo pelo qual registramos o assunto em ACOMPANHAMENTO DE
PENDENCIAS; Processo n2 0648575-67.2021.8.04.0001 — Determinou-se que a

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 51)

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

‘Manaus

Prefeitura Municipal

B 0
IO

Manaus Previdéncia conceda o beneficio de pensdo por morte em razdo do

falecimento da segurada (vinculos 008.949-4 B/C) sob pena de multa diaria de RS
1.000,00 (um mil reais) sem limite de dias — Por meio do Processo n.2
2021.17848.17812.0.00481 identificou-se o cumprimento da decisum através da
Portaria n.2 369/2021-GP/MANAUS PREVIDENCIA, em ambas as matriculas.

Quanto aos pagamentos de Requisicdo de Pequeno Valor/RPV e Precatérios, durante o
segundo trimestre, foram recebidas 3 (trés) ordens de pagamento, sendo 1 RPV e 2 Precatodrios,
no valor total de RS 53.827,43 (cinquenta e trés mil, oitocentos e vinte sete reais e quarenta e trés

centavos).

O setor costuma destacar em seus relatdrios os procedimentos para pagamento das
ordens de RPV e Precatério, que obedecem ao disposto no art. 100 da CF/88, no art. 87 do ADCT,
na Lei Municipal n? 716, de 04/11/2003 (que define o que é obrigacdo de pequeno valor para a
Fazenda Publica Municipal), e na Resolucdo n2 003/2014 — TJ/AM, bem como a Resolug¢do n°
303/2019-CNJ, que trouxe importantes orientacGes acerca do pagamento de condenagdes
judiciais proferidas contra a Fazenda Publica, como o disposto nos arts. 92 e 74, que tratam do
pagamento superpreferencial aos credores idosos, bem como as regras previstas no §2° do art.

100 c/c art. 102, ambos da CF/88, que tratam do fracionamento de precatdrios.

No trimestre, foram apresentadas 53 (cinquenta e trés) pecas judiciais em defesa da
autarquia, nos diversos processos em que figura como parte, sendo evidenciados os registros no
Controle de Pecas Judiciais. Além disso, todos os prazos judiciais em defesa desta autarquia, foram

cumpridos tempestivamente.

O setor costuma destacar também os meios utilizados para acompanhamento dos prazos
judiciais: sistema push junto aos tribunais, recebimento das publica¢des por e-mail da empresa
contratada para o servico de monitoramento de publicagdes oficiais, sistema Advise Liber da
Ordem dos Advogados do Brasil/OAB e, principalmente, leitura de citacGes/intimacdes eletronicas

junto ao sistema e-SAJ do TJ/AM (Justica Estadual), sendo este ultimo o procedimento oficial,
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posto que a Fazenda Publica deve ser citada/intimada pessoalmente nos termos do Art.183, §1°

do CPC.

Quanto aos pareceres em processos de contratacdo, foram verificados no segundo

trimestre, as seguintes analises juridicas

e Parecer Juridico n? 155/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Celebragdo do 32
Termo Aditivo ao Contrato n? 018/2017, com a MDA — Manutencgdo de Elevadores
LTDA EPP (Processo 2020.17848.17891.0.000547);

e Parecer Juridico n? 035/2021 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Celebragao do 1@
Termo Aditivo ao Contrato n2 004/2020, com a AJL SERVICOS LTDA (Processo
2021.17848.17891.0.000106);

e Parecer Juridico n? 027/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA — Celebragdo do
Contrato de Compra n.2 005/2020, com a L.A. FELIX - ME (Processo
2019.17848.17891.0.001379);

e Parecer Juridico n? 073/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA — Celebragdo do
Contrato de Compra n.2 007/2020, com a L.A. FELIX - ME (Processo
2020.17848.17891.0.000261);

e Parecer Juridico n® 027/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Celebracdo do 42
Termo Aditivo ao Contrato n2 001/2018, com a PRODAM - Processamento de
Dados Amazonas S.A. (Processo 2021.17848.17891.0.000078);

e Parecer Juridico n® 034/2021 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Celebragdo do 72
Termo Aditivo ao Contrato n2 005/2017, com a IIN Tecnologia LTDA (Processo
2021.17848.17891.0.000079);

e Parecer Juridico n? 170/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Aquisicdo de
recarga para os extintores instalados na sede e prédio anexo da autarquia, junto a

empresa PALACIO DE MATERIAL DE SEGURANCA LTDA;

e Parecer Juridico n? 596/2017 - PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Pagamento de
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restos a pagar a empresa COMERCIO DE ALIMENTOS E BEBIDAS RIO MADEIRA

LTDA;

e Parecer Juridico n? 001/2021 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Aquisicdo dos
servigos da empresa LBD CONSULTORIA FINANCEIRA LTDA — EPP;

e Parecer Juridico n? 002/2021 - PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Aquisicdo de
cadeiras junto a empresa MD TRIBUZY EIRELI ;

e Parecer Juridico n® 018/2021 - PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA - Aquisicdo de
materiais junto a empresa A N DE AZEVEDO;

e Pareceres Juridico n® 029/2021 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA e n? 169/2021 —
PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA — Aquisicdo de itens para suporte ao retorno das
atividades presenciais na autarquia junto a empresa YELLOW COMERCIO DE
PAPELARIA E SERVICO ADMINISTRATIVO EIRELI.

Pelo exposto, este Controle Interno considerou conformes as atividades de defesa e
cumprimento de decisOes judiciais e pareceres nos processos de contratacdo realizadas no
segundo trimestre, faltando apenas evidenciar o assunto registrado no item ACOMPANHAMENTO

DE PENDENCIAS.

17. TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ACESSO, CONTINGENCIA, COPIA DE
SEGURANCA, POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

Essas atividades, sob a responsabilidade do Setor de Tecnologia da Informag¢do/STIN, sdo
realizadas com base nos Manuais de Contingéncia, de Controle de Acesso (fisico e ldgico) e de
Controle de Cépia de Seguranca, todos versao 02, e no Procedimento PRO.STIN.O1, versdo 07,
bem como na Politica de Seguranca da Informagdo e Comunica¢do/POSIC (PORTARIA N2 476/2020
— GP/MANAUS PREVIDENCIA, de 21/09/2020).

Dessa forma, a fim de verificar se o setor cumpriu, no segundo trimestre, o disposto na
referida documentacdo, foram solicitadas as seguintes informacgdes:
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- Acerca das atividades realizadas pelo setor, referentes aos meses de abril, maio e junho:

e Copia dos comprovantes de entrega de login e senha dos acessos criados, quando

houvesse;

e Relatério das atividades de controle de cdpia de seguranca da informacdo,

contendo o registro das intercorréncias, quando ocorridas;

e Relatério dos chamados recebidos especificando a quantidade atendida e a

guantidade ainda pendente, caso houvesse, com a respectiva justificativa;
- Acerca das atividades de contingéncia:

e Encaminhar evidéncias dos testes/simulacGes dos cenarios em caso de incidente,
referentes ao primeiro semestre de 2021, conforme previsto no item 8 do Manual

de Contingéncia.

O STIN encaminhou as informacdes requeridas por meio dos documentos MEMO-
CIRCULAR N2 008/2021/STIN-MANAUSPREV e MEMO-CIRCULAR N2 009/2021/STIN-
MANAUSPREV, com base nas quais foram realizadas as analises das auditorias, cuja periodicidade

€ mensal, conforme previsto no Programa Anual de Auditoria — 2021.

Quanto aos comprovantes de entrega de login e senha dos acessos criados no segundo
trimestre, no més de abril, foram apresentados 2 (dois) Formuldrios de Solicitacdo de Acesso —
VPN. O setor ressaltou que esse modelo de formuldrio foi criado especificamente para fins de

conceder o acesso remoto para o teletrabalho, instituido em fungdo da pandemia da Covid-19.

Com relagdo a atividade de cépia de seguranca, foram evidenciados os relatérios dos
backups realizados, que demonstraram nao ter ocorrido, no trimestre, intercorréncias capazes de

comprometer a integridade das informacgdes.

Foram apresentados os relatérios do Sistema GLPI, nos quais ficou demonstrada a

guantidade de chamados realizados pelos servidores da autarquia, conforme abaixo:
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ATENDIMENTO AOS CHAMADOS - GLP1

MES/TRIMESTRE RECEBIDOS ATENDIDOS NO PRAZO ATENDIDOS APOS PRAZO  PENDENTES

12 TRIMESTRE 46 29 10 7
ABRIL 15 19 - -
MAIO 28 27 1 -
JUNHO 15 19 - -
TOTAL 112 94 11 7

No més de maio, o chamado 2579 foi atendido apds o prazo. Tal ocorréncia se deu em
funcdo da dependéncia de solugdes externas e da complexidade dos chamados, conforme previsto
no procedimento PRO.STIN.O1 (ltem 5.5. - Para chamados que dependam de acbes internas e
externas é recomendavel que a sua solucdo seja preferencialmente em até 2 (dois) dias uteis

podendo ser estendido esse prazo dependendo da complexidade ou da causa do problema).

Sobre as atividades de contingéncia, o STIN apresentou o Formulario de testes, simulacdes
e ocorréncias do plano de contingéncia, demonstrando que, em 23/07/2021 foram feitos testes
nos servidores 1, 2 e 3, com resultados satisfatdrios, bem como a previsao de que os demais serdo

testados até 31/12/2021.

Isto posto, as atividades relacionadas com a area de tecnologia da informagao foram
consideradas conformes, no segundo trimestre, ja que foi acatada por este Controle Interno a

justificativa para a perda de prazo no chamado 2579.

18. TRANSPARENCIA - INFORMAGOES CONTIDAS NOS SITES DA MANAUS
PREVIDENCIA E DA PREVIDENCIA SOCIAL

As informacgOes disponiveis no site da Manaus Previdéncia foram auditadas, no segundo
trimestre com data retroativa, por amostragem, mediante o acesso realizado em 11/10/2021,

guando verificamos os seguintes links:
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e Conselhos e Comités (CODIR e CMP):

— Quanto ao CODIR: evidenciamos a composicdao do conselho com os mandatos
vigentes, os certificados de formacao e certificagdes dos membros, as atas das
reunides realizadas no segundo trimestre, o relatorio sobre os limites de
alcada 2020, o contrato de gestdao 2021-2021 e o primeiro termo aditivo, o
calendario das reunides de 2021. Item conforme;

— Quanto ao CMP: evidenciamos a composicdo do conselho com os mandatos
vigentes, os certificados de formacao e certificacdes dos membros, as atas das
reunides ordindrias e extraordindrias realizadas no segundo trimestre, o plano
de trabalho 2021, o calendario das reunides de 2021. [tem conforme.

e Conselhos e Comités (COFIS e COMINV):

— Quanto ao COFIS: evidenciamos a composicdao do conselho com os mandatos
vigentes, os certificados de formacdo e certificacdes dos membros, as atas das
reunides ordindrias realizadas no segundo trimestre, o plano de trabalho
2021, o calendario das reunides de 2021. Item conforme;

— Quanto ao COMINV: evidenciamos a composicdo do conselho com os
mandatos vigentes, os certificados de formacao e certificacdes dos membros,
as atas das reunides ordindrias realizadas no segundo trimestre e o calendario
das reunides de 2021. Item conforme.

e Prémios e CertificagOes: evidenciamos o histérico de prémios e certificagGes
conquistados pela autarquia de 2016 até 2020. Item conforme;

e Programas e Projetos — Programa de Orientacdo para a aposentadoria (PREPARA
PREV 2021): evidenciamos as informagdes sobre o programa, bem como o
informativo acerca dos préximos modulos a serem realizados, em 13, 20 e
20/10/2021. Item conforme, porém, ao clicar no link “Folder PREPARA PREV” o
usuario é levado a uma pégina ndo encontrada, motivo pelo qual registraremos essa

observac3o no item RECOMENDACOES DE AUDITORIA.

A consulta ao Extrato de Regularidade do Certificado de Regularidade Previdenciaria/CRP,
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no site da Previdéncia Social (https://cadprev.previdencia.gov.br/Cadprev/pages/publico/extrato/

extratoExterno.xhtml?cnpj=04365326000173) também foi realizada no segundo trimestre, com

data retroativa, mediante acesso realizado em 11/10/2021, no qual verificamos a regularidade de
todos os itens. Além disso, o certificado de regularidade, emitido em 03/05/2021, estara vigente
até 30/10/2021.

Portanto, as atividades foram consideradas conformes, durante o segundo trimestre,

restando apenas uma recomendacao registrada, conforme informado anteriormente.

19. TRANSPARENCIA — PUBLICACAO DE INFORMAGOES AO SISTEMA E- CONTAS E NO PORTAL DA
TRANSPARENCIA MUNICIPAL

A auditoria referiu-se ao més de maio, conforme previsto no Programa Anual de Auditoria
— 2021, ocasido em que consultamos o site e-Contas do TCE-AM, no dia 11/10/2021, ndo
identificando pendéncias quanto ao envio dos documentos referentes a prestacdo de contas
mensal, conforme pode ser observado por meio do link:

https://econtas.tce.am.gov.br/eContas/pages/relatorio_envio_pcm.jsf?ano=2021.

Verificamos o link referente a Legislacdes no site da Transparéncia Municipal, no qual
evidenciamos a publicacdo da Lei n? 2419, DE 29 DE MARCO DE 2019 (Dispde sobre a estrutura
organizacional da Manaus Previdéncia e da outras providéncias).

Verificamos o link instituicdo que leva corretamente ao site da autarquia.

Em funcdo disso, o parecer deste Controle Interno foi pela conformidade da auditoria

realizada, com base nas informacdes analisadas.

20. MATRIZES DE RISCOS

Considerando a boa pratica de gestdo adotada pela autarquia, de acompanhamento e
controle dos riscos dos diversos setores, mediante registro das informa¢bGes em matrizes
especificas, este Controle Interno realizou auditorias amostral, referente ao més de maio, com o
objetivo de verificar a definicdo dos riscos, os controles utilizados, as ag¢Oes planejadas ou

executadas e as avaliacdes pertinentes.
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Para isso, solicitamos aos setores envolvidos as seguintes informacdes acercadas matrizes

de riscos elaboradas por cada um:

e Ao SARQ/PROTOCOLO — Sobre o Risco n? Risco n2 3 (trés) — Evidenciar registro de uma
das reunides semanais realizada no més de maio com a finalidade de prevenir a perda
de prazo de envio dos processos ao TCE, mencionada como controle atual do referido
risco, bem como comentar acerca de como estd a atividade de envio considerando as
observacdes registradas na matriz de que instabilidades no SIGED e a saida de
servidora impactaram a atividade. Sobre o Risco n? 5 (cinco) — Envio de processos
contendo documentos ilegiveis — Evidenciar registro de uma das reunides semanais
realizada o més de maio para fins de prevencao do risco. Além disso, observamos que
na referida matriz a coluna “a acdo foi eficaz?” estd toda em branco, motivo pelo qual

solicitamos apresentar justificativa ou providenciar o preenchimento;

e Ao SATE: Sobre os Riscos n? 1 (um) e 3 (trés) — Avaliar a conveniéncia e oportunidade
de alterar a informacdo contida na coluna “situacdo” de concluido para em
andamento, pois pela descricdo das atividades entendemos se tratar de rotina que
sempre se repetird quando o risco ocorrer. Ainda sobre o Risco n? 3 (trés) — Informar o
motivo pelo qual a acdo foi classificada como “parcialmente eficaz”. Sobre o Risco n?
06 (seis) — Informar a previsdo de inicio das tratativas necessdrias para a criacdo de
novo controle para mitigar o risco de falta de aten¢do e/ou descuido no

“

acompanhamento de e-mails com demandas externas, com status ainda “nao

iniciado”;

e Ao SCON: Sobre o Risco n2 03 - Perda do prazo processual — Evidenciar a planilha

utilizada para controlar o referido risco.

Quanto a Matriz de Riscos do SARQ/PROTOCOLO, esse setor encaminhou despacho
informando que, quanto aos riscos 3 (trés) e 5 (cinco) os assuntos foram tratados em reunides
online com a diretoria, geréncia e os setores envolvidos da drea previdencidria. Deste modo,

concluiram, em conjunto, que seria necessdrio criar uma rotina de revisdo documental mais
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detalhada nos processos de beneficios, antes de serem analisados, para evitar que houvesse

recusa por documentacao ilegivel ou perda de prazos por falta da mesma. Portanto, acordou-se
gue o SCON ficaria responsavel em proceder uma revisdao para verificar se todos os documentos
obrigatdrios listados na resolu¢do do TCE 002/2014 estdo anexados aos processos. A respeito do
impacto da saida de uma servidora da atividade de envio de processos ao TCE/AM, bem como das
instabilidades no SIGED, informamos que mais duas servidoras receberam treinamento para
realizarem os procedimentos necessarios a atividade, ficando trés servidores direcionados para
equilibrar a demanda, apds atingido esse equilibrio, dois servidores permanecem executando essa
atividade. Sobre o preenchimento da coluna “a acado foi eficaz?” informou que esta sendo

alimentada conforme as ag¢Ges que ja foram implementadas. Item conforme.

Quanto a Matriz de Riscos do SATE, acerca da coluna “situacdo” dos Riscos n2 1 (um) e 3
(trés) o setor alterou a informacao para “em andamento”, conforme sugerimos. Ainda sobre o risco
n2 3 (trés), o setor incluiu observacdo na matriz, explicando o motivo da eficacia parcial. Sobre o
Risco n2 06, o setor alterou as informacdes, justificando que ndo sera mais criado novo controle,
mas que todos os atendimentos serao registrados no sistema SICS, que confere mais seguranca ao

acompanhamento.

Quanto a Matriz de Riscos do SCON, acessamos o controle disponivel na pasta do setor
na rede publica, aba maio, evidenciando a andlise de 138 (cento e trinta e oito processos) e, dentre

esses, foram registradas justificativas para os tramitados fora do prazo previsto. Item conforme.

Pelo exposto, a auditoria amostral sobre as matrizes de riscos, referente ao més de maio,

obteve como resultado a conformidade dos itens analisados.

21. ACOMPANHAMENTO DA GESTAO

Conforme previsto no Programa Anual de Auditoria — 2021, a auditoria tomou por base as
informacdes acerca da gestdo da autarquia referentes aos meses de abril e junho.
Os servidores permaneceram cumprindo jornada em regime de teletrabalho, que foi

prorrogado até 30/04/2021 no ambito municipal, conforme Decreto n2 5.050, de 29/03/2021 e, a
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partir de maio, estabeleceu-se o retorno gradual as atividades, em sistema de rodizio. Apesar

disso, as reunides regulares, permaneceram sendo realizadas por videoconferéncia, nas seguintes
datas:
e Més de abril — 07, 22, 23 e 29/04/2021 — Conselho Diretor/CODIR; 06/04/2021 —
Conselho Fiscal/COFIS; 08 e 19/04/2021 — CMP; 14 e 28/04/2021 - COMINV;
13/04/2021 — Reunido de Pauta Geral; 29/04/2021 — Reunido de apresentac¢do dos
indicadores referente ao més de margo; 09/04/2021 — 82 Reunido de elaboragdo do
Planejamento Estratégico 2021-2025;
e Més de junho — 07, 24 e 29/06/2021 — Conselho Diretor/CODIR; 01/06/2021 —
Conselho Fiscal/COFIS; 08/06/2021 — CMP; 09 e 23/06/2021 - COMINV; 13/04/2021
— Reunido de Gestdo; 29/06/2021 — Reunido de apresentacdo dos indicadores
referente ao més de margo e Reunido de Pauta com CODIR e Geréncias; 09/04/2021
— Reunido para elaboragdo do Planejamento Estratégico;

Participamos das reunides de indicadores e de gestdo geral e evidenciamos as listas de
frequéncia referentes a realizagdao das demais reunides supramencionadas.

Em 07/04/2021, foi realizado treinamento com todos os setores acerca das modificacdes
implementadas pelo STIN no sistema para acompanhamento da realizacdo dos treinamentos
previstos nos Manuais de Responsabilidade e Autoridade/MRAs.

Em 15/04/2021, a autarquia, em parceria com a Prefeitura Municipal de Manaus, deu
inicio ao projeto “Acolher”, criado com a finalidade de integrar os novos pensionistas a autarquia e
prestar suporte psicolégico no processo de luto vivenciado pelos familiares do servidor publico
municipal falecido.

Em 01/06/2021, foi encerrado, com éxito, o primeiro curso online oferecido aos segurados
da autarquia - “Exercitando a Memdria”, uma vez que toda as atividades presenciais voltadas aos
segurados foram suspensas durante a pandemia de Covid-19. Nessa mesma data, também foi
realizada reunidao com PRODAM e SEMEF para tratar sobre a automatizacdo das folhas de
pagamento dos aposentados e pensionistas, cujos lancamentos, atualmente, sdo realizados de
forma manual.

Em 10/06/2021, foi transmitida pelo canal da Prefeitura Municipal de Manaus a audiéncia
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publica sobre o regime de previdéncia complementar.

Sobre a segregacdo das atividades, conforme exigéncias do Programa Pré-Gestao,
evidenciamos que as atividades realocacdo de recursos dos investimentos deve passar pela
autorizacdo do COMINV, antes de serem efetivadas. Além disso, quanto as atividades de
credenciamento dos gestores, administradores, distribuidores e corretoras de fundos de
investimentos, o atestado de credenciamento deve ser aprovado tanto pelo superintendente de
investimentos quanto pela diretora de administracdo e financas e pela diretora-presidente. As duas
situagcOes apresentadas evitam situagdes de conflito de interesses prevenindo erros e fraudes, que
consiste no objetivo da segregacao.

Isto posto, as atividades realizadas pela gestdo da autarquia nos meses de abril e junho

foram consideradas regulares.

22. MANUTENGAO DAS ACOES DO PRO-GESTAO

Este Controle Interno realizou auditorias amostrais com o objetivo de verificar a
manutencdo das acles exigidas pelo Programa Pré-Gestao, conforme disposto no Manual do Proé-
Gestdo, versdo 3.2, também fazendo o acompanhamento do atendimento as ndo conformidades e
da implementacdo das oportunidades de melhoria indicadas pelo auditor externo, responsavel

pela certificacdo da autarquia no referido programa.

No primeiro trimestre, verificamos a conformidade dos seguintes requisitos: do Pilar 3.2 —
Dimens3ao Governanga Corporativa: 3.2.15. Mandato, Representagao e Reconducao, 3.2.16. Gestao
de Pessoas; do Pilar 3.3. Dimensao Educacdo Previdencidria - 3.3.1. Plano de Ac¢do de Capacitacao,
3.3.2. Agdes de Didlogo com os Segurados e com a Sociedade; do Pilar 3.1. Dimensdao Controle
Interno - 3.1.1. Mapeamento das Atividades das Areas de Atuagdo do RPPS, 3.1.2. Manualizac3o
das Atividades das Areas de Atuacdo do RPPS, 3.1.3. Capacitacdo e Certificacdo dos Gestores e
Servidores das Areas de Risco, 3.1.4. Estrutura de Controle Interno, 3.1.5. Politica de Seguranca da
Informacdo, 3.1.6. Gestdo e Controle da Base de Dados Cadastrais dos Servidores Publicos,
Aposentados e Pensionistas; do Pilar 3.2. Dimensdao Governanga Corporativa - 3.2.1. Relatério de

Governanca Corporativa, 3.2.2. Planejamento.
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Com base nas evidéncias coletadas junto aos setores envolvidos com cada item, bem

como no site da autarquia, foram preenchidos os seguintes checklists, que seguem anexos ao

presente relatério:

e Checklist 011/2021 (més abril) - Os registros demonstraram a conformidade de
todos os itens analisados (3.2.15,3.2.16, 3.3.1, 3.3.2). Porém, quanto ao item 3.3.1
- Plano de Ac¢do de Capacitagdo, ficou pendente o fechamento da PAG 079/2020,
ainda em andamento, aberta para atendimento de oportunidade de melhoria
deixada pelo auditor externo do Pré-Gestdao na ultima auditoria realizada, motivo

pelo qual o item foi registrado em ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS;

e Checklist 012/2021 (més maio) - Os registros demonstraram a conformidade de

todos os itens analisados (3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4);

e Checklist 013/2021 (més junho) - Os registros demonstraram a conformidade de
todos os itens analisados (3.1.5, 3.1.6, 3.2.1, 3.2.2). Porém, quanto ao item 3.1.5 -
Politica de Seguranca da Informacdo, ficou pendente o fechamento da PAG
080/2020, ainda em andamento, aberta para atendimento de oportunidade de
melhoria deixada pelo auditor externo do Pré-Gestao na ultima auditoria realizada,
motivo pelo qual o item permaneceu registrado em ACOMPANHAMENTO DE
PENDENCIAS;

Isto posto, opinamos pela conformidade das a¢des no segundo trimestre.

23. OUVIDORIA

As atividades de Ouvidoria estdo descritas no Manual de Ouvidoria, versao 04, e no
Procedimento PRO.AUDIN.02, versao 21.

No segundo trimestre, foram recebidas, pelo canal “Fale Conosco”, 320 (trezentas e vinte)
manifestacdes, sendo 316 (trezentos e dezesseis) do tipo solicitacdo, 03 (trés) reclamacdes e 01

(uma) denuncia. Nao foram registrados elogios ou sugestdes. Os principais demandantes foram
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Aposentados (119) e Servidores ativos (115) e os principais assuntos foram: duvidas a respeito do

recadastramento, solicitacdo do comprovante anual de rendimentos (antiga cédula C) e de
contracheque e solicitacdo de simulacdo. Todas as mensagens foram atendidas dentro do prazo de
7 (sete) dias Uteis, levando em média 2 (dois) dias Uteis para serem respondidas.

Seguem abaixo as reclamacdes e denuncia registrados, bem como as tratativas
implementadas em cada caso, quando cabivel:

- Més de abril e junho:

a) Nesses meses somente foram registradas manifestagdes do tipo solicitacao.

- Més de maio:

a) Erro em parcela de empréstimo consignado — o reclamante alega erro e solicita
retificacdo do desconto, sendo orientado a informar o ocorrido a instituicao financeira
gue é a responsavel pelo langcamento de descontos no sistema ConsigWeb.

b) Pagamento de pensdo nao efetuado no dia, conforme calendario — o reclamante
informa que o valor da pensdo ndo caiu em sua conta, sendo informado que a demora
se deu em razao de uma inconsisténcia fiscal no CPF do beneficiario.

c) Desconto de empréstimo consignado quitado — a reclamante explicou a situacao, sendo
orientada a informar o ocorrido ao banco ou solicitar uma carta de quitacdo do
contrato de empréstimo para, em caso de recusa do Banco em excluir o desconto,
solicitar junto a Manausprev.

d) Quanto a denuncia, que foi anGnima, registrou-se a informagdo de falecimento de uma
pensionista, de forma que a pensdao estava sendo recebida por outra pessoa. O suposto
falecimento foi apurado pela Geprev, que realizou consulta no “Portal da Central Eletrbnica de
Integracdo e Informacdes” (https://ceiam.com.br), que é uma ferramenta de busca
disponibilizada pela Associa¢cdo dos Notarios e Registradores — ANOREG. Ao consultar o CPF da
pensionista, o sistema nao identificou nenhum registro de dbito em seu nome. Também houve
contato telefénico com a pensionista, de forma que se concluiu pela falsidade da denudncia.

O canal “Fale Conosco” estd disponivel para os internautas que acessam diretamente o

site da Manaus Previdéncia através do link http://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/fale-

conosco, bem como dentro do Portal do Segurado. Também é possivel entrar em contato enviando
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e-mail para manausprevidencia@pmm.am.gov.br.

O servico de call center da Manaus Previdéncia recebeu, no segundo trimestre, um total
de 2393 (duas mil, trezentas e noventa e trés) ligacdes e, no mesmo periodo, foram realizados 92

(noventa e dois) atendimentos via web chat, um canal interativo de mensagens instantaneas que

esta disponivel no site da autarquia.

ITEM ARR MAI JUN TOTAL
Atendimentas Via Fale Conosco 132 97 91 320
Atendimentos Via Call Center 665 960 768 2393
Atendimentos Via Weh chat 47 28 22 97

Quanto a pesquisa de satisfacdo, também realizada pelo Call Center, obtivemos os

seguintes resultados, no segundo trimestre:

Em uma escala de 1 a 5 como vocé avalia sua
experiéncia com 0s N0Ssos servicos?

O adao era ABR A 2 P 2 U
5 Otimo 48 52 37 137 237
4 Bom 4 6 1 11 23
3 Regular 0 1 3 4 4
2 Ruim 0 2 0 2 2
1 Péssimo 0 0 0 0 0
Satisfacdo 100% 95% 93% 96% 98%
Meta 80% 80% 80% 80% 80%

Foram entrevistados 154 beneficiarios, de um universo de 175 beneficios concedidos, o
gue correspondeu a um contato efetivo com 88% (oitenta e oito por cento) do publico-alvo, ou
seja, houve impossibilidade de contato com 20 (vinte) pessoas e 01 (uma) ndo quis participar.

Acerca das opinides emitidas na referida pesquisa, 137 (cento e trinta e sete) pessoas
avaliaram a experiéncia com o servico prestado pela Manaus Previdéncia com nota 5 (Otimo).
Desse grupo sairam 23 (vinte e trés) elogios. Também foram registradas 02 (duas) reclamacgdes de
entrevistados que avaliaram com nota 02 (Ruim). Portanto, ocorreram 25 (vinte e cinco)

manifestacdes ao todo.

As reclamacgoes, ambas provenientes de processo de pensdo por morte, foram referentes
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a demora no andamento processual e ndo concordancia com o processo.

- Segundo trimestre:

CATEGORIA LS MANIFESTACAO
B REFERENCIE] ¢ [~ |

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

APOSENTADO ABRIL TENHO AMIIGOS QUE ESTAO TRABALHANDO Al, O ANTONIO ,ROBERTO E UM ELOGIO
DELES. EU JA TINHA CONVERSADO COM ELE, E FOI MUITO RAPIDO. NOTA 10
PARA VOCES.

APOSENTADO ABRIL Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo): ELOGIO
"QUE CONTINUE ASSIM COM UM BOM ATENDIMENTO E COM CARISMA. "

APOSENTADO ABRIL Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo): ELOGIO

"FOI TUDO MARAVILHOSO."

PENSIONISTA ABRIL Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo): tlocio
"TODA A DINAMICA DE INFORMACAO DA MANAUSPREV FUNCIONA MUITO BEM."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

PENSIONISTA ABRIL "O ATENDIMENTO FOI BAPIDO APESAR DAS QUESTOES IMPOSTAS, SEMPRE ELOGIO
TIVEMOS RETORNO, NAO TIVE MUITA DIFICULDADE, E FOl UM PROCEDIMENTO
QUE LOGO TIVEMOS RESPOSTA, FOI MUITO BOM."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

PENSIONISTA ABRIL "DESDE O COMEGO FUI MUITO BEM ATENDIDO, FORAM MUITO ATENCIOSOS E ELOGIO
EXPLICARAM O PASSO A PASSO E DEU TUDO CERTO."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

PENSIONISTA ABRIL "VOCES FORAM EXCELENTES COMIGO, DESDE O INICIO, A PARTE JURIDICAE O ELOGIO
SERVIGCO SOCIAL, SEMPRE ME AUXILIANDO E TINHA UM CANAL DIRETO ONDE
SEMPRE ME RESPONDIAM. POR ISSO A NOTA E 10!"

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"0 PROCESSO DE PENSAO FOI BASTANTE RAPIDO."

PENSIONISTA ABRIL

ELOGIO

Avaliou o servico da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):
PENSIONISTA ABRIL " CONSIDERANDO O ESTADO DE PANDEMIA, O ATENDIMENTO FOI EXCELENTE, A ELOGIO
PRESTEZA NO ATENDIMENTO ONLINE, ENVIO DE DOCUMENTACAO POR EMAIL,

MUITO BOM TODO O FEEDBACK E ATENDIMENTO POR EMAIL E POR TELEFONE. "

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):
PENSIONISTA ABRIL "ACHEI O ATENDIMENTO MUITO RAPIDO, DESDE DO DIA EM QUE ABRI O ELOGIO
PROCESSO ATE FINALIZAR, PARABENS."
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Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

DEIXOU OBSERVACAO: APESAR DE TODO O MOMENTO QUE VIVEMOS EU
AGRADEGCO O ATENDIMENTO QUE EU TIVE, EU TINHA O TELEFONE DO RAPAZ E
ME AVISOU QUANDO O PROCESSO CHEGOU, ESSA DISPONIBILIDDE, ESSA
SATISFACAO, DO ENTENDIMENTO QUE A PARTIR DESSE MOMENTO QUE TUDO
MUDA PRA GENTE, PARA A GENTE NAO SE PERDER VOCES AVISAM SOBRE AS
VERBAS QUE SAO PAGAS PELA SECRETARIAS E NAO POR VOCES. EU SOU MUITO
GRATA PELAS INFORMACOES.

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

DEIXOU OBSERVACAO: SO TENHO A AGRADECER A DANI E A LIVIA QUE SAO
MINHAS AMIGAS. FOI MUITO RAPIDO, FUI ATENDIDA COM MUITA ATENCAO, EM
RELACAO AO SERVIDOR A GENTE VE QUE MUITA GENTE NAO TEM PACIENCIA
PARA DAR ATENCAO E VOCES ME ATENDERAM MUITO BEM. EU SO QUERO
AGRADECER A ASSITENCIA.

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

DEIXOU OBSERVACAQ: SO AGRADECER FOI MUITO RAPIDO EM 2 MESES FOI
APOSENTADO MAIO PUBLICADO. O RAPAZ ME LIGOU DIZENDO SOBRE A REGRA DE APOSENTADORIA ELOGIO
QUE MUDA DE ACORDO COM O SERVIDORES ATIVO. E EU SOU APOSENTADA DO
ESTADO E NINGUEM ME LIGOU PRA PASSAR AS INFROMACOES E VOCES ME
PASSARAM TUDO. TO MUTO AGRADECIDA.

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

APOSENTADO MAIO DEIXOU OBSERVACAO: FOI UM ATENDIMENTO MUITO RAPIDO EM RELACAO AS ELOGIO
OUTRAS SECRETARIAS.

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"SO TENHO A DIZER QUE VOCES SAO OS MELHORES DE MANAUS."
Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (étimo):
PENSIONISTA MAIO "VOCES FORAM MUITOS AGEIS E FALARAM COM SEGURANCA. EU GOSTEI MUITO, ELOGIO
NOTA 10."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"QUERO AGRADECER PELA PACIENCIA QUE VOCES TEM COM AS PESSOAS QUE
SAO LEIGAS NESTA QUESTAO DE ENVIO POR INTERNET. ESSE CUIDADO QUE
TIVERAM COMIGO, SO AGRADECER MESMO, MUITO OBRIGADA."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"SATISFEITA NO GERAL COM O PROCESSO E ME SENTI MUITO ACOLHIDA."

APOSENTADO MAIO ELOGIO

APOSENTADO MAIO ELOGIO

PENSIONISTA MAIO ELOGIO

PENSIONISTA MAIO ELOGIO

PENSIONISTA MAIO ELOGIO

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 2 (ruim):

"TEM QUE OLHAR MAIS PELOS DEFICIENTES, E UM DIREITO DELE QUE FOI
APAGADO. ELE DEVERIA RECEBER, POIS NAO FOI SUA CULPA E SIM DO BANCO.
MUITO DIFICIL."

PENSIONISTA MAIO RECLAMAGAO

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 2 (ruim):

"DEMOROU DEMAIS O ANDAMENTO DO PROCESSO. ACHO QUE NAO TIVE
RESPOSTAS RAPIDAS QUANDO PRECISAVA. MUITA BORACRACIA NA
DOCUMENTACAO. DEVIAM TER ME INFORMADO COM ANTECEDENCIA SOBRE
ABERTURA DA CONTA CORRENTE COM O BRADESCO, POIS JATINHA CONTA
POUPANCGCA. SE TIVESSEM ME AVISADO, JA TERIA PROVIDENCIADO."

PENSIONISTA MAIO

RECLAMAGAO

Reclamacdo 01: Andlise pela GEPREV - "O pensionista, representado pelo curador, ora

reclamante, ingressou com pedido de pensGo na condigcdo de filho maior invdlido, no entanto,
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inicialmente, ndo juntou os laudos médicos, exames ou documentos afins que comprovassem que a
doenga incapacitante havia sido adquirida antes dos 21 anos, conforme requisito trazido pela Lej
ne. 2.519/2019, que alterou a Lei n°. 870/2005. Diante da diligéncia solicitada pela Manaus
Previdéncia, o reclamante juntou um laudo médico aos autos, no entanto o documento estava
ilegivel e ndo continha a assinatura do perito, ndo podendo ser aproveitado para instrugdo
processual. Apesar dessas impropriedades materiais, ele insistia que concedéssemos o beneficio de
pensdo. Diante da negativa da Autarquia em aceitar os documentos, o reclamante passou a
registrar ofensas, insultos e ameagas através de e-mails, dudios e centenas de mensagens que
eram encaminhadas diariamente aos telefones institucionais e pessoais dos servidores, inclusive
fora do hordrio de expediente e aos finais de semana. Ao final do processo, a JMPM, mediante
pericia mais meticulosa, consequiu atestar que a incapacidade ocorreu antes dos 21 anos, sendo
deferida a pensdo por morte em favor do pensionista. Apds deferimento, solicitamos os dados
bancdrios para crédito dos pensionamentos. No entanto, a informagdo bancdria so foi apresentada
no dia 24/05, momento em ndo havia mais possibilidade de inclui-lo na folha de junho, que fora
encerrada no dia 17/05. Ao tomar ciéncia de que o pagamento so seria efetuado em julho/2021, as
ameacgas e insultos reiniciaram. A despeito do tratamento extremamente desrespeitoso do
reclamante, os servidores que tiveram contato com ele o atendiam com cortesia e educagéo, no
entanto, por ndo termos cedido as solicitagées absurdas, acabamos sendo alvo dos impropérios
proferidos pelo curador. Diante o exposto, ndo hd providéncias a serem adotadas, tendo em vista
que a demora na concess@o do beneficio pode ser atribuida exclusivamente ao proprio interessado,
que ndo juntou a documentagdo/informagées solicitadas pela Manaus Previdéncia de forma

tempestiva.”

Reclamagdo 02: Analise pela GEPREV - "No dia 29.06.2021, esta Geréncia entrou em

contato com a reclamante. Apds ouvir o relato da pensionista e analisar a tramita¢do processual
no sistema Sisprev, esta geréncia concluiu que a insatisfagdo da se direcionava a Secretaria de
origem, uma vez houve demora para encaminhar a pasta funcional do falecido a Manaus
Previdéncia, ocasionando a demora na andlise da pensdo. Apesar de a demora ndo ter sido

causada por esta Autarquia e ndo termos ingeréncia sobre as atividades e procedimentos das
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secretarias do municipio, a fim de conferir maior celeridade e urgéncia ao oficio que solicita a pasta

funcional, esta Geréncia, em agdo conjunta com o SCON e CGAB, passou a inserir o prazo de 10

(dez) para resposta. Caso a secretaria nGo encaminhe nesse prazo, o oficio serd reiterado."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"EU SEMPRE FUI MUITO BEM ATENDIDA NA MANAUSPREV. TEVE UM SR. QUE ME
APOSENTADO JUNHO ATENDEU MUITO BEM, SR. AMERICO. NOSSA... ELE QUE ME DEU MUITA FORCA ELOGIO
QUANDO EU NAO QUERIA MAIS TRABALHAR, MUITO ATENCIOSO. AGRADECO
- MESMO."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

"ACHO QUE A MANAUSPREV FOI DE EXTREMA EXCELENCIA COMIGO."
Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

PENSIONISTA JUNHO "FOI MUITO RAPIDO O ATENDIMENTO, FOI MUITO BOM. FOI TUDO BEM ELOGIO
EXPLICADO, FUI MUITO BEM ASSESSORADO."

Avaliou o servigo da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):
PENSIONISTA JUNHO "DESDE QUANDO MINHA ESPOSA FALECEU EU DEI ENTRADA NO PROCESSO, E EU ELOGIO
PENSAVA QUE IRIA DEMORA MAIS, ENTAO EU DOU NOTA 5 PELA RAPIDEZ."
Avaliou o servico da Manaus Previdéncia com nota 5 (6timo):

PENSIONISTA JUNHO "FUI BEM ATENDIDA, A FORMA COMO VOCES UTILIZAM A FERRAMENTA DE ELOGIO
COMUNICACAO E PERFEITA, MESMO SEM ATENDIMENTO PRESENCIAL."

APOSENTADO JUNHO

ELOGIO

Pelo exposto, foi considerada conforme no segundo trimestre.

24. ACOMPANHAMENTO DE PENDENCIAS

a) Acerca das atividades da area de Investimentos:
- Quanto ao item pendente desde o Checklist de Auditoria n2. 001/2020 (ainda
denominado PAC), da drea de Investimentos:

e Item 6 - Disponibilizacdo aos segurados e pensionistas da relagao das entidades
credenciadas para atuar com o RPPS e respectiva data de atualizacdo do
credenciamento — Nos relatérios passados, ainda estava pendente a atualizagao do
credenciamento da empresa Atico, que ndo sera realizado, considerando-se que a
gestora ndo recebe mais qualquer aplicacdo da Manaus Previdéncia, sendo
responsavel apenas pela gestdo de um fundo problematico, fechado para resgate e
que estd em processo de liquidacdo, conforme entendimento ratificado pelo
PARECER JURIDICO N2 099/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA. Acerca desta

liguidacdo, a SUPINV informou que depende da venda do Unico patrimoénio da
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gestora, um imével comercial localizado na cidade do Rio de Janeiro/RJ, que possuia

proposta de compra pela empresa Golar Power, a qual ndao prosperou, sendo
recebida segunda proposta, agora do Grupo Prolifico, que ndo foi aprovada na
Assembleia Geral de Cotistas, realizada em 30/07/2020, tendo em vista que dois
cotistas solicitaram reavaliacdo do referido imdvel. Entdo, a administradora do
fundo abriu consulta formal para que os cotistas escolhessem uma dentre quatro
consultorias especializadas em avaliacdo de imdveis. Sobre isso, o setor apresentou
as seguintes evidéncias: as propostas, a convoca¢ao da consulta formal e a ata da
ultima Assembleia de Cotistas. Segundo informagdes da SUPINV a administradora
do fundo ja havia encaminhado o laudo de avaliacdo atualizado aos cotistas, que
aguardavam a convocac¢do de nova assembleia para tratar do assunto. - Conforme
previsto, solicitamos a SUPINV a atualizacdo desse assunto na auditoria de janeiro,
sendo que o setor informou, via Memorando n2 006/2021 — SUPINV/MANAUSPREYV,
gue a liquidacdo do fundo ainda estava em andamento, pois diante das dificuldades
relacionadas a avaliagdo do imdvel, bem como a pandemia de Covid-19, o grupo
gue havia feito a ultima proposta de compra também desistiu de conclui-la. Em
funcdo disso, foi aprovada pelos cotistas a intermediacdo de compra e venda por
empresa contratada, que podera oferecer o imdvel (Unico patriménio do fundo) no
mercado. A proposta de intermediacdo tem validade de 30 (trinta) dias prorrogaveis
por mais 15 (quinze) dias. Entdo, no momento, a empresa estd buscando potenciais
compradores para o imdvel. - Conforme previsto, solicitamos atualizacdo sobre o
assunto para a auditoria referente ao segundo trimestre, quando fomos informados
pela SUPINV, via Memorando 069/2021-SUPINV MANAUSPREV, que houve proposta
de compra aprovada pela assembleia geral de cotistas, a qual estd condicionada a
uma due diligence legal. A expectativa é que, apds a conclusdo da venda, o valor
seja amortizado aos cotistas, deduzidos os custos e taxas cobradas pelo
administrador e pelo gestor do fundo, restando entdo a liquidacdo. Portanto, o
assunto permanecera em acompanhamento. Solicitaremos novas evidéncias para a

auditoria referente ao més de outubro.
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b) Sobre Plano de Trabalho — 2020, de Saude e Seguranca do Trabalho — Conforme
previsto, solicitamos informacdes na auditoria de janeiro sobre a conclusdo das seguintes
atividades, previstas para dezembro/2020. O setor prestou as seguintes informacgdes, na ocasido da
realizacao da auditoria referente ao més de fevereiro:

e Inspecdo nos extintores de incéndio da sede da autarquia - Evidenciados os
Relatdrios de Inspecdao Mensal de Extintores, da sede e do prédio anexo, referentes
as inspecgbes realizadas em 16/12/2020, sendo que em ambos verificamos que a
identificacdo dos equipamentos ndo estava conforme, bem como o suporte e a
fixacdo dos equipamentos localizados no prédio anexo. - O SGEP informou que esta
acao se enquadra no pacote de contratacdes a serem realizadas pelo SMAT para
atender as recomendacdes do Corpo de Bombeiros, que estava em fase de cotacdo
de precos;

e Elaboracdo e divulgacdo das Normas e Procedimentos de Seguranca do Trabalho
para empresas prestadoras de servicos — A elaboracao da documentagdo ainda
estava em andamento, por conta da atualizacdo da Norma Regulamentadora n2 01,
gue estabeleceria a modificagdo do Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais/PPRA para inclusdo do Programa de Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais/PGRO, portanto, ficou estabelecido as prestadoras de servico que até
a entrada em vigor da norma, apresentassem os proprios PPRAs;

e Revisdo e atualizacdo do PPRA — O setor informou que, em conversa com o
responsavel técnico pelo PPRA, Sr. Cleves de Souza Bruce, o mesmo sugeriu que a
autarquia se adequasse a nova legislacdo que estaria vigente a partir de marco de
2021. Sendo assim o PPRA serd substituido pelo PGRO, que é um conjunto de
procedimentos, técnicas de gestdo, métodos de avaliacdo, registros e controles de
monitoramento e avaliagdo de riscos a serem seguidos e adotados pela empresa
com o objetivo de prevencdo de acidentes de trabalho, contemplando os riscos
ocupacionais e suas respectivas medidas de prevencdo. E um documento que

demonstra o conjunto de acdes e todos os procedimentos necessdrios para que
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meios de prevengao sejam implantados dentro do ambiente de trabalho. Portanto,

0 assunto permaneceu em acompanhamento. Ressaltamos que, na ocasido da
apresentacdao do Relatdrio de Auditoria do més de dezembro ao CMP, surgiu a
duvida acerca do Manual do Pré-Gestdo, o qual, segundo a presidente do referido
conselho, menciona PPRA. Em func¢do disso, surgiu também a necessidade de
averiguacao sobre a possibilidade de alteragdo do texto do referido manual, o que
também acompanhamos. - O Presidente da CPPI/SEMAD entrou em contato com a
mesma para informar que, na verdade, o PPRA nado seria extinto, mas incorporado o
documento PGRO, porém ainda ndo havia data oficial para tal documento entrar em
vigor. Por sua vez, ela ja informou a Comissdo do Pré-Gestdo acerca dessa iminente
mudanca, porém ainda ndo obteve retorno. - O assunto ainda estd em

acompanhamento.

Quanto aos assuntos que ficaram pendentes na auditoria referente a fevereiro, o setor
manifestou-se da seguinte forma:

e Expedi¢do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros/AVCB - O processo estava em

sua segunda fase, que consistia em atender todos os apontamentos realizados pelo

Corpo de Bombeiros na ultima vistoria realizada. O processo destinado a implemen-

tacdo das tratativas necessarias estava em fase de cotacdo de precos.- O assunto

permanecerd em acompanhamento (informacdes prestadas via Memorando n2

027/2021 — SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, de 29/03/2021);

e Status atualizado das atividades, com prazo expirado, que estavam dependendo de
aprovagao da CPPl — SEMAD - O status de cada atividade esta registrado no plano
de trabalho atualizado. - Analisando as referidas atividades no Plano de Trabalho
Anual de 2021, verificamos que ainda estdo pendentes, salvo quanto ao PPRA, que
ja foi concluido, mas passara por ajustes, para inclusdo do PGRO, conforme mencio-

nado anteriormente. O assunto permanecera em acompanhamento.
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Solicitaremos novas evidéncias sobre as pendéncias supramencionadas na ocasido da co-

leta de informacdes da proxima auditoria sobre o assunto (referente ao més de agosto).

c) Quanto a auditoria sobre Avaliacdo de Estagio Probatorio:

- Acerca das pendéncias de auditorias anteriores:

e Evidéncias do aprimoramento da Planilha Geral de AvaliacGes, com a criacdo de
macros, bem como das tratativas realizadas para a reestruturacdo da politica de
avaliacdo de desempenho, a elaboracdo da avaliagdo periddica de desempenho e a
revisdo da Portaria n? 058/2016 — GP/MANAUS PREVIDENCIA (especialmente
guanto a composicao da Comissao Especial de Avaliagcdo de Estagio Probatdrio, para
sanar a duvida acerca da quantidade de membros, e a exclusdo da Comissao
Permanente de Regime Disciplinar, inexistente na estrutura atual da autarquia) —
Atividades ainda estavam em andamento. — Conforme previsto, solicitamos novas
evidéncias na ocasido da auditoria do 22 trimestre, sendo informado pelo setor, via
Memorando n2 075/2021 - SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, que a parceria
estabelecida com o STIN para fins de aprimoramento da planilha foi suspensa,
sendo decidido que o prdprio SGEP fard as alteracdes, porém, o setor ainda nao
havia encontrado tempo habil para trabalhar nessa atividade, em funcdo de
demandas prioritarias e do quadro reduzido de servidores — Portanto, solicitaremos
novas informacdes para a préxima auditoria sobre o tema, referente ao més de
novembro;

e Evidéncia da atualizacdo do ato de designacdo da Comissao Especial de Avaliacdo de
Desempenho, pois no documento que estava em vigor, ainda constava como
membro servidor ja desligado do quadro de pessoal da autarquia — Atividade ainda
estava em andamento — Conforme previsto, solicitamos novas evidéncias na
ocasido da auditoria do 29 trimestre, ocasido em que foi evidenciado o documento
atualizado (Portaria n® 023/GP-MANAUS PREVIDENCIA, publicada no DOM 5018, de
27/01/2021). Portanto, a pendéncia foi sanada.

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 73)

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

¥ Manaus

Prefeitura Municipal

- Acerca das pendéncias identificadas na auditoria referente ao 22 trimestre:

Na Planilha Geral de Avaliac6es:

Aba AEP-VIGENTE:

- Ndo constam informacgdes acerca da proxima avaliagao a ser realizada para a maio-
ria dos servidores (informadas as proximas datas apenas para dois servidores, para
os demais, as linhas estdo em branco);

- A data em que o servidor MAURICIO SOUSA DA SILVA completara 36 (trinta e seis)
meses de efetivo exercicio na instituicdo estd incorreta. Além disso, ndo consta essa
informacgao para os demais servidores;

- A 32 avaliacdo da servidora ZANANDREA LEITE BASTOS foi realizada apds o prazo
em funcdo de atraso na publicagdo da portaria de instituicdo da comissao de avalia-
¢30 e a 42 avaliagdo, cujo ultimo dia de prazo foi em 09/07/2021, ainda consta como
nao realizada, com a justificativa “aguardando a publica¢cdo da portaria”.

e Aba AEP- ENVIAR PARA PUBLICACAOQ:

- Os servidores ALESSANDRO MARTINS DE ALMEIDA e MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR
completaram 36 (trinta e seis) meses de efetivo exercicio na instituicdo em
30/04/2021 e 28/05/2021, respectivamente, mas de acordo com a planilha, seus
atos de declaracgdo de estabilidade ainda ndo foram enviados para publicagdo.

e Aba AEP- AGUARDANDO PUBLICACAO:

- A servidora PAULA SUELLEN FROTA DE MELO MENDES completou 36 (trinta
e seis) meses de efetivo exercicio na instituicdo em 01/02/2021, porém, de
acordo com a planilha, seu ato de declaracdo de estabilidade ainda nao foi
publicado;

e Aba AEP- CONCLUIDO:

- Verificamos que as informacgdes referentes ao servidor ISAAC RAMOS estdo in-
completas.
Quanto aos itens que ainda estdao pendentes, enviaremos notificagdo ao setor responsa-
vel e aguardaremos retorno, realizando nova cobranca na préxima auditoria sobre o assunto (refe-

rente ao més de novembro) caso até |a ndo haja manifestacdo a respeito.
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d) Quanto a publicacdo das informacdes dos servidores no Portal da Transparéncia
Municipal (auséncia das informacdes de alguns servidores). O SGEP apresentou as evidéncias do
contato, via e-mail, realizado com a responsavel pelo Portal da Transparéncia na SEMEF, a qual
informou que os ajustes necessdrios ja estavam sendo providenciados. Em funcdo disso,
solicitamos novas evidéncias na auditoria referente a dezembro e, em resposta, o setor informou
que foi enviado e-mail para responsavel pela atividade na SEMEF no dia 11/12/2020, o qual foi
reiterado no dia 26/01/2021, mas até momento, a mesma apenas respondeu por WhatsApp que
devido a mudancga de gestdao na SEMEF, a equipe que estava encarregada da demanda ndo estava
mais disponivel, e que ela iria repassar aos novos encarregados. Portanto, o assunto permaneceu
em acompanhamento. - Conforme previsto, solicitamos a situacdo atualizada acerca da solugao do
problema, ocasido em que fomos informados, via Memorando n2 030/2021 — SGEP/MANAUS
PREVIDENCIA, de que em 18.02.2021 a Manaus Previdéncia enviou o Oficio de n2 170/2021 a
SEMEF questionando acerca das providéncias que deveriam ser tomadas para sanar a questao,
porém, até aquele momento (22/04/2021), ndo houve resposta. - Solicitamos novas informagdes
na ocasido da auditoria referente ao 22 trimestre, quando fomos informados pelo SGEP
(Memorando n? 075/2021 — SGEP/MANAUS PREVIDENCIA) que o assunto ainda estava em
tratativas junto a SEMEF, portanto, como medida paliativa, providenciou a publicacdo da folha dos

servidores no proprio site da autarquia (https://manausprevidencia.manaus.am.gov.br/folha-de-

pagamento-de-servidores-2021/) - Portanto, o assunto permanecera em acompanhamento, sendo

gue solicitaremos novas informacdes para a auditoria referente ao més de dezembro.

e) Acompanhar junto ao SCONT o fechamento da auditoria externa do TCE-AM, referente
ao julgamento das prestacao de contas referente ao exercicio de 2019, solicitando evidéncias — O
setor informou, via MEMO n2 014/2020 — SCONT/MANAUS PREVIDENCIA, que o referido Tribunal
ndo tinha previsdo de conclusdo das andlises das prestacdes de contas, em funcdo da pandemia
de Covid-19. - Conforme registrado na auditoria referente ao acompanhamento da gestdo no més

de outubro/2020, estava sendo providenciada a resposta aos questionamentos feitos pelo TCE-
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AM, a qual foi devidamente encaminhada ao Tribunal. - Conforme previsto, solicitamos novamente

ao SCONT as informacgBes supracitadas, porém o setor respondeu, via MEMO n2 002/2021 —
SCONT/MANAUS PREVIDENCIA que é responsavel apenas pelo repasse de informacdes a PROJUR e
PRESI. - Portanto, solicitamos atualizagdo das informa¢des ao CGAB na auditoria referente a
fevereiro, que informou sobre a auséncia de manifestagao da Corte de Contas acerca do assunto, o
qual permanecerda em acompanhamento. Solicitaremos novas evidéncias para a auditoria

referente ao més de agosto.

f) Quanto a auditoria sobre competéncia, treinamento e desenvolvimento:
— Sobre assuntos relacionados com auditorias anteriores:

¢ Solicitar evidéncias sobre a implantacdo ou a situacdo atualizada dos trabalhos
realizados pelo STIN para aperfeicoamento do Sistema de Treinamentos, a fim de
permitir que o SGEP acompanhe mais efetivamente as avaliacbes de eficdcia dos
cursos realizados pelos servidores, verificando se atendeu plenamente ao
levantamento mencionado na Matriz de Riscos do setor — Conforme previsto,
solicitamos novas informagbes acerca do assunto na auditoria referente ao 29
trimestre, tendo o setor informado, via Memorando n2 075/2021 -
SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, que o STIN ainda estd trabalhando no
aperfeicoamento do sistema, tendo estabelecido o més de novembro/2021 como
prazo para conclusdo das atividades. - O assunto permanecerda em
acompanhamento, motivo pelo qual solicitaremos novas evidéncias para a

proxima auditoria sobre o tema, referente ao més de dezembro.
— Sobre assunto referente a auditoria do 22 trimestre:

e No Plano de Treinamento 2021: necessidade de corre¢do do curso DISSEMINACAO
DA POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMACAO E COMUNICACAO (POSIC) DA
MANAUS PREVIDENCIA retirando o status “executado” e alterando a previsdo de
realizacdo para o més de setembro (na ocasido da auditoria constava como abril);
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e Quanto a planilha de metas de treinamento, solicitaremos ao SGEP apresentar

guais as acdes tém sido tomadas para alertar e incentivar a realizagdo de cursos por

parte dos servidores conselheiros, estagiarios e terceirizados;

e Quanto aos cursos CRIATIVIDADE E NOVAS TECNOLOGIAS NO SERVICO PUBLICO e
CONTROLES NA ADMINISTRACAO PUBLICA foram apresentados certificados

referentes ao ano de 2020, portanto, solicitaremos esclarecimentos;

e Pendente a apresentagdo dos relatdrios quadrimestrais contendo o ranking de
atingimento da meta de treinamento pelos servidores, cuja elaboracdo estd

prevista para o ano de 2022.

g) Quanto as pendéncias identificadas nos relatdrios anteriores sobre a arrecadacdo

regular das contribuicGes previdenciarias:

e Solicitamos evidéncias do fechamento do Chamando n2 211516, aberto pela
empresa Agenda Assessoria, para solucionar a inconsisténcia observada no
SISPREV acerca da arrecadacdo referente ao més de julho — Sobre o assunto,
foi informado pelo SFIN (Memorando n° 016/2020 - SFIN/MANAUS
PREVIDENCIA) que a situagdo foi tratada em reunido realizada dia 16/09/2020,
com a participacdao de representantes da Agenda Assessoria, Processamento
de Dados Amazonas/PRODAM, SFIN, GERAFI e DIRAFI, em que a solugdo
encontrada para o problema foi modificar a metodologia utilizada pela
empresa Agenda — O SFIN informou, na auditoria de janeiro, via Memo. n2
006/2021 — SFIN/MANAUSPREV, que o referido chamado, ou seja, a
regularizacdo da inconsisténcia apontada, foi resolvida em 15/09/2020, do que
apresentou evidéncias, explicando que, anteriormente, quando informou que
o assunto ainda estava pendente, se referiu as melhorias necessarias para que
o problema ndo voltasse a ocorrer e que foram debatidas na reunido de

16/09/2020, as quais ainda estavam em acompanhamento junto as empresas
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PRODAM e Agenda, ja que foi necessdria avaliagao dos custos envolvidos na

implantacdo da melhoria. Conforme previsto, solicitamos novas evidéncias
para a auditoria referente ao 22 trimestre, quando fomos informados pelo
SFIN que a proposta da Agenda Assessoria foi recusada em fungao do alto
custo envolvido, de modo que a solugcdo encontrada para o problema foi
solicitar a PRODAM que faca a importacao diaria de dados para o SISPREV,
acdo que ja esta contemplada nos contratos com as duas empresas, nao sendo
necessario o desembolso de recursos. Porém, a ac¢dao ainda nao estd
implementada, motivo pelo qual solicitaremos novas evidéncias para a

auditoria referente ao més de outubro.

h) Acompanhamos junto a PROJUR, solicitando as evidéncias pertinentes:

- Conforme previsto, na auditoria referente a margo, novas evidéncias foram solicitadas
a PROJUR. Isto posto, ao lado de cada um dos processos abaixo elencados consta a
situacdo atualizada, conforme as informagdes contidas no MEMO N2 017/2021 -

PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA:

o Desfecho sobre a possibilidade de solicitacdo de ressarcimento ao erdrio
relacionado com a sustacao de beneficio por via judicial — Referente ao Processo
n2 0007369-33.2018.8.04.0000 — As informagbdes contidas no memorando
supracitado é de que o caso ainda estd em andlise e que a PROJUR dispde do
prazo de 5 (cinco) anos para ajuizar a acao, motivo pelo qual somente
solicitaremos novas evidéncias na ocasidao da coleta de dados para auditoria

referente ao més de dezembro;

e Desfecho do Processo n2 0623919-80.2020.8.04.0001, uma vez que foi interposto
recurso contra a decisdo proferida - A autarquia se insurgiu em 30/06/2020 por
meio de Agravo de Instrumento (processo n?2 4004239-93.2020.8.04.0000),

todavia, a Segunda Camara Civel do TJ-AM entendeu por ndao conhecer do
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recurso por considerar que se analisasse as razdes recursais, caracterizaria

supressao de instancia, sob o argumento de que a insurgéncia seria agitada junto
a0 juizo a quo, para sé apos decisdo daquele juizo, aviar-se o recurso cabivel.
Sendo assim, esta autarquia contestou a agdo em 07/08/2020 encontrando-se o
processo pendente de decisdo pelo juizo fazenddrio, oportunidade em que esta
autarquia devera se insurgir por meio do recurso competente, a depender do
comando judicial. - Na auditoria referente ao més de margo, o setor detalhou
todo o tramite processual ocorrido a partir de 07/08/2020 (data da ultima
atualizacdo supramencionada), sendo que a ultima tratativa ocorrida foi a
conclusdo dos autos para a deliberacdo do juiz, em 23/02/2021, motivo pelo qual
0 assunto permanecera em acompanhamento até que haja decisdo. Conforme
previsto, solicitamos novas evidéncias, sendo informado que a ultima atualizacdo
sobre o processo foi o agendamento de audiéncia de instrucdo para o dia
21/10/2021. Em funcdo disso, solicitaremos novas evidéncias para a auditoria

referente ao més de dezembro.
- Na auditoria referente ao més de novembro/2020, solicitamos:

e Desfecho do Processo n? 0693900-02.2020.8.04.0001, uma vez que foi interposto
recurso contra a decisdao proferida. - Sobre o assunto, a PROJUR informou, via
MEMO N2 061/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA que foi interposto Agravo
Instrumento contra a decisdao, o qual TJ-AM julgou favordvel a esta autarquia,
resultando na suspensdo do pagamento de pensao por morte que foi concedido em
momento anterior. Porém, a interessada, por sua vez, interpds Agravo Interno
contra esta decisdo, que ainda estava pendente de julgamento. Conforme previsto,
solicitamos novas evidéncias sobre o assunto, sendo informados que foi negado o
provimento ao agravo interno interposto pela interessada, de modo que, sera
mantida a suspensdo do pagamento da pensdo por morte até ulterior decisdo em
sentido contrario,se houver. Em fungao disso, solicitaremos novas evidéncias para a

auditoria referente ao més de dezembro.
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- Na auditoria referente a janeiro, registramos o assunto abaixo para acompanhamento:

e Processo n? 0758086-34.2020.8.04.0001 — Por meio de tutela de urgéncia
determinou-se que a Manaus Previdéncia se absteria de realizar os descontos por
consignacdo em Folha de Pagamento, na pensdo por morte — A decisdo judicial
acerca da suspensdo dos descontos foi cumprida na folha de pagamento de janeiro/
2021 - Considerando que o setor informou que estd analisando a interposicdo de
agravo de instrumento, o assunto permanecerd em acompanhamento, sendo que
solicitaremos novas evidéncias na ocasido da solicitacdo das informacdes que
compordo a auditoria referente ao més de julho.

- Na auditoria referente ao segundo trimestre, ficou pendente a seguinte evidéncia:

e Processo n? 0646222-54.2021.8.04.0001 — Comunicacdo ao juizo acerca do

cumprimento da decisdao proferida. Portanto, notificaremos os setor a respeito e

aguardaremos resposta.

i) Acompanhamento da adequac¢ao da autarquia ao disposto na Portaria n2. 15.829, de
02/07/2020, referente a compensacdo previdencidria com demais RPPSs — A tematica ja foi
abordada pelo COMPREYV, via documento SIGED 2020.17848.17908.9.019382, ao qual realizamos
consulta, verificando que foi expedido o MEMO N2 021/2020 — COMPREV, contendo medidas que
deveriam ser adotadas pelos setores da area administrativa e pelos gestores da autarquia para o
processamento dos requerimentos de compensacao previdencidria e utilizacdo do novo sistema
COMPREV:

1. Os d6rgdos de administracdo superior desta Autarquia, responsdveis por exercer a
coordenacdo dos processos de negociacdo para o estabelecimento de contratos, convénios e

acordos, deverdo celebrar um termo de adesao a ser definido pela Secretaria de Previdéncia;

2. Os o6rgdos de administracdo superior deverdao celebrar contrato com a Empresa de
Tecnologia e Informacgdes da Previdéncia — DATAPREV, nos termos do art. 5° da Portaria n2 10.188

de 02/07/2020;
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3. Os setores da area administrativa, cujas atividades regimentais envolvam contratacdes

e dispéndios de recursos, deverdao estar atentos aos prazos e acompanhar as delibera¢des do
Conselho Nacional dos Regimes Préprios de Previdéncia Social/CNRPPS, no que diz respeito a

forma de custeio do novo sistema COMPREV.

Conforme previsto, solicitamos a CGAB evidéncias da celebracdo do termo de adesdo
(considerando que foi concedido prazo até 31/12/2020), bem como do andamento das demais
providéncias. Em resposta, o setor informou que o assunto ainda estava em andamento, sendo
gue houve a prorrogacdo do termo de adesdo ao antigo sistema até que fosse resolvida a questao
dos custos envolvidos na adesdo do novo sistema, que ainda ndo estava definida. Em funcdo disso,
ainda ndo havia como formalizar o termo de adesdo, do qual dependiam as demais tratativas. -
Solicitamos novas informacdes na auditoria referente ao més de marco, ocasido em que foi
apresentada a minuta da Resolugcdo do CNRPPS para utilizagdo do Sistema de Compensagao
Previdencidria, em fase de deliberacdo. Conforme previsto, solicitamos atualizacdo do assunto,
sendo informados pelo CGAB que, o SMAT estava aguardando que a DATAPREV disponibilizasse a
minuta do contrato, cuja previsao de ocorrer é final do més de outubro de 2021 — Solicitaremos

novas evidéncias para a auditoria referente ao més de outubro;

j) Sobre a auditoria acerca da manutencdo das 24 (vinte e quatro) acées do Pro-Gestao -
Pendéncia registrada no relatério do més de agosto/2020: solicitamos, na ocasido da auditoria
referente ao més de marco, que a direcdo evidenciasse o Relatério de Prestacdo de Contas do
CODIR, com base nos trabalhos realizados pelo referido conselho no ano de 2020. - A CGAB
informou, por meio do Despacho datado em 16/04/2021, que a Comissdo de Acompanhamento
do Contrato de Gestdo havia sido criada ha pouco tempo (Portaria n2 107/2021 — GS/SEMEF, de 14
de abril de 2021) e que esta sera responsavel pela elaboracdo do relatério, o qual precisara seguir
as diretrizes estabelecidas no contrato de gestdo. Conforme previsto, solicitamos informacdes na
ocasido da auditoria referente ao segundo trimestre, sendo o documento devidamente

evidenciado. Pendéncia sanada.

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 81)

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

¥ Manaus

Prefeitura Municipal

k) Acerca da préxima auditoria sobre o assunto Arrecadacdo - Cobranca de Contribuicdo

de Servidor Cedido e Contribuicdo Facultativa, realizaremos a verificacdo de conformidade do
Processo 2019.17848.17894.0.001058 (contribuicdo facultativa), que estava pendente. Conforme
registrado no item ARRECADACAO - CONTRIBUICAO DE SERVIDOR CEDIDO E CONTRIBUICAO

FACULTATIVA, a conformidade do processo foi devidamente atestada — Pendéncia sanada.

I) Conforme previsto, na auditoria referente ao més de abril, acompanhamos, via ata das
reunides do COFIS, a situacdo atualizada dos seguintes assuntos pendentes na documentacdo

analisada na auditoria sobre o periodo de setembro a dezembro/2020:

1. Regularizacdo das obrigacdes de longo prazo, que apresentam saldos do periodo de

2010 a 2019 — Conforme registros nas atas analisadas, o item continua pendente;

2. Deliberacdo final sobre o processo 2020.17848.17891.0.000412 — Até a ultima ata

analisada (42 Reunido Ordindria) ndo houve manifestacdo a respeito;

3. Atendimento a deliberacdo do COFIS pela solicitacdo de exposicdo, por parte do
COMINV, quanto ao Relatério de Investimento de novembro/2020 e a Politica de
Investimento de 2021, para melhor apreciacdo e entendimento dos conselheiros, e
posterior andlise do Relatério de Investimentos de novembro de 2020. - Atendido,
conforme registrado na ata da 12 Reunido Ordindria do COFIS, realizada em

07/01/2021.

Isto posto, ficardo pendentes os itens 1 e 2, cujo atendimento verificaremos na proxima

auditoria sobre o assunto, referente ao periodo de maio a agosto/2021 .
- Acerca de assunto pendente na auditoria referente ao periodo de janeiro a abril/2021:

1. Acompanharemos o atendimento as recomendac¢fes contidas na ata da 12 Reunido
Extraordindria COFIS — 2021, na ocasido da analise da Prestacdo de Contas — 2020: “a)
A realizagéio de conscientizagc@io da administracéo publica municipal para realizagcéo de

concursos publicos, que possam substituir colaboradores do regime geral, por
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servidores do RPPS, que ocupam atualmente cargos na administracéo municipal, para

que possam aumentar a base de contribui¢do. b) Bem como, estudos que viabilizem a
captacgdo de recursos, via aliquotas de contribuicdo, para fortalecimento do patriménio

liquido da entidade, aumentando a captagdo de receitas”.

Acerca desse item, também solicitaremos novas evidéncias proxima auditoria referente ao

assunto (periodo de maio a agosto/2021).

- Acerca da auséncia de publicagcdo, no site da autarquia, do balancete, do relatério de
receitas e do relatério de despesas referentes ao més de competéncia dezembro/2020,

notificaremos, para a préxima auditoria, a ASTEC, que é o setor responsavel pelas publicacdes.

m) Acompanhar as pendéncias identificadas nas auditorias referentes a dezembro/2020,
janeiro/2021 e segundo trimestre/2021 sobre as a¢des do Pro-Gestdo, nas préximas auditorias

realizadas sobre os requisitos abaixo elencados:

- Requisito 3.1.1 - Acompanhar o fechamento da PAG 079/2020 que ainda estava em
andamento, aberta para atendimento de oportunidade de melhoria deixada pelo

auditor externo na ultima auditoria realizada;

- Requisito 3.1.5 — Politica de Seguranca da Informacdo: A oportunidade de melhoria
esta sendo tratada por meio da PAG 080/2020 — Acompanharemos o fechamento na

proxima auditoria sobre o assunto;

- Requisito 3.2.2 — Planejamento: Acompanhamento da conclusdo do Planejamento
Estratégico 2021-2025, por meio das reunides especificas para tratar do assunto —
Conforme registrado no Checklist n2 013/2021, evidenciamos a publicacdo, no site da

autarquia, do Planejamento Estratégico 2022-2025 — Pendéncia sanada;

- Requisito 3.2.3 — Relatério de Gestao Atuarial — Verificar a realizacdo da analise de
riscos na parte dos ativos financeiros que, conforme informado pelo atuario, ainda

estava pendente na ocasido da realizacdo da auditoria referente a janeiro. Além disso,
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evidenciar a elaboracdo do Relatdrio de Gestdo Atuarial referente ao ano de 2021, que

ainda estava sendo elaborado;

- Requisito 3.2.6 — Politica de Investimentos — Na ocasido da auditoria referente a
janeiro, ainda estavam em andamento as tratativas para implementacdo das
oportunidades de melhoria deixadas pelo auditor externo do Pro-Gestdo, na ocasido da
auditoria de certificacdo, bem como estava em elaboracdo o Plano de Trabalho para

2021, conforme informado pela SUPINV.

Seguem as proximas auditorias sobre os itens supramencionados: a programar (3.1.1 e

3.1.5), julho (3.2.3 € 3.2.6).

n) Quanto a auditoria sobre o Portal da Transparéncia Municipal, referente a janeiro:
Uma vez que nao identificamos as informacdes referentes a esta autarquia, no link de passagens e
diarias, consultamos o SGEP acerca da auséncia de publicacdo dessas informacdes. - O setor
encaminhou resposta pelo Memorando n2 026/2021 — SGEP/MANAUS PREVIDENCIA, para a
auditoria de fevereiro, comentando que as informacdes sobre passagens e didrias sdo incluidas na
plataforma Sistemas PMM, gerido pela Secretaria Municipal de Administracdo, Planejamento e
Gestdo/SEMAD, a partir do qual é gerado o relatério publicado no Portal da Transparéncia
Municipal. Portanto, o SGEP ndo tinha nenhuma ingeréncia sobre os dados. Apesar disso,
verificaria junto a SEMAD a inconsisténcia apresentada, bem como a melhor forma para corrigi-la. -
Conforme previsto, solicitamos novas evidéncias, na ocasido da auditoria referente ao 22 trimestre,
quando o setor informou, via Memorando n? 075/2021 — SGEP/MANAUS PREVIDENCIA o
resultado da pesquisa realizada junto a SEMAD, relatando que ndo hda obrigatoriedade de
publicacdo dessas informagdes no Portal da Transparéncia, motivo pelo qual tais informagdes
nunca foram solicitadas formalmente ao setor por parte do responsdvel pela alimentacdo do
referido portal. Portanto, prezando pela transparéncia, decidiram publicar as informacgGes no site

da autarquia, motivo pelo qual o assunto permanecera em acompanhamento, até que tenhamos
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evidéncias de tais publicacdes — Solicitaremos novas informacdes para a auditoria referente ao més

de dezembro;

0) Acerca da auditoria de verificacdo do Extrato de Regularidade do CRP, na ultima

auditoria realizada (més de margo), constatamos pendéncias nos seguintes itens:

e “Observancia dos limites de contribuicdo dos segurados e pensionistas” -
permanecia como irregular, pois ainda estava pendente a adequacao da legislacao
da autarquia a Emenda Constitucional n? 103/2019, no que diz respeito a
majoracdo da aliquota de contribuicdo, conforme foi mencionado na auditoria
referente a janeiro;
e “Demonstrativo de Informacgdes Previdenciarias e Repasses — DIPR — Consisténcia e
Carater Contributivo” e “Demonstrativo de Informacdes Previdencidrias e Repasses
— DIPR - ainda constavam como irregulares, mantendo-se a justificativa repassada
pelo SFIN na auditoria referente a fevereiro;
e “Demonstrativo das Aplica¢des e Investimentos dos Recursos — DAIR — Consisténcia”
- Segundo informacdes da SUPINV, o documento estava irregular porque a
Manausprev possui investimentos em fundos antigos que ndo estdo de acordo com
a legislagdao vigente. Por conta disso, a SUPINV responde a cada uma das
irregularidades apontadas mensalmente, contudo, como o DAIR é enviado préximo
ao final do més e, no momento da auditoria, ainda estavam em andlise as respostas
relativas as irregularidades apontadas, que ja haviam sido enviadas por esta
Manausprev, conforme evidéncias de protocolo apresentadas pelo referido setor.
Conforme registrado no item TRANSPARENCIA — INFORMACOES CONTIDAS NOS SITES DA
MANAUS PREVIDENCIA E DA PREVIDENCIA SOCIAL, na Gltima consulta realizada por este Controle
Interno, todos os itens do extrato do CRP estavam com situacdo regular, inclusive porque a lei que

majorou a aliquota de contribuicdo ja esta em vigor. - Pendéncia sanada;

p) Quanto a auditoria sobre ARQUIVO GERAL - ENVIO DE PROCESSOS AO TCE E GESTAO
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DOCUMENTAL, referente ao més de marco, solicitaremos ao SARQ:

e Revisar a planilha Controle de Arquivamentos, ja que identificamos campo em
branco (pendente insercdo do nome do colaborador que realizou o arquivamento),
bem como o nome de quem arquivou o processo 2020.17848.17894.0.000672.
Importante acrescentar tais informacdes para que o registro mantenha-se
atualizado;

e Quanto ao Controle de Processos Enviados ao TCE, verificamos que a maioria dos
processos foram enviados ao Tribunal dentro do prazo estabelecido e que, para os
casos de perda de prazo, foram registradas justificativas na coluna “observagoes”.
Porém, identificamos os seguintes processos em que, apesar da perda do prazo, ndo
foi registrada justificativa quanto ao ocorrido: 2019.18000.19008.0.000869,
2019.17848.17894.0.000565, 2019.18000.18125.0.004610, 2019.1800
0.18125.0.008061, 2020.17848.17894.0.000102, 2019.01637.01412.0.001044,
2020.18911.18923.0.000512, 2020.17848.17894.0.000304, 2020.17848.17894.0.
000672. Em funcgado disso, solicitaremos ao setor o preenchimento dos campos em
branco ou, ainda, a justificativa para a impossibilidade de obtencdo de tais
informacades, se for o caso;

e Além disso, observamos na mesma planilha supramencionada que as informacdes
da coluna “contagem de dias” estdo em branco nos seguintes processos:
2019.18000.19344.0.011058, 2019.18000.18125.0.008236, 2020.17848.17894.0.
000468, 2020.01637.01412.0.005561 e 2021.17848.17894.0.000053. E, quanto ao
processo 2020.17848.17894.0.000468 também estd em branco a informacdo da
coluna “publicagdo do decreto”. Dessa forma, solicitaremos ao setor o
preenchimento para fins de registro.

O setor encaminhou despacho (SIGED 2021.17848.17910.9.014749) informando que

realizou todas as altera¢des identificadas. - Pendéncia sanada.

g) Considerando a quantidade de processos devolvidos as secretarias de origem por

inconsisténcias na instrucdao processual, que contribuiu para o ndo atingimento da meta do
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indicador “aposentadorias concedidas no prazo”, solicitaremos a DIPREV informar acerca das

acoes que foram tomadas para tentar evitar o retorno de processos por esse motivo. Solicitaremos

novas evidéncias para a auditoria referente ao més de julho.

r) Solicitaremos a DIPREV que apresente o resultado da apuracdo da perda do prazo de
tramitagao do processo 2020.17848.17894.0.000170, em que houve o ndao cumprimento do prazo
interno por alguns setores, sendo necessdrio pesquisar a tramitacdo em cada um deles para

identificar a origem. Solicitaremos novas evidéncias para a auditoria referente ao més de julho.

s) Sobre a auditoria da Matriz de Riscos da PROJUR, referente ao més de marco: Nao
localizamos no PROTUS a passagem do Processo 2020.16330.17070.0.000494
(2018.4114.4147.09773) pelo setor e nem a justificativa acerca do sobrestamento, motivo pelo
qual solicitaremos esclarecimentos. - O setor encaminhou o Memo 045/2021 -
PROJUR/MANAUSPREYV, informando que, em determinado momento, o referido processo parou de

tramitar pelo sistema PROTUS, sendo recebido pelo protocolo da autarquia apenas pelo SIGED.

t) Acerca da denuncia constante na auditoria de Ouvidoria, referente ao més de margo:
Solicitaremos a DIPREV informar o desfecho da demanda, assim que concluida. - Solicitaremos

novas evidéncias para a auditoria referente ao més de julho.

u) Acerca da auditoria de Transparéncia (referente a marg¢o): Link Metas para 2021 — Nao
constavam informacgdes no link correspondente, razao pela qual este Controle Interno consultou a
responsdvel da ASTEC e esta nos informou que o planejamento estratégico estava em fase de
elaboracdo/conclusdo e assim que concluido seria publicado, junto as metas, conforme comentado
na auditoria referente ao més de fevereiro — Em nova consulta, realizada para fins de fechamento
deste relatdrio, constatamos que as metas ainda nao foram publicadas no site, apesar de concluido
o planejamento estratégico, motivo pelo qual solicitaremos informacdes a ASTEC. - O setor
encaminhou o Memo. n° 014/2021 - ASTEC, informando que a publicagdo foi realizada, o que

evidenciamos em consulta ao site da autarquia. - Pendéncia sanada.
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v) A ASTEC — Recomendacdes acerca da auditoria de manutencdo das a¢des do Pro-

Gestdo, més fevereiro — Requisito 2.8. Transparéncia — Atualiza¢do das informacgdes publicadas no
site da autarquia - Pendente a publicacdo no site da autarquia dos documentos: Cronograma de
Acbes de Educacao Previdenciaria para 2021, Relatério Anual de Investimentos — 2020 e Acérdaos
das decisdes do Tribunal de Contas sobre as contas anuais do RPPS e Parecer Prévio das contas de
governo, caso o Orgdo de Controle Externo emita os dois, sendo que este ultimo foi solicitado a
Casa Civil. - Reiteraremos a solicitacao na ocasido da auditoria referente ao més de abril. - Sobre o
assunto, o setor respondeu por meio do MEMO n2 013/2021- ASTEC que foram devidamente
publicados no site da autarquia o Cronograma de Ac¢des de Educacao Previdenciaria para 2021 e o
Parecer Prévio das contas de governo. Quanto ao Relatdrio Anual de Investimentos — 2020,
justificou que o documento contém as mesmas informacGes do Relatério de Governanga
Corporativa, motivo pelo qual, com anuéncia da diretora-presidente, as informacGes passaram a

constar apensas no referido relatério.

w) Sobre as recomendagdes a DIPREV, sobre revisdao das pensdes em fun¢do da auséncia

de reajuste dos proventos do instituidor pela paridade:
-No MEMO n.2 004/2021-AUDIN/MANAUS PREVIDENCIA — Revisdo das pensdes em
funcdo da auséncia de reajuste dos proventos do instituidor pela paridade — Processos:

2021.17848.17894.0.000061, 2021.17848.17894.0.000047, 2020.17848.17894.0.00
0709 - Processo 2021.17848.17894.0.000061 ja foi regularizado, conforme

mencionado no pagamento retroativos referentes ao més de junho;
- No MEMO n.2 010/2021-AUDIN/MANAUS PREVIDENCIA — Processo: 2021.17848.
17894.0.000053;

X) Quanto as pendéncias identificadas na auditoria de arrecadacdo regular, referente ao 22
trimestre:

- Acompanhamento junto ao SFIN da regularizacdo do saldo negativo dos encargos de

pagamento retroativo de servidora (SEMSA), no valor de RS 29.753,39 (vinte e nove mil,

setecentos e cinquenta e trés reais e trinta e nove centavos — GRCP competéncia abril.
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- Notificacdo ao SFIN quanto a diferenca encontrada no valor das contribuicdes da

Prefeitura Municipal de Manaus/PMM do plano previdenciario, pois ndo chegamos ao
ao que foi apresentado na composicdo da taxa de administracdo (més junho), havendo
uma diferenca de RS 7,21 (sete reais e vinte e um centavos) na contribuicdo dos

servidores e de RS 9,83 (nove reais e oitenta e trés centavos) na contribui¢do patronal.

y) Quanto ao julgamento da prestacdo de contas referente ao exercicio de 2020:
acompanhar junto ao CGAB do fechamento da auditoria externa do TCE-AM, solicitando

evidéncias.

z) Solicitar justificativa a DIPREV quanto aos seguintes indicadores, que ficaram fora do
prazo previsto: concessao de aposentadorias (més de abril — 63%) e revisdo de aposentadoria (més

maio — 50%);

25. RECOMENDAGOES DE AUDITORIA

- Quanto as recomendacgdes da auditoria de margo:

1 - Ao SARQ - Na Planilha de Controle de Arquivamentos, como sugestao de melhoria,
recomendamos elaborar o grafico demonstrativo da quantidade de processos recebidos
e arquivados no Relatério Mensal referente aos anos de 2020 e 2021, da mesma forma
que foi feito para o Relatério Mensal de 2019, mantendo-se a boa pratica de gestdo - O
setor encaminhou despacho (SIGED 2021.17848.17910.9.014749) informando que os

relatérios foram inseridos na planilha;

2 — A ASCOM — Acerca da auditoria de TRANSPARENCIA — INFORMACOES CONTIDAS
NOS SITES DA MANAUS PREVIDENCIA E DA PREVIDENCIA SOCIAL: Link Legislagdo -
Observou-se que toda a legislacdo leva a links que remetem ao acesso imediato e
conforme da legislacdo. Contudo, o link atinente a Lei Delegada n2 01/2013 remete o
usudrio ao site do Diario Oficial, onde é possivel baixar o arquivo respectivo. Item

conforme, porém verifica-se a seguinte oportunidade de melhoria: uniformizar o
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acesso, de modo que a Lei Delegada n? 01/2013 seja acessada da mesma forma que a

legislacdo restante — Evidenciamos a correcdao em nova consulta ao site da autarquia;

3 — Ao PSICO — Acerca da informacdo contida na Matriz de Riscos elaborada pelo setor,
referente ao Risco n? 1, tendo o setor informado que em novembro/2020 encaminhou
e-mail ao SMAT, setor responsavel pela operacionalizacdo da atividade, o qual ainda
ndo foi respondido, recomendamos que o setor reitere o pedido, estabelecendo junto
ao SMAT nova data para conclusdo da atividade. - O setor encaminhou o MEMO N2
021/2021 — PSICOSSOCIAL MANAUS PREVIDENCIA, registrando que a solicitagdo do
MEMO N2 037/2020 — PSICO foi reiterada junto ao SMAT e, em resposta foram
informados que, em virtude das medidas de contingenciamento, para enfrentamento
da situacdo emergencial de saude publica, decorrente do novo coronavirus (COVID-19),
a atividade foi postergada para 2022, tendo em vista que as medidas de
contingenciamento impostas pelo Decreto Municipal n? 5.006/2021 perdurardo até

31/12/2021. Evidenciamos a atualizagdo dos dados na Matriz de Riscos.
- Quanto as recomendacoes da auditoria do 29 trimestre:
1 — Ao SGEP — Acerca da auditoria sobre avaliacdo de estagio probatério:

- Quanto as etapas das avaliacdes do servidor MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR, n3o locali-
zamos nos autos encaminhados pelo SGEP a documentagdo acerca dos tramites que
ocorreram apds a quarta avaliagdo, como o parecer conclusivo da comissdo de avalia¢do
pela aptiddo ou inaptiddo do servidor avaliado. Portanto, ndo foi possivel verificar se o
procedimento seguiu todas as etapas devidas, motivo pelo qual solicitaremos a comple-

mentacao dos autos e o envio para nova analise.

- N3o consta nos autos do processo de avaliacdo de desempenho do servidor ISRAEL
FERNANDES BEZERRA DOS SANTOS a cépia da Portaria n? 399/2020 (composi¢do da
comissdo de avaliacdo que atuou nas 22 e 32 avaliagbes do servidor), apesar de termos
evidenciado a publicacdo do documento no Diario Oficial do Municipio/DOM. Portanto,

recomendaremos ao setor responsavel a inser¢do nos autos.

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:38:25

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2688423E




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 90)

il

Manau§
Previdéncia

Autarquia Municipal

¥ Manaus

Prefeitura Municipal

2 — A ASCOM - Recomendamos verificar, no site da autarquia, o “Folder PREPARA

PREV” na aba Programas e Projetos — Programa de Orientacdo para a aposentadoria

(PREPARA PREV 2021), pois ao clicar o usuario é levado a uma pagina ndo encontrada.

CONCLUSAO

Analisadas as evidéncias disponibilizadas pelas diversas areas auditadas, as informacdes
publicadas no site da autarquia, os indicadores de desempenho, os dados das reunides mensais
regulares, as informacdes obtidas por meio do didlogo mantido com cada setor desta autarquia
durante a auditoria realizada, opinamos pela conformidade com ressalvas das atividades auditadas
no periodo analisado (22 trimestre/2021), por conta dos registros de pendéncias e
recomendacdes para fins de acompanhamento.

Ressaltamos que este Controle Interno, os diversos conselhos deliberativos, as assessorias
e os demais setores também realizam o controle interno das atividades que desenvolvem e
possuem os conhecimentos técnicos necessarios para avaliar a conformidade de suas saidas e a
adequacdo dessas atividades as legislacOes pertinentes, o que confere confiabilidade as
informacgbes requeridas para a elaboragdo do presente relatério.

Ademais, informamos que foram realizadas todas as auditorias programadas para os
meses de abril, maio e junho previstas no Programa Anual de Auditoria — 2021, ainda que em data
retroativa, em funcdo de problemas de ordem interna enfrentados por este setor, o que ndo

causou prejuizo a continuidade dos trabalhos de auditoria.

Manaus/AM, 13 de outubro de 2021

(assinado digitalmente)
Andresa Nogueira do Carmo
Auditora-Chefe
Manaus Previdéncia

Enderego: Av. Constantino Nery, N° 2.480 Chapada - Mapa - CEP 69.050-001.
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LISTAGEM DE LAUDOS TECNICOS — PAGAMENTOS CONTRATUAIS - 2° TRIMESTRE

LAUDOS TECNICOS

ABRIL

PROCESSOS

FORNECEDORES

061/2021 2020.17848.17891.0.000293 AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMENTO E INFORMATICA *
062/2021 2021.17848.17891.0.000057 CAIXA ECONOMICA FEDERAL >

063/2021 2019.17848.17891.0.001308 LIMPAR LIMPEZA E CONSERVAGAO

065/2021 2020.17848.17891.0.000516 ACR 117 RECORTES DE DIARIOS OFICIAIS
066/2021 2020.17848.17891.0.000511 BRASILIS CONSULTORIA ATUARIAL

067/2021 2020.17848.17891.0.000324 ROYAL GESTAO E SERVIGOS DE INFORMATICA
068/2021 2017.17848.17891.0.000279 MANAUS AMBIENTAL

070/2021 2020.17848.17891.0.000046 IIN TECNOLOGIAS

071/2021 2020.17848.17891.0.000547 MDA MANUTENCAO DE ELEVADORES
075/2021 2020.17848.17891.0.000323 PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS
077/2021 2020.17848.17891.0.000479 CAIXA ECONOMICA FEDERAL®

078/2021 2020.17848.17891.0.000285 CLARO

079/2021 2021.17848.17891.0.000057 CAIXA ECONOMICA FEDERAL *

081/2021 2017.17848.17891.0.002654 ELETROBRAS AMAZONAS ENERGIA

088/2021 2020.17848.17891.0.000288 INSTITUTO EUVALDO LODI

089/2021 2020.17848.17891.0.000293 AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMENTO E INFORMATICA®

1 - Pagamento da parcela 08/12 do 42 Termo Aditivo ao Contrato n2 003/2016;

2 — Referente ao pagamento de tarifas — més competéncia janeiro/2021;

3 — Pagamento da parcela 05/12 do Termo de Contrato n.2 008/2018 — Servigo de Custddia;
4 - Referente ao pagamento de tarifas — més competéncia fevereiro/2021;

5 - Pagamento da parcela 09/12 do 4° Termo Aditivo ao Contrato n2 003/2016;

LAUDOS TECNICOS

PROCESSOS

FORNECEDORES

080/2021 2020.17848.17891.0.000511 BRASILIS CONSULTORIA ATUARIAL
091/2021 2020.17848.17891.0.000235 BRAGA E ALMEIDA SERVICOS DE TELEATENDIMENTO
095/2021 2020.17848.17891.0.000046 IIN TECNOLOGIAS

096/2021 2020.17848.17891.0.000039 PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS'
097/2021 2019.17848.17891.0.001308 LIMPAR LIMPEZA E CONSERVAGAO
098/2021 2017.17848.17891.0.002654 ELETROBRAS AMAZONAS ENERGIA
099/2021 2020.17848.17891.0.000479 CAIXA ECONOMICA FEDERAL?
102/2021 2017.17848.17891.0.000279 MANAUS AMBIENTAL

104/2021 2019.17848.17891.0.000585 AJL SERVICOS

105/2021 2020.17848.17891.0.000323 PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS?®
106/2021 2020.17848.17891.0.000285 CLARO

107/2021 2020.17848.17891.0.000516 ACR 117 RECORTES DE DIARIOS OFICIAIS
108/2021 2020.17848.17891.0.000324 ROYAL GESTAO E SERVIGCOS DE INFORMATICA
109/2021 2021.17848.17891.0.000057 CAIXA ECONOMICA FEDERAL*
114/2021 2020.17848.17891.0.000288 INSTITUTO EUVALDO LODI

1 - Pagamento da parcela 12/12 do 32 Termo Aditivo ao Contrato n® 001/2018 — Sistema RPPS;

2 - Pagamento da parcela 06/12 do Termo de Contrato n.2 008/2018 — Servigo de Custédia;

3 - Pagamento da parcela 09/12 do 12 Termo Aditivo ao Contrato n® 012/2019 — Sistema PRODAM-RH;
4 - Referente ao pagamento de tarifas — més competéncia mar¢o/2021;
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PROCESSOS
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JUNHO

FORNECEDORES

115/2021 2019.17848.17891.0.001308 LIMPAR LIMPEZA E CONSERVAGAO

116/2021 2020.17848.17891.0.000235 BRAGA E ALMEIDA SERVICOS DE TELEATENDIMENTO
117/2021 2020.17848.17891.0.000547 MDA MANUTENCAO DE ELEVADORES
119/2021 2021.17848.17891.0.000106 AJL SERVICOS

120/2021 2019.17848.17891.0.001379 L A FELIX ME*

121/2021 2020.17848.17891.0.000261 L A FELIX ME?

122/2021 2020.17848.17891.0.000293 AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMENTO E INFORMATICA®
123/2021 2020.17848.17891.0.000324 ROYAL GESTAO E SERVICOS DE INFORMATICA
124/2021 2020.17848.17891.0.000511 BRASILIS CONSULTORIA ATUARIAL

125/2021 2017.17848.17891.0.000279 MANAUS AMBIENTAL

127/2021 2020.17848.17891.0.000323 PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS*
128/2021 2020.17848.17891.0.000479 CAIXA ECONOMICA FEDERAL®

129/2021 2017.17848.17891.0.002654 ELETROBRAS AMAZONAS ENERGIA

130/2021 2021.17848.17891.0.000057 CAIXA ECONOMICA FEDERAL®

132/2021 2021.17848.17891.0.000078 PROCESSAMENTO DE DADOS DO AMAZONAS’
134/2021 2020.17848.17891.0.000285 CLARO

136/2021 2020.17848.17891.0.000293 AGENDA ASSESSORIA, PLANEJAMENTO E INFORMATICA®
140/2021 2021.17848.17891.0.000079 IIN TECNOLOGIAS

1 - Pagamento da parcela 01/04 do Contrato n 005/2020 — Aquisi¢do de botijas de gds;

2 - Pagamento da parcela 01/05 do Contrato n® 007/2020 — Aquisi¢do de dgua mineral.

3 — Pagamento da parcela 10/12 do 42 Termo Aditivo ao Contrato n® 003/2016;

4 — Pagamento da parcela 10/12 do 12 Termo Aditivo ao Contrato n? 012/2019 — Sistema PRODAM-RH;
5 - Pagamento da parcela 07/12 do Termo de Contrato n.2 008/2018 — Servigo de Custddia;

6 - Referente ao pagamento de tarifas — més competéncia abril/2021;

7 — Pagamento das parcelas 01 e 02/12 do 42 Termo Aditivo ao Contrato 001/2018 — Sistema RPPS;

8 - Pagamento da parcela 11/12 do 42 Termo Aditivo ao Contrato n® 003/2016.
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LISTAGEM DE LAUDOS TECNICOS — PAGAMENTOS CONTRATUAIS - 2° TRIMESTRE

ABRIL
PARECERES TECNICOS PROCESSOS INTERESSADOS
093/2021 2021.17848.17894.0.000126 MARA RUBIA MENDES REBELO
101/2021 2021.01637.01412.0.000686 MANOEL DOMINGOS DA SILVA
102/2021 2020.01637.01412.0.005561 JOAO FELICIO PONTES NETO
103/2021 2021.17848.17893.9.004269 WALTER ARRUDA CABRAL
104/2021 2021.17848.17894.0.000066 IZANI FREITAS DUARTE MATHIAS
105/2021 2021.01637.01412.0.000242 ALUIZIO DOS SANTOS BRAZ
106/2021 2020.18000.18125.0.007542 FRANCISCO DAS CHAGAS DE SOUZA
107/2021 2020.01637.01412.0.005666 MARIA MARLY VIEIRA NOGUEIRA
108/2021 2021.17848.17894.0.000038 NENILSON RAMOS SOUZA E JOSE LUCAS ALMEIDA SOUZA
109/2021 2021.17848.17891.0.000110 FERNANDO CARNEIRO DA SILVA
110/2021 2021.17848.17894.0.000124 EDNA DE FATIMA REIS CARDOSO
111/2021 2021.17848.17894.0.000109 ELZA MARIA CORTEZ SILVA
112/2021 2021.17848.17894.0.000053 MARIA DAS GRACAS DE SOUZA PINTO
113/2021 2021.17848.17894.0.000108 ROSANGELA GARCIA DOS SANTOS
114/2021 2021.18000.18125.0.001040 OLINDA VASCONCELOS MARINHO
115/2021 2021.17848.17894.0.000136 RITACLEI LINS DE PAULA
116/2021 2020.01637.01412.0.005695 LEDA LIMA SOBRAL
117/2021 2021.02287.02343.0.001257 SIMONE DE SA ARAUJO JARDIM
118/2021 2021.17848.17894.0.000181 ANGELA DE SOUZA SOARES
119/2021 2021.17848.17894.0.000068 HARLEY ARAUJO FERREIRA e HARLEY LEONAM FURTADO
FERREIRA
120/2021 2020.10000.10718.0.001363 WALTEBRINO JOAO DINIZ DE CARVALHO
121/2021 2021.17848.17894.0.000165 MATILDE DOS SANTOS MENEZES
122/2021 2021.17848.17894.0.000098 EVILASIO DA SILVA SANTOS e SOFIA LAUREN MENEZES
SANTOS
123/2021 2021.17848.17894.0.000048 FRANCISCA BRITO BENTES
124/2021 2021.01637.01412.0.000011 ANABELA DE MONICA GUIMARAES CRUZ COSTA
125/2021 2020.01637.01412.0.004385 MARIA MIRACY MARINHO LIMA
126/2021 2021.17848.17894.0.00186 MARIA DO SOCORRO MOTA DE ARAUJO
127/2021 2021.17848.17894.0.000163 VITORIA MACHADO DE CASTRO
128/2021 2021.17848.17894.0.000180 ELIANA GOMES DA SILVA
129/2021 2021.17848.17894.0.000065 ANDREA PEIXOTO SOARES
130/2021 2021.17848.17894.0.000194 ADALBERTO GOMES FERREIRA
131/2021 2021.17848.17894.0.000128 RAIMUNDA JOSINETE DOS SANTOS CARVALHO BUAS
132/2021 2021.17848.17894.0.000188 MARCIA MENEZES GOMES
133/2021 2021.17848.17894.0.000092 ISMAEL GOMES DA SILVA
135/2021 2021.17848.17894.0.000027 MARIA LUCIA CORDEIRO MESQUITA
136/2021 2021.17848.17894.0.000173 MANUEL SILVA DE LIMA
137/2021 2021.17848.17894.0.000153 ELNORA RIVA LINS
138/2021 2021.17848.17894.0.000091 LINEYDE NOBRE CABRAL ARAUJO, IAN, IANA
139/2021 2021.18000.18125.0.001971 MAYSA DA COSTA GONCALVES LIMA
140/2021 2021.17848.17894.0.000150 FABIO SILVA DOS SANTOS
141/2021 2021.17848.17894.0.000121 TERESA NEUMA CAVALCANTE DE SOUZA
142/2021 2021.17848.17894.0.000149 JANE CARVALHO AZEVEDO CATIVO
143/2021 2021.17848.17894.0.000169 SOCORRO MAGALHAES DA COSTA ARAUJO
144/2021 2021.17848.17894.0.000250 MARIA SOARES FERREIRA
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145/2021 2021.17848.17894.0.000123 ALBERTINA PEREIRA DE ASSIS

146/2021 2021.17848.17894.0.000191 FRANCIMAR JERONIMO DE LIMA

147/2021 2021.17848.17894.0.000129 PAULO CESAR BARRETO FERREIRA e VICTORIA CAROLINE
DA SILVA BARRETO

148/2021 2020.18000.19119.0.005715 GREICIANE DOS SANTOS SOUZA

149/2021 2021.17848.17894.0.000190 JOAQUIM LIBORIO DOS SANTOS

150/2021 2021.17848.17894.0.000162 ENITE VIEIRA ACHAO

151/2021 2021.17848.17894.0.000103 JOAO ELDO DA SILVA DIAS E JOAO BENICIO SA DA SILVA

DIAS

152/2021 2021.17848.17894.0.000140 MARIA DO SOCORRO SANTOS MAFRA

153/2021 2021.17848.17894.0.000087 LETICIA PERES AGUIAR

154/2021 2020.18000.19320.0.001211 ELIANE LELIS DOS SANTOS AMORIM

155/2021 2021.17848.17894.0.000176 CARLOS ALBERTO DE SALES

PARECERES TECNICOS

MAIO

PROCESSOS

INTERESSADOS

092/2021" 2021.17848.17851.9.000685 MANAUS PREVIDENCIA
134/2021 2021.17848.17894.0.000083 ALINE VITORINO SCHRAMM, LARA VITORINO SCHRAMM,
LUCA VITORINO SCHRAMM
156/2021 2021.17848.17894.0.000218 SANDRA MARIA DOS SANTOS BURGA
157/2021 2021.17848.17894.0.000104 JOAO DA SAUDE COSTA RODRIGUES
158/2021 2021.17848.17894.0.000076 NIRWANA COSTA DA ROCHA
159/2021 2021.17848.17894.0.000158 MARIA DAS GRACAS OLIVEIRA DE CASTRO
160/2021 2021.18000.18125.0.002250 MARIA DA CONCEIGAO MELO BRITO
161/2021 2020.10000.10718.0.001386 JOAO SEBASTIAO DOS SANTOS GAMA
162/2021 2020.01637.01412.0.004652 MARIA DAS DORES DA SILVA ROSA
163/2021 2020.01637.01412.0.005794 FATIMA DE OLIVEIRA SENA
164/2021 2020.01637.01412.0.004235 GRACELENA BATALHA DAS NEVES
165/2021 2020.01637.01412.0.005547 MARIA RAIMUNDA BRAGA DO NASCIMENTO
166/2021 2020.01637.01412.0.005602 ANGELA MARIA DA PAZ ELLERES
167/2021 2021.18000.19328.0.000650 DILCIMAR FONSECA DE SOUZA
168/2021 2020.21000.21007.0.000030 MARIA ROZIMAR DE ARAUJO CARVALHO
169/2021 2020.18000.19328.0.010545 DORALICE MAIA BRITO
170/2021 2021.16330.17148.0.000130 MARIA JOSE NOGUEIRA DOS SANTOS
171/2021 2021.18000.18125.0.001917 VILMA ALVES PESSOA
172/2021 2021.18000.18125.0.001231 JOYCE MARIA LIMA GONCALVES
173/2021 2020.01637.01412.0.005639 MARILENE DE AQUINO DA SILVA
174/2021 2021.18000.19320.0.001100 ALVANIR DE OLIVEIRA SOUSA
175/2021 2021.17848.17894.0.000157 ALCILENE MAURICIO BARROSO
176/2021 2021.18000.18125.0.001246 RUTH PEREIRA DA TRINDADE VIEIRA
177/2021 2021.18000.18125.0.001956 REIRE SILVA TEIXEIRA RAMOS
178/2021 2021.17848.17894.0.000111 ALDENIR PIMENTEL DE SOUZA
179/2021 2021.18000.18125.0.001288 ANTONIO CARLOS JERONIMO FERNANDES
180/2021 2021.17848.17894.0.000304 MARIA DAS GRACAS DE SOUZA PINTO
181/2021 2020.01637.01412.0.004372 ELHA MARIA BATISTA NOGUEIRA
182/2021 2021.17848.17894.0.000099 ALCILENE COUTO DE SOUZA MELO DOS REIS
183/2021 2021.01637.01412.0.001174 MARIA DO SOCORRO MORAIS DE OLIVEIRA
184/2021 2021.18000.18125.0.001236 LUCIMAR BARBOSA MENDES
185/2021 2021.17848.17894.0.000258 MIRTES MUNIZ ANGELIM DA SILVA
186/2021 2020.01637.01412.0.004807 MARLINDA PEREIRA AMORIM
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187/2021 2021.17848.17894.0.000152 CARLOS SOUZA DOS SANTOS, FERNANDA CRUZ DOS
SANTOS e MURILO HENRIQUE CRUZ DOS SANTOS
188/2021 2021.17848.17894.0.000233 ROSANGELA FERRETTI BARBOSA
189/2021 2021.17848.17894.0.000263 PAULO CERQUEIRA E MATHEUS BOMFIM
190/2021 2021.17848.17894.0.000160 ANTONIO RAMOS PINTO
191/2021 2021.01637.01412.0.001021 RIAME BRAGA MOREIRA
192/2021 2021.18911.18923.0.004524 RAIMUNDA DO LIVRAMENTO PINHEIRO E PINHEIRO
193/2021 2021.18000.18125.0.001034 SOLANGE BANDEIRA DA SILVA
194/2021 2021.18000.18125.0.002283 NOZANGELA MARTINS DO AMARAL
195/2021 2021.01637.01412.0.001175 NEILA BASTOS MAGALHAES
196/2021 2021.17848.17894.0.000192 MADALENA FERREIRA DE MENEZES
197/2021 2019.01637.01412.0.002265 JOSE ARMENDIR FREZARIM THOMAZINI
198/2021 2021.17848.17894.0.000204 MANUEL PAIXAO MARTINS DA SILVA
199/2021 2021.17848.17894.0.000168 IRLEY GONDIM DE SOUZA
200/2021 2021.17848.17894.0.000147 ALDENOR CARNEIRO ANDRADE
201/2021 2021.17848.17894.0.000256 MARIA DO SOCORRO LESSES DOS SANTOS
202/2021 2021.17848.17894.0.000257 FABIANE ABTIBOL LIRA e MARIA EDUARDA LIRA BRASIL
203/2021 2021.17848.17894.0.000240 MARIA AUXILIADORA DE VASCONCELOS RODRIGUES
204/2021 2021.17848.17894.0.000301 LILIAN VERAS FELISARDO DE SOUZA
205/2021 2020.20000.20015.0.000292 FRANCISCO LIMA DA SILVA
206/2021 2021.17848.17894.0.000135 MARIA DEIZE DE MIRANDA CARDOSO
LUIS CLAUDIO PERES BATISTA, LUIZA BENTES PERES
207/2021 2021.17848.17894.0.000215 BATISTA, PEDRO BENTES PERES BATISTA E RAQUEL
BENTES PERES BATISTA
208/2021 2021.18000.18125.0.002883 MARIA JONA CARIOCA FRANCO
209/2021 2021.17848.17894.0.000259 LUCIA MARIA DA SILVA NASCIMENTO
210/2021 2021.17848.17894.0.000270 MARINALVA HERCULINA SILVA
211/2021 2021.17848.17894.0.000267 JANDSON OLIVEIRA LIMA E SAMYA AYLA RAMOS LIMA
212/2021 2021.21000.21007.0.000078 MARIA DAS GRACAS VASQUES DA SILVA
213/2021 2021.17848.17894.0.000214 GRAGA ARAUJO LIMA
214/2021 2021.17848.17894.0.000161. LUCIANA SEMINARIO DE AMORIM, EMANUEL SEMINARIO
DE AMORIM, SABRINA SEMINARIO DE AMORIM E
SAMUEL SEMINARIO DE AMORIM
215/2021 2021.17848.17894.0.000375 TEODORA MOREIRA REIS
216/2021 2021.17848.17894.0.000295 BENJAMIN DOS ANJOS CABRAL PINTO FILHO
217/2021 2021.17848.17894.0.000178 OLIVIA MOREIRA PEREIRA
218/2021 2020.18000.18125.0.012165 LEONIZIA SANTIAGO DE ALBUQUERQUE
219/2021 2017.11209.15259.0.042255 ANA LUCIA DE MELO FERREIRA OLIVEIRA
220/2021 2021.17848.17852.0.000365 MARIA DAS GRACAS BASTOS MAGALHAES
221/2021 2021.17848.17894.0.000241 KATRY FLORES BENTES
222/2021 2021.17848.17894.0.000206 JUVENILDO GONCALVES BARROS
223/2021 2021.17848.17894.0.000208 JOANA DARC SACRAMENTO MONTEIRO
224/2021 2021.17848.17894.0.000159 SARA DE OLIVEIRA RODRIGUES
225/2021 2021.17848.17894.0.000242 ANGELA CRISTINA P. DE ALMEIDA E OUTROS
226/2021 2021.17848.17894.0.000216 GILBERTO DE SANTANA CAMPOS
227/2021 2021.17848.17894.0.000143 MARIA DAS GRACAS BASTOS MAGALHAES
228/2021 2021.17848.17894.0.000097 JECTAN HUAMAN VILACREZ, ELISAMARA DE SOUZA
VILACREZ e JERSIA DE SOUZA VILACREZ
229/2021 2021.17848.17894.0.000040 ANA VITORIA JESUS DA SILVA E ANDRE VINICIUS JESUS DA
SILVA

1 - Devolugdo de valores recebidos por pensionistas pds-morte do instituidor da pensdo, cadastrado no sistema como documento e

expedido por laudo técnico.
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JUNHO
PARECERES TECNICOS PROCESSOS INTERESSADOS
230/2021 2021.17848.17894.0.000144 EDUARDO TEIXEIRA DOMINGUES e IAN DE SENA
DOMINGUES
231/2021 2021.17848.17894.0.000059 MARIA DE FATIMA DA SILVA MOTA
232/2021 2021.17848.17894.0.000261 GLAUCIJAN AGUIAR IBIAPINA
233/2021 2021.11209.15259.0.011319 WALDEMAR JOSE DOS SANTOS FILHO
234/2021 2020.01637.01412.0.005533 RITA DE CASSIA MIRANDA BEZERRA DE MENEZES
235/2021 2021.17848.17894.0.000201 CHARLES CIPRIANO DE SOUZA E FILHOS MENORES
236/2021 2021.18000.18125.0.001382 MARITHZA CID VIEIRA PRESTES
237/2021 2021.16330.17148.0.000191 NAURA MARIA DA SILVA PINHEIRO
238/2021 2020.01637.01412.0.006061 MARLIR BARBOSA DE LYRA
239/2021 2021.18000.18125.0.002252 MARIA ANTONIA ARAUJO DE PAULA
240/2021 2020.01637.01412.0.001243 FRANCISCO CARLOS PANTOJA FIGUEIREDO
241/2021 2021.18000.18125.0.001043 MARIA DA CONCEIGAO ARAUJO
242/2021 2021.17848.17894.0.000369 JOSE DA SILVA CARVALHO
243/2021 2021.18000.19324.0.002645 MARIA DO CARMO FILOMENO DE SOUSA
244/2021 2020.17848.17894.0.000664 RAIMUNDO DOS SANTOS ARAUJO E OUTROS
245/2021 2021.01637.01412.0.000028 MARIA DE OLIVEIRA CORREA
246/2021 2021.01637.01412.0.000276 ITAJIBA TAVARES EDWAEDS
247/2021 2021.18000.18125.0.003021 CARMEN JANE OLIVEIRA MELO
248/2021 2019.18000.19320.0.009598 JANE GALUCIO CERDEIRA
249/2021 2021.01637.01412.0.000501 MARIA GIANE PESSOA BRASIL KANEHIRA
250/2021 2020.01637.01412.0.005915 HILKA FLAVIA BARRA DO ESPIRITO SANTO ALVES PEREIRA
251/2021 2021.18000.18125.0.005365 MARIA DO CARMO COSTA
252/2021 2021.18000.18125.0.002540 MARIA LUCIA SIMOES DE SOUZA
253/2021 2020.01637.01412.0.005191 ANTONIA ANITA FERREIRA DA COSTA
254/2021 2021.16330.17148.0.000185 ALTAMAR GONGALVES DE ARAUJO
255/2021 2021.18000.18125.0.003121 VIRGINIA SOTELO DE SOUZA NASCIMENTO
256/2021 2021.21000.21007.0.000091 FRANCISCO MACEDO CELESTINO
257/2021 2021.18000.19324.0.003717 AMETISTA DE SOUZA BINDA CARVALHO
258/2021 2021.18000.18125.0.002923 SANDRA CAMARA MEDEIROS
259/2021 2020.01637.01412.0.006055 ROSELENE MARTINS DEARMORE
260/2021 2021.01637.01412.0.000692 DELCIMARIA OLIVEIRA LOPES
261/2021 2021.01637.01412.0.000520 DERBE JAQUES DOS PASSOS
262/2021 2021.01637.01412.0.000233 HELENA LUCIA ALVES PEREIRA
263/2021 2021.18000.19340.0.004874 MARIA AUXILIADORA FARIAS DA SILVA
264/2021 2021.01637.01412.0.000806 MARIA JOSE GOMES DA SILVA
265/2021 2021.11209.15259.0.010828 JOSE ANTONIO DE OLIVEIRA SILVA
266/2021 2021.11209.15259.0.013143 LUZANIRA LIMA ARAUJO BARRETO CAMPOS
267/2021 2021.20000.20025.0.009020 FRANCISCO OLIVEIRA BARRETO
268/2021 2021.01637.01412.0.000811 WALMA SVETLANA GALIZA QUEIROZ
269/2021 2021.18000.18125.0.002013 ANA LUCIA ALVES DA SILVA
270/2021 2020.01637.01412.0.005728 GLADYS PEREIRA BENTES
271/2021 2021.17848.17894.0.000436 GETULIO WANDERLEY DE MOURA
272/2021 2021.01637.01412.0.000935 ANA MARIA DOMINGUES CORDOVA
273/2021 2021.17848.17894.0.000151 SOFIA FERNANDES PEREIRA
274/2021 2021.11209.15259.0.025991 GLADYS MARINHO FARIAS
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275/2021 2021.17848.17894.0.000227 LUCIANE FRANCA MONTEIRO
276/2021 2021.17848.17894.0.000220 RAFAEL COELHO BARBOSA
277/2021 2021.17848.17894.0.000074 INGRID LUANA MACHADO SOUZA
278/2021 2021.17848.17894.0.000283 MARIA JULIA ROQUE COSTA
279/2021 2021.17848.17894.0.000293 LUIZ GONZAGA DA SILVA
280/2021 2021.18000.19332.0.006283 VALDECIRA MARTINS BRASIL DOS REIS
281/2021 2021.17848.17894.0.000281 OLIMPIA FUJITA KONOSUGAWA
282/2021 2021.17848.17894.0.000199 FRANCISCO FERREIRA DE CASTRO NETO
283/2021 2021.17848.17894.0.000223 RAIMUNDO NONATO COUTINHO
284/2021 2021.01637.01412.0.000833 ANA RITA DE SOUZA E SOUZA
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o MANAUS
w2 §Manaus CHECK-LIST DE AUDITORIA INTERNA PREVIDENCIA
ML R CeRLE
Area: Geréncia de Administracdo e Financas Cédigo do Documento®: 007/2021
Subdrea: Setor de Gestdo de Pesoas — SGEP
Assunto: Avaliacdo de Estagio Probatdrio
Elaboragdo: AUDIN/MANAUSPREV Data: 09/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

Objetivo e Questdes de Auditoria

Avaliar, periodicamente, com base nos critérios estabelecidos na PORTARIA N.2 058/2016 — GP/MANAUS PREVIDENCIA, o
desempenho do servidor investido em cargo efetivo no ambito da Manaus Previdéncia, com a finalidade de, ao final do procedimento, avaliar
se o mesmo foi considerado apto ou inapto a aquisicao da estabilidade no cargo publico em que se deu a referida avaliagao.

A fim de avaliar e detectar a observancia as normas legais e procedimentos especificos, concernentes a avaliacdo de estagio
probatdrio, foram propostas as questdes de auditoria adiante indicadas:

a) O setor mantém uma rotina de controles eficaz para acompanhar a atividade?

b) As avaliagdes estdo sendo realizadas conforme as normas vigentes (legislagdo, portaria, procedimento)?
c) As avaliagGes estdo sendo realizadas nos prazos previstos?

d) Os servidores estdo sendo avaliados conforme os critérios pré-definidos pela autarquia?

e) As comissGes responsdveis pelos processos avaliativos estdo criadas, em funcionamento e cumprindo com as suas
competéncias?

Conceitos

Estagio Probatdrio: periodo dos 03 (trés) primeiros anos de efetivo exercicio em que o servidor nomeado em virtude de aprovagdo em
concurso publico é submetido a obrigatdria avaliagdo especial de desempenho, por comissdo especialmente instituida para apurar sua aptidao
e capacidade para o desempenho das atribuigdes do cargo. O estagio probatdrio vincula-se, obrigatoriamente, ao exercicio do cargo efetivo
para o qual o servidor foi nomeado, o qual terd sua contagem do tempo de 3 (trés) anos para fins de estagio probatdrio suspensa em casos de
afastamentos, salvos casos previstos em lei.

Método Avaliativo: A avaliagdo sera realizada em quatro etapas, a contar do inicio do exercicio do servidor no cargo para o qual foi nomeado,
observada a seguinte temporalidade: | - a primeira, ate 0 82 més de efetivo exercicio; Il - a segunda, ate o 162 més de efetivo exercicio; Ill - a
terceira, ate 0 242 més de efetivo exercicio; IV - a quarta, ate o0 322 més de efetivo exercicio.

Requisitos avaliados: | — aptiddo; Il — assiduidade; Ill — dedicagdo ao servigo; IV — disciplina; V — eficiéncia; VI — idoneidade moral.

Sistema de Avaliagcdo: Sistema composto pelos seguintes instrumentos: | - ficha de avaliagdo; Il — ficha de autoavaliagdo; Ill — registro de
situagdes relevantes; IV — tabela de pontos e avaliagdo. Nos instrumentos de avaliagdo é obrigatdrio constar a assinatura de todos os membros
da Comissdo de Avaliagdo e a do servidor avaliado.

Instauragao de Processo Administrativo: Durante o periodo de estagio probatério, a qualquer tempo, tendo em vista a gravidade de agdo ou
omissdo do servidor no desempenho do cargo, podera ser proposta a instauracdo de processo administrativo.

Avaliagdo do servidor deficiente fisico: Nesse caso, deverdo ser levadas em consideragdo as limitagOes e restricGes médicas constantes de seu
laudo pré-admissional. As limitagdes e restrigdes médicas suportadas pelo servidor deficiente fisico ndo poderao interferir na avaliagdo de seu
desempenho, sendo vedado considera-las como elementos redutores de pontos.
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Aprovagao no Estagio Probatdrio: Serd aprovado no estagio probatdrio e considerado apto para obter a estabilidade no servigo publico
municipal e confirmagdo no cargo, o servidor que obtiver, ao final do conjunto do periodo de estagio probatério, o minimo de nota 4 (quatro),
na media aritmética, em cada critério previsto no item 4.7.1, de acordo com o Anexo IV da Portaria no 058/2016-MANAUS PREVIDENCIA,
publicada no DOM no 3888, de 13 de maio de 2016.

Operacionalizagao
® Pré-Auditoria

A realizagdo da acdo de auditoria pressupde a prévia coleta de toda a informagao relevante para a percepgao da entidade a
auditar envolvendo, no caso da atividade avaliada, informacgd&es tais como:

¥’ Instrumentos normativos e regulamentares aplicaveis a matéria;

v Controles administrativos existentes relacionados a matéria;

v Documentacio relativa as avaliagdes realizadas e em andamento;

¥ Composi¢do das Comissdes e atos de desighac3o;

¥’ Processos Administrativos instaurados durante o periodo de estagio probatério;

v’ Registro das a¢des tomadas nos casos de inaptid3o do servidor.

e Auditoria

¥’ Conferir se a atividade estd sendo realizada conforme previsto na Portaria n2 058/2016-MANAUS PREVIDENCIA, publicada no

DOM no 3888, de 13 de maio de 2016 e no Procedimento PRO.SGEP.03,versdo 08, item 5.7;

v Verificar se existem controles que permitem identificar quando a avaliagio de cada servidor precisa ser realizada, os resultados de
cada avaliagdo e o parecer pela aptiddo ou inaptiddo do servidor avaliado no fim do estagio probatdério, bem como as suspensdes
em caso de afastamentos;

v’ Verificar, por amostragem:

- se as etapas da avaliagcdao foram respeitadas, a contar do inicio do exercicio do servidor no cargo no qual estd sendo

avaliado;

- se foram cumpridos, nas etapas de avaliagdo, os requisitos previstos no art. 72 da Portaria no 058/2016-MANAUS

PREVIDENCIA;

- se as regras para formagdo da Comissdo de Avaliagdo e Comissdo Especial de Avaliagdo foram respeitadas em cada caso

analisado;

- se consta, nos processos de avaliagdo de desempenho avaliados, toda a documentagdo elencada no art. 11 da Portaria no

058/2016-MANAUS PREVIDENCIA (Sistema de Avaliacdo);

- se, havendo manifestagdo contraria ao resultado da avaliagdo por parte do servidor, esta foi encaminhada a Comissao

Especial de Avaliag3o para analise no prazo previsto no art. 13, §22 da Portaria no 058/2016-MANAUS PREVIDENCIA;

- se o servidor considerado apto atingiu a média de pontos prevista no art. 19 da Portaria no 058/2016-MANAUS

PREVIDENCIA;

- se foram oportunizados o contraditério e a ampla defesa ao servidor considerado inapto na avaliagdo de estagio

probatério e se todos os tramites foram realizados conforme art. 19, §22, da Portaria no 058/2016-MANAUS PREVIDENCIA;
v’ Conferir se a Comiss3o Permanente de Regime Disciplinar supervisionou os processos julgados, em Ultima instancia

administrativa.

a)Possiveis ou recorrentes achados
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¥’ Auséncia de controles da atividade ou informagdes incorretas/desatualizadas nos controles existentes;

v Avaliag&es realizadas fora do prazo;

v Desrespeito aos requisitos definidos para a avalia¢3o;

v’ Desrespeito as regras definidas para a composicdo das comissées;

v’ Auséncia dos documentos que compdem o Sistema de Avaliacdo ou a constatacdo de documentos n3o assinados pelos
membros da comissdo ou pelo servidor;

v Servidor considerando apto sem que tenha atingido a média de pontos definida;

v’ Falha no cumprimento das atribui¢des das comissdes;

v'Outros achados.

Visando atingir os objetivos e questdes de auditoria nesta area de analise, promover as seguintes analises, tendo como base o
Checklist, em anexo, considerando que as respostas desejadas sdo:

CHECKLIST

Setor: SGEP — Setor de Gestado de Pessoas

Exercicio: 2021 Periodo Auditado: JAN - JUN Ciclo de Auditoria: duas vezes ao ano

BASE LEGAL, DECISOES DE
ITEM QUESTIONARIO CORTES DE CONTAS E/OU S N N/A
REFERENCIA DOUTRINARIA

1 O setor mantém o controle sobre a realizagdo da atividade? X

O controle contém todas as informagdes necessdrias e esta

2 . X
atualizado?

3 As avaliagdes foram realizadas no prazo previsto nos casos "
analisados?

4 As etapas da avaliagdo foram respeitadas nos casos analisados? X

O servidor foi avaliado conforme os requisitos pré-definidos em
5 Portaria, nos casos analisados?

A issa Avaliagdo foi f
Comissdo de Avaliagdo foi composta conforme as regras Portaria no  058/2016-MANAUS X

6 previstas em Portaria, nos casos analisados?

— PREVIDENCIA e Procedimento
Foi evidenciada toda a documentagao prevista no Sistema de

Avaliaco, nos casos analisados? Constam as assinaturas do | PRO-SGEP.03, verséo 10, item 5.7; X

servidor e da Comissdo?

Em caso de manifestacdo contraria do servidor acerca do
resultado de sua avaliagdo, o processo seguiu os tramites X
previstos em Portaria, nos casos analisados?

O parecer pela aptidao ou inaptidao do servidor esta de acordo
9 com a média de pontos estabelecida na Portaria, nos casos X
analisados?

Foram oportunizados o contraditério e a ampla defesa ao
10 servidor considerado inapto na avaliagdo de estagio probatério, X
nos casos analisados? Os tramites foram realizados conforme

portaria?

Todas as comissGes cumpriram com as atribui¢cGes definidas em
Portaria nos casos analisados?

A composicdo atual da Comissdo Especial de Avaliagdo e o

respectivo ato de designagdo estdo conformes?
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13 O setor estd seguindo satisfatoriamente as determinagGes
pertinentes a atividade?

O procedimento que define a forma de realizagdo da atividade
14 estd atualizado?

Legenda: S - Sim; N - N3o; N/A - N3o se aplica; OBS. — Observagdes Técnicas.

-Para todos os itens é SIM. Caso a resposta seja NAO para algum, registrar a impropriedade como CONSTATACAO.

ANEXO |

QUADRO DE OBSERVACOES TECNICAS
INFORMAGCOES
(se houver)

ITEM REGISTRO

Amostra utilizada: Consulta ao processo de avaliagdo de desempenho dos servidores: ISRAEL FERNANDES

34,567,911 BEZERRA DOS SANTOS e RODRIGO MONTEIRO ALVES.

Em nenhum dos casos analisados houve recursos interposto pelo servidor avaliado.

8,9,10
Evidéncia: Portaria n® 23/2021 — GP/MANAUS PREVIDENCIA, de 27 de janeiro de 2021, publicada no DOM
12 5018, de 27/01/2021.
ANEXO Il
QUADRO DE OBSERVACOES TECNICAS
CONSTATACOES
(conforme respostas das questoes)
ITEM REGISTRO
2,3 Acerca da Planilha de Treinamentos, observamos o seguinte:

® Aba AEP-VIGENTE:
- Ndo constam informagdes acerca da proxima avaliagdo a ser realizada para a maioria dos servi-
dores (informadas as préximas datas apenas para dois servidores, para os demais, as linhas estdo
em branco);
- A data em que o servidor MAURICIO SOUSA DA SILVA completard 36 (trinta e seis) meses de efe-
tivo exercicio na instituigdo esta incorreta. Além disso, ndo consta essa informagdo para os demais
servidores;
- A 32 avaliagdo da servidora ZANANDREA LEITE BASTOS foi realizada apds o prazo em fungdo de
atraso na publicagdo da portaria de instituicdo da comissdo de avaliagdo e a 42 avaliagdo, cujo Ulti-
mo dia de prazo foi em 09/07/2021, ainda consta como n3o realizada, com a justificativa “aguar-
dando a publicagdo da portaria”.

e Aba AEP- ENVIAR PARA PUBLICACAO:

- Os servidores ALESSANDRO MARTINS DE ALMEIDA e MARIO JOSE PEREIRA JUNIOR completaram
36 (trinta e seis) meses de efetivo exercicio na instituicdo em 30/04/2021 e 28/05/2021, respecti-

vamente mas, de acordo com a planilha, seus atos de declaragdo de estabilidade ainda ndo foram

enviados para publicagdo.
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e Aba AEP- AGUARDANDO PUBLICACAO:
- A servidora PAULA SUELLEN FROTA DE MELO MENDES completou 36 (trinta e seis) meses de
efetivo exercicio na instituicdo em 01/02/2021, porém, de acordo com a planilha, seu ato de de-
claragdo de estabilidade ainda nao foi publicado.

*  Aba AEP- CONCLU[DO:

- Verificamos que as informag&es referentes ao servidor ISAAC RAMOS estdo incompletas.

Consideradas conformes as etapas das avaliagGes de estagio probatério dos servidores ISRAEL FERNANDES
BEZERRA DOS SANTOS e RODRIGO MONTEIRO ALVES. Quanto as etapas das avaliagdes do servidor MARIO
JOSE PEREIRA JUNIOR, nio localizamos nos autos encaminhados pelo SGEP a documentacdo acerca dos tra-
5 mites que ocorreram apds a quarta avaliagdo, como o parecer conclusivo da comissdo de avaliagdo pela apti-
ddo ou inaptiddo do servidor avaliado. Portanto, nao foi possivel verificar se o procedimento seguiu todas as

etapas devidas, motivo pelo qual solicitaremos a complementagdo dos autos e reenvio para nova andlise.

O item foi considerado conforme, porém, observamos que ndo consta nos autos do processo de avaliagdo de
desempenho do servidor ISRAEL FERNANDES BEZERRA DOS SANTOS a cépia da Portaria n2 399/2020
(composicdo da comissdo de avaliagdo que atuou nas 22 e 32 avaliagGes do servidor), apesar de termos evi-
denciado a publicagdo do documento no Diario Oficial do Municipio/DOM. Portanto, recomendaremos ao

setor responsével a inser¢do nos autos.
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il “Ii M CHECKLIST DE AUDITORIA MANAUS
@ aNaus PREVIDENCIA
LBV CR LR
Area: PRESI (Assessorias) Cédigo do Documento n°: 008/2021
Subarea: Superintendéncia de Investimentos/SUPINV
Assunto: Aplicagao dos recursos
Elaboragdo: AUDIN/MANAUSPREV Data: 10/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

Objetivo e Questoes de Auditoria

A Gestdo de Investimentos compreende as atividades de aplicagdo dos recursos das contribuigGes previdencidrias para que
essas venham capitalizar e com isso ajudar nos pagamentos futuros, tudo dentro da legalidade, eficiéncia e eficacia na aplicagdo e
movimentagdo destes recursos e seus rendimentos auferidos, dentro das regras estabelecidas pela Secretaria da Previdéncia Social e seus
demonstrativos obrigatérios como a DAIR e DPIN observando o limite permitido para cada aplicagdo, conforme Resolugdo CMN n2 3.922/2010
e alteragdes.

A fim de avaliar e detectar a observancia as normas legais e procedimentos especificos, concernentes a gestdo de
Investimentos, foram propostas as questdes de auditoria adiante indicadas:

a) A aplicagdo de recursos ocorre conforme a legislagdo vigente, obedecendo aos limites?

b) A aplicagdo de recursos possui compatibilidade com a Politica de Investimentos?

c) A gestdo de recursos do RPPS é realizada de forma eficiente?

d) Os Conselhos Deliberativo e Fiscal estdo desempenhando suas atribui¢des previstas em lei?

e) O Comité de Investimento esta atuando de forma efetiva e desempenhando suas atribuigdes previstas em lei?

Conceitos

Politica de Investimentos - A Politica de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e desinvestimentos dos
recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes referentes a gestdo dos recursos financeiros do RPPS com base na Resolugdo
CMN N2 3.922 de 25 de novembro de 2010, e alteragGes posteriores; na Portaria MPS 519, de 24 de agosto de 2011 e as alteragGes
decorrentes pelas Portarias MPS n2170/2012; MPS n2440/2013; MPS n2 65/2014 e MPS n2 300/2015, levando em consideracdo os fatores de
Risco, Segurancga, Solvéncia, Liquidez e Transparéncia. A Politica de Investimento traz em seu contexto principal os limites de alocagdo em
ativos de renda fixa, renda varidvel e investimentos estruturados, em consonancia com a legislagdo vigente. Além destes limites, vedagbes
especificas visam dotar os gestores de orientagdes quanto a alocagdo dos recursos financeiros em produtos e ativos adequados ao perfil e as
necessidades atuariais do RPPS. A Politica de Investimento deve ser elaborada anualmente, podendo ser revista e alterada durante o decorrer
do ano de 2019, conforme entendimento da Superintendéncia, Comité de Investimentos ou Conselho de Municipal de Previdéncia. A vigéncia
desta Politica de Investimento compreende o periodo entre 12 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2019.

Limites de alocagdo - A Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas alteragdes, estabelece que os recursos em moeda corrente devem
ser alocados, exclusivamente, nos segmentos de: Renda Fixa, Renda Varidvel e Investimentos Estruturados.

Meta de rentabilidade - Em linha com sua necessidade atuarial, o MANAUSPREV estabelece como meta que a rentabilidade anual da carteira
de investimentos do Plano Previdenciario alcance, no minimo, desempenho equivalente a 6% (seis por cento) acrescida da variagdo do IPCA
(indice de Preco ao Consumidor amplo) divulgado pelo IBGE.

Gestdo - Para que todas as decisdes de investimentos e desinvestimentos sejam tomadas internamente sem interferéncia de agentes
externos, o MANAUSPREV adota o modelo de gestdo propria, em conformidade com o Art. 15 do § 12 Inc. | da Resolu¢do CMN n2 3.922/2010 e
suas respectivas alteragdes e define que a macroestratégia serd elaborada pela Diretoria ou pelo Comité de Investimentos.
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Gestdo de Riscos- A Manaus Previdéncia atendendo ao previsto no Inc. V, Art. 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os riscos aos quais os
investimentos estdo expostos.

Transparéncia - Além das informagBes com divulgagdo obrigatéria disciplinada pela portaria MPS 519/2011 e suas atualizagdes, é de
competéncia da Diretoria do RPPS, disponibilizar em sitio eletronico ou por meio fisico um relatério sintético que permita ao ente e aos
servidores acompanhar os investimentos.

Operacionalizagdo

®  Pré-Auditoria
A realizagdo da agdo de auditoria pressupde a prévia coleta de toda a informacgdo relevante para a percepgdo da entidade a
auditar envolvendo, no caso da aprecia¢do da atividade econémico-financeira, informagdes tais como:

v Instrumentos normativos e regulamentares aplicaveis a matéria;
v Extratos de aplicagdes;

v Relatérios de acompanhamento da gestdo do investimento;

v Controles administrativos existentes relacionados a matéria.

e  Auditoria

a) Investimentos
v’ Conferir se as operagdes registadas e processadas no sistema contabil foram devidamente autorizadas pelos

responsaveis legais;

¥ Conferir se as operacbes registradas foram previamente aprovadas pelo Comité de Investimentos ou possuem
autorizagdo prévia estabelecida na Politica de Investimentos ou Regimento Interno;

v' Averiguar se a carteira de investimentos estd em consonancia com os limites previamente estabelecidos na Politica
de Investimentos vigente e na Resolugdo CMN n2 3.922/2010;

v Verificar se o Relatério Mensal de Investimento apresenta informacdes relativas ao desempenho de cada ativo
individualmente e da Carteira como um todo;

v" No caso de aplicagdes em novos fundos de investimentos, verificar se houve previamente o credenciamento das
instituicGes gestora e administradora dos recursos;

¥' Constatar se o processo de credenciamento atendeu ao procedimento preestabelecido e se hd publicacdo oficial do
Atestado de Credenciamento;

v’ Verificar se os demonstrativos obrigatérios relacionados a area de investimentos (DAIR e DPIN) foram entregues a

Secretaria de Previdéncia dentro do prazo regulamentar;

a) Gestdo de riscos
v’ Observar o cumprimento previsto no inciso V, artigo 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os
riscos aos quais os investimentos estdo expostos;
v’ Observar se os controles estabelecidos na Politica de Gestdo de Riscos estdo sendo mensurados e publicados no
Relatério Mensal;

a) Politica de Transparéncia
v Verificar se a MANAUSPREV estabeleceu critérios de transparéncia e governanga em seus processos internos de
investimentos. Desta forma, definidos métodos para o processo de credenciamento das instituigdes financeiras e dos produtos por ela

ofertados, criado rotinas periddicas de envio das informagGes destas instituigdes e dos produtos que receberam recursos deste RPPS e normas
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para divulgagdo dos resultados;

v Se realiza reuniGes com os participantes envolvidos no processo de gestdo do RPPS, com o objetivo de avaliar a
performance das aplicagdes financeiras, discutir eventuais alternativas de novos investimentos e mudancas de cenario econémico. Para isso,
poderdo ser chamados os gestores e representantes das instituicSes onde os recursos estdo alocados e/ou a consultoria de investimento;

v Constatar se os seguintes documentos estdo sendo publicados no Portal da Transparéncia da Manaus
Previdéncia dentro de seus respectivos prazos regulamentares:
APR
Composicao da Carteira
Relatério Mensal de Investimentos
Ata da reunido do Comité de Investimentos

vk wNe

Atestado de Credenciamento de Gestores e Administradores de recursos

a) Possiveis ou recorrentes achados
v Informagdo incorreta ou manipulada de registros (omissdo de lancamentos, langamento falso, anotagdo falsa,
registro falso) e/ou documentos (destruicdo de documentos, preparacdo de documentos falsos, alteracdo dos
documentos originais);

¥ Falta de manutencio dos registros, sua destrui¢do ou dissimulag3o;

AN

Alteragdo dos registros;
v’ Contabilizagdo de registros com finalidade de distorcer saldos, ocultar, irregularidades e manipular demonstracdes
financeiras;

v’ Outros achados.

Visando atingir os objetivos e questées de auditoria nesta area de andlise, promover as seguintes analises, tendo como base o
Checklist, em anexo, considerando que as respostas desejadas sdo:

CHECKLIST

Setor: SUPINV - Superintendéncia de Investimentos

Exercicio: 2021 Periodo Auditado: ABRIL Ciclo de Auditoria: Mensal

BASE LEGAL, DECISOES DE
ITEM QUESTIONARIO CORTES DE CONTAS E/OU S N N/A
REFERENCIA DOUTRINARIA

A disponibilizagdo da politica anual de investimentos e suas
1 revisdes, no prazo de até trinta dias, a partir da data de sua X
aprovacdo esta sendo cumprida? (Prazo: 31 dezembro).

A disponibilizagdo das informagdes contidas nos formularios APR
2 Autorizagdo de Aplicagdo e Resgate, no prazo de até trinta dias, X
contados da respectiva aplicagdo ou resgate estdao acontecendo?

Ha publicagdo da composicdo da carteira de investimentos do

3 RPPS, no prazo de até trinta dias apds o encerramento do més? Portaria MPS n® 519/2011 X
artigo 3°, inciso VIII
Ha procedimento de selecdo das eventuais entidades X
4 autorizadas e credenciadas publicado?
As informagdes relativas ao processo de credenciamento de
S instituicGes para receber as aplicagdes dos recursos do RPPS X
estdo de acordo?
A relagdo das entidades credenciadas para atuar com o RPPS e
6 respectiva data de atualizagdo do credenciamento estdo X

corretas?
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As datas e locais das reunides dos érgdos de deliberagdo
7 colegiada e do Comité de Investimentos estdo definidas?

O relatério de que trata o art. 32 inciso V (Relatério Mensal de
8 Investimentos — més anterior) foi devidamente publicado?

Os recursos alocados estdo de acordo com os segmentos
estabelecidos?

10 O total aplicado em cada inciso e alinea respeita o limite no X
somatorio?

11 A selecdo de ativos estd sendo feita de acordo com as X
competéncias do Comité de Investimentos?

1 O controle de risco da carteira esta sendo feito de acordo com os X
parametros de VOL e VAR ou pelo indice Sharpe?

Sdo observados os critérios relacionados aos prestadores de N
. o ) . . Resolugdo n? 3.922/2010
servigo que podem administrar ou gerir fundos de investimentos

13 (com as alteragGes da X
nos quais os Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS Resolugio CMN n@
podem aplicar seus recursos? 4.695/2018)

14 |A estrutura de gerenciamento de riscos quanto a politicas e X
estratégias estdo claras?
Estdo sendo periodicamente avaliados os sistemas, rotinas e X

15 procedimentos para o gerenciamento de riscos?

Ha ferramentas gerenciais utilizadas para acompanhamento e
16 mensuracdo do desempenho e riscos dos ativos investidos, de X
forma integra e tempestiva?

Legenda: S - Sim; N - Ndo; N/A - N3o se aplica;

- Para todos os itens é SIM. Caso a resposta seja NAO para algum, registrar a impropriedade como CONSTATACAO.

ANEXO |

QUADRO DE OBSERVACGES TECNICAS
INFORMAGCOES
(se houver)

ITEM REGISTRO

Evidenciamos a publicagdo, no site da autarquia, da Composi¢do da Carteira de Investimentos referente

ao més de abril. Realizamos a comparagdo dos saldos constantes nos extratos das aplicagGes realizadas
nos fundos WESTERN ASSET BDR NIVEL I, NTN-B — 15.05.2045 e CAIXA BRASIL IMA B com as informagdes
da Composi¢cdo da Carteira de Investimentos, atestando a conformidade. O valor total de carteira de
investimentos até o més de abril correspondeu a RS 1.209.774.637,43 (um bilhdo, duzentos e nove
milhGes, setecentos e setenta e quatro mil, seiscentos e trinta e sete reais e quarenta e trés centavos).
Auséncia de credenciamento da empresa Atico considerada excepcionalmente conforme com base no
PARECER JURIDICO N2 99/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA que opinou pela ndo obrigatoriedade
de credenciamento da gestora, atualmente denominada Aureo, que estava pendente, inclusive pelo fato
de que ndo é intengdo da SUPINV aportar novos recursos nos fundos gerenciados por esta, mas apenas
liquidar os investimentos ja existentes, o que depende da venda do Unico patriménio da gestora. Isto
posto, este Controle Interno continuara acompanhando as tratativas para liquidagdo das aplicagGes. Na
auditoria corrente, observamos ainda, a conformidade do credenciamento das seguintes institui¢Ges:
BANCO BNP PARIBAS BRASIL S.A. e CAIXA ECONOMICA FEDERAL (gestor e administrador).

Na auditoria corrente, evidenciamos a publicagdo do Relatdrio Mensal de Investimentos referente ao més
8 de marco.

3,9e10
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Amostra: Atas das 62 e 72 reuniGes do COMINV em 2021, que foram comparadas com as APRs do més de
abril e maio, sendo observado que todas as decisdes do referido conselho foram cumpridas.
Verificado o gerenciamento de riscos no Relatério Mensal de Investimento de margo.

11

12,15, 16

ANEXO Il

QUADRO DE OBSERVAC(")ES TECNICAS
CONSTATACOES

(conforme respostas das questdes)
ITEM REGISTRO

Nao se aplica
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il “Ii M CHECKLIST DE AUDITORIA MANAUS
@ aNaus PREVIDENCIA
LBV CR LR
Area: PRESI (Assessorias) Cédigo do Documento n°: 009/2021
Subarea: Superintendéncia de Investimentos/SUPINV
Assunto: Aplicagao dos recursos
Elaboragdo: AUDIN/MANAUSPREV Data: 10/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

Objetivo e Questoes de Auditoria

A Gestdo de Investimentos compreende as atividades de aplicagdo dos recursos das contribuigGes previdencidrias para que
essas venham capitalizar e com isso ajudar nos pagamentos futuros, tudo dentro da legalidade, eficiéncia e eficacia na aplicagdo e
movimentagdo destes recursos e seus rendimentos auferidos, dentro das regras estabelecidas pela Secretaria da Previdéncia Social e seus
demonstrativos obrigatérios como a DAIR e DPIN observando o limite permitido para cada aplicagdo, conforme Resolugdo CMN n2 3.922/2010
e alteragdes.

A fim de avaliar e detectar a observancia as normas legais e procedimentos especificos, concernentes a gestdo de
Investimentos, foram propostas as questdes de auditoria adiante indicadas:

a) A aplicagdo de recursos ocorre conforme a legislagdo vigente, obedecendo aos limites?

b) A aplicagdo de recursos possui compatibilidade com a Politica de Investimentos?

c) A gestdo de recursos do RPPS é realizada de forma eficiente?

d) Os Conselhos Deliberativo e Fiscal estdo desempenhando suas atribui¢des previstas em lei?

e) O Comité de Investimento esta atuando de forma efetiva e desempenhando suas atribuigdes previstas em lei?

Conceitos

Politica de Investimentos - A Politica de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e desinvestimentos dos
recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes referentes a gestdo dos recursos financeiros do RPPS com base na Resolugdo
CMN N2 3.922 de 25 de novembro de 2010, e alteragGes posteriores; na Portaria MPS 519, de 24 de agosto de 2011 e as alteragGes
decorrentes pelas Portarias MPS n2170/2012; MPS n2440/2013; MPS n2 65/2014 e MPS n2 300/2015, levando em consideracdo os fatores de
Risco, Segurancga, Solvéncia, Liquidez e Transparéncia. A Politica de Investimento traz em seu contexto principal os limites de alocagdo em
ativos de renda fixa, renda varidvel e investimentos estruturados, em consonancia com a legislagdo vigente. Além destes limites, vedagbes
especificas visam dotar os gestores de orientagdes quanto a alocagdo dos recursos financeiros em produtos e ativos adequados ao perfil e as
necessidades atuariais do RPPS. A Politica de Investimento deve ser elaborada anualmente, podendo ser revista e alterada durante o decorrer
do ano de 2019, conforme entendimento da Superintendéncia, Comité de Investimentos ou Conselho de Municipal de Previdéncia. A vigéncia
desta Politica de Investimento compreende o periodo entre 12 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2019.

Limites de alocagdo - A Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas alteragdes, estabelece que os recursos em moeda corrente devem
ser alocados, exclusivamente, nos segmentos de: Renda Fixa, Renda Varidvel e Investimentos Estruturados.

Meta de rentabilidade - Em linha com sua necessidade atuarial, o MANAUSPREV estabelece como meta que a rentabilidade anual da carteira
de investimentos do Plano Previdenciario alcance, no minimo, desempenho equivalente a 6% (seis por cento) acrescida da variagdo do IPCA
(indice de Preco ao Consumidor amplo) divulgado pelo IBGE.

Gestdo - Para que todas as decisdes de investimentos e desinvestimentos sejam tomadas internamente sem interferéncia de agentes
externos, o MANAUSPREV adota o modelo de gestdo propria, em conformidade com o Art. 15 do § 12 Inc. | da Resolu¢do CMN n2 3.922/2010 e
suas respectivas alteragdes e define que a macroestratégia serd elaborada pela Diretoria ou pelo Comité de Investimentos.
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Gestdo de Riscos- A Manaus Previdéncia atendendo ao previsto no Inc. V, Art. 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os riscos aos quais os
investimentos estdo expostos.

Transparéncia - Além das informagBes com divulgagdo obrigatéria disciplinada pela portaria MPS 519/2011 e suas atualizagdes, é de
competéncia da Diretoria do RPPS, disponibilizar em sitio eletronico ou por meio fisico um relatério sintético que permita ao ente e aos
servidores acompanhar os investimentos.

Operacionalizagdo

®  Pré-Auditoria
A realizagdo da agdo de auditoria pressupde a prévia coleta de toda a informacgdo relevante para a percepgdo da entidade a
auditar envolvendo, no caso da aprecia¢do da atividade econémico-financeira, informagdes tais como:

v Instrumentos normativos e regulamentares aplicaveis a matéria;
v Extratos de aplicagdes;

v Relatérios de acompanhamento da gestdo do investimento;

v Controles administrativos existentes relacionados a matéria.

e  Auditoria

a) Investimentos
v’ Conferir se as operagdes registadas e processadas no sistema contabil foram devidamente autorizadas pelos

responsaveis legais;

¥ Conferir se as operacbes registradas foram previamente aprovadas pelo Comité de Investimentos ou possuem
autorizagdo prévia estabelecida na Politica de Investimentos ou Regimento Interno;

v' Averiguar se a carteira de investimentos estd em consonancia com os limites previamente estabelecidos na Politica
de Investimentos vigente e na Resolugdo CMN n2 3.922/2010;

v Verificar se o Relatério Mensal de Investimento apresenta informacdes relativas ao desempenho de cada ativo
individualmente e da Carteira como um todo;

v" No caso de aplicagdes em novos fundos de investimentos, verificar se houve previamente o credenciamento das
instituicGes gestora e administradora dos recursos;

¥' Constatar se o processo de credenciamento atendeu ao procedimento preestabelecido e se hd publicacdo oficial do
Atestado de Credenciamento;

v’ Verificar se os demonstrativos obrigatérios relacionados a area de investimentos (DAIR e DPIN) foram entregues a

Secretaria de Previdéncia dentro do prazo regulamentar;

a) Gestdo de riscos
v’ Observar o cumprimento previsto no inciso V, artigo 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os
riscos aos quais os investimentos estdo expostos;
v’ Observar se os controles estabelecidos na Politica de Gestdo de Riscos estdo sendo mensurados e publicados no
Relatério Mensal;

a) Politica de Transparéncia
v Verificar se a MANAUSPREV estabeleceu critérios de transparéncia e governanga em seus processos internos de
investimentos. Desta forma, definidos métodos para o processo de credenciamento das instituigdes financeiras e dos produtos por ela

ofertados, criado rotinas periddicas de envio das informagGes destas instituigdes e dos produtos que receberam recursos deste RPPS e normas

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:40:20
VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2694D202




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 110)

para divulgagdo dos resultados;

v Se realiza reuniGes com os participantes envolvidos no processo de gestdo do RPPS, com o objetivo de avaliar a
performance das aplicagdes financeiras, discutir eventuais alternativas de novos investimentos e mudancas de cenario econémico. Para isso,
poderdo ser chamados os gestores e representantes das instituicSes onde os recursos estdo alocados e/ou a consultoria de investimento;

v Constatar se os seguintes documentos estdo sendo publicados no Portal da Transparéncia da Manaus
Previdéncia dentro de seus respectivos prazos regulamentares:
APR
Composicao da Carteira
Relatério Mensal de Investimentos
Ata da reunido do Comité de Investimentos

vk wNe

Atestado de Credenciamento de Gestores e Administradores de recursos

a) Possiveis ou recorrentes achados
v Informagdo incorreta ou manipulada de registros (omissdo de lancamentos, langamento falso, anotagdo falsa,
registro falso) e/ou documentos (destruicdo de documentos, preparacdo de documentos falsos, alteracdo dos
documentos originais);

¥ Falta de manutencio dos registros, sua destrui¢do ou dissimulag3o;

AN

Alteragdo dos registros;
v’ Contabilizagdo de registros com finalidade de distorcer saldos, ocultar, irregularidades e manipular demonstracdes
financeiras;

v’ Outros achados.

Visando atingir os objetivos e questées de auditoria nesta area de andlise, promover as seguintes analises, tendo como base o
Checklist, em anexo, considerando que as respostas desejadas sdo:

CHECKLIST

Setor: SUPINV - Superintendéncia de Investimentos

Exercicio: 2021 Periodo Auditado: MAIO Ciclo de Auditoria: Mensal

BASE LEGAL, DECISOES DE
ITEM QUESTIONARIO CORTES DE CONTAS E/OU S N N/A
REFERENCIA DOUTRINARIA

A disponibilizagdo da politica anual de investimentos e suas
1 revisdes, no prazo de até trinta dias, a partir da data de sua X
aprovacdo esta sendo cumprida? (Prazo: 31 dezembro).

A disponibilizagdo das informagdes contidas nos formularios APR
2 Autorizagdo de Aplicagdo e Resgate, no prazo de até trinta dias, X
contados da respectiva aplicagdo ou resgate estdao acontecendo?

Ha publicagdo da composicdo da carteira de investimentos do

3 RPPS, no prazo de até trinta dias apds o encerramento do més? Portaria MPS n® 519/2011 X
artigo 3°, inciso VIII
Ha procedimento de selecdo das eventuais entidades X
4 autorizadas e credenciadas publicado?
As informagdes relativas ao processo de credenciamento de
S instituicGes para receber as aplicagdes dos recursos do RPPS X
estdo de acordo?
A relagdo das entidades credenciadas para atuar com o RPPS e
6 respectiva data de atualizagdo do credenciamento estdo X

corretas?
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As datas e locais das reunides dos érgdos de deliberagdo
7 colegiada e do Comité de Investimentos estdo definidas?

O relatério de que trata o art. 32 inciso V (Relatério Mensal de
8 Investimentos — més anterior) foi devidamente publicado?

Os recursos alocados estdo de acordo com os segmentos
estabelecidos?

10 O total aplicado em cada inciso e alinea respeita o limite no X
somatorio?

11 A selecdo de ativos estd sendo feita de acordo com as X
competéncias do Comité de Investimentos?

1 O controle de risco da carteira esta sendo feito de acordo com os X
parametros de VOL e VAR ou pelo indice Sharpe?

Sdo observados os critérios relacionados aos prestadores de N
. o ) . . Resolugdo n? 3.922/2010
servigo que podem administrar ou gerir fundos de investimentos

13 (com as alteragGes da X
nos quais os Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS Resolugio CMN n@
podem aplicar seus recursos? 4.695/2018)

14 |A estrutura de gerenciamento de riscos quanto a politicas e X
estratégias estdo claras?
Estdo sendo periodicamente avaliados os sistemas, rotinas e X

15 procedimentos para o gerenciamento de riscos?

Ha ferramentas gerenciais utilizadas para acompanhamento e
16 mensuracdo do desempenho e riscos dos ativos investidos, de X
forma integra e tempestiva?

Legenda: S - Sim; N - Ndo; N/A - N3o se aplica;

- Para todos os itens é SIM. Caso a resposta seja NAO para algum, registrar a impropriedade como CONSTATACAO.

ANEXO |

QUADRO DE OBSERVACGES TECNICAS
INFORMAGCOES
(se houver)

ITEM REGISTRO

Evidenciamos a publicagdo, no site da autarquia, da Composi¢do da Carteira de Investimentos referente

ao més de maio. Realizamos a comparagdo dos saldos constantes nos extratos das aplicagGes realizadas

nos fundos BB RPPS FLUXO — FFIN, BVA MASTER FIDC MULTISETORIAL SENIOR e  SECURITY FI
REFERENCIADO DI LP com as informagGes da Composicdo da Carteira de Investimentos, atestando a
conformidade. O valor total de carteira de investimentos até o més de maio correspondeu a RS
1.231.530.522,05 (um bilhdo, duzentos e trinta e um milh&es, quinhentos e trinta mil, quinhentos e vinte
e dois reais e cinco centavos).

Auséncia de credenciamento da empresa Atico considerada excepcionalmente conforme com base no
PARECER JURIDICO N2 99/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA que opinou pela n3o obrigatoriedade
de credenciamento da gestora, atualmente denominada Aureo, que estava pendente, inclusive pelo fato
de que ndo é intengdo da SUPINV aportar novos recursos nos fundos gerenciados por esta, mas apenas
liquidar os investimentos ja existentes, o que depende da venda do Unico patrimdnio da gestora. Isto
posto, este Controle Interno continuard acompanhando as tratativas para liquidagdo das aplicagdes. Na
auditoria corrente, observamos ainda, a conformidade do credenciamento das seguintes institui¢des:
BANCO DO BRASIL, GENIAL INVESTIMENTOS CORRETORA DE MOBILIARIOS S.A. e BNY MELLON.

Na auditoria corrente, evidenciamos a publicagdo do Relatério Mensal de Investimentos referente ao més
8 de abril.

3,9e10
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Amostra: Atas das 82 e 92 reuniGes do COMINV em 2021, que foram comparadas com as APRs do més de
maio, sendo observado que todas as decisdes do referido conselho foram cumpridas.
Verificado o gerenciamento de riscos no Relatério Mensal de Investimento de abril.

11

12,15, 16

ANEXO Il

QUADRO DE OBSERVAC(")ES TECNICAS
CONSTATACOES

(conforme respostas das questdes)
ITEM REGISTRO

Nao se aplica

DOCUMENTO ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: ANDRESA NOGUEIRA DO CARMO EM 13/10/2021 07:40:20

VERIFIQUE A AUTENCIDADE DESTE DOCUMENTO EM https://siged.manaus.am.gov.br/verifica/verificacao.aspx INFORMANDO O CODIGO: 2694D202




2021.17848.17910.9.016418 (Folha 113)

il “Ii M CHECKLIST DE AUDITORIA MANAUS
@ aNaus PREVIDENCIA
LBV CR LR
Area: PRESI (Assessorias) Cédigo do Documento n°: 010/2021
Subarea: Superintendéncia de Investimentos/SUPINV
Assunto: Aplicagao dos recursos
Elaboragdo: AUDIN/MANAUSPREV Data: 11/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

Objetivo e Questoes de Auditoria

A Gestdo de Investimentos compreende as atividades de aplicagdo dos recursos das contribuigGes previdencidrias para que
essas venham capitalizar e com isso ajudar nos pagamentos futuros, tudo dentro da legalidade, eficiéncia e eficacia na aplicagdo e
movimentagdo destes recursos e seus rendimentos auferidos, dentro das regras estabelecidas pela Secretaria da Previdéncia Social e seus
demonstrativos obrigatérios como a DAIR e DPIN observando o limite permitido para cada aplicagdo, conforme Resolugdo CMN n2 3.922/2010
e alteragdes.

A fim de avaliar e detectar a observancia as normas legais e procedimentos especificos, concernentes a gestdo de
Investimentos, foram propostas as questdes de auditoria adiante indicadas:

a) A aplicagdo de recursos ocorre conforme a legislagdo vigente, obedecendo aos limites?

b) A aplicagdo de recursos possui compatibilidade com a Politica de Investimentos?

c) A gestdo de recursos do RPPS é realizada de forma eficiente?

d) Os Conselhos Deliberativo e Fiscal estdo desempenhando suas atribui¢des previstas em lei?

e) O Comité de Investimento esta atuando de forma efetiva e desempenhando suas atribuigdes previstas em lei?

Conceitos

Politica de Investimentos - A Politica de Investimento estabelece a forma de gerenciamento dos investimentos e desinvestimentos dos
recursos financeiros. Nela foram inseridas as normas e diretrizes referentes a gestdo dos recursos financeiros do RPPS com base na Resolugdo
CMN N2 3.922 de 25 de novembro de 2010, e alteragGes posteriores; na Portaria MPS 519, de 24 de agosto de 2011 e as alteragGes
decorrentes pelas Portarias MPS n2170/2012; MPS n2440/2013; MPS n2 65/2014 e MPS n2 300/2015, levando em consideracdo os fatores de
Risco, Segurancga, Solvéncia, Liquidez e Transparéncia. A Politica de Investimento traz em seu contexto principal os limites de alocagdo em
ativos de renda fixa, renda varidvel e investimentos estruturados, em consonancia com a legislagdo vigente. Além destes limites, vedagbes
especificas visam dotar os gestores de orientagdes quanto a alocagdo dos recursos financeiros em produtos e ativos adequados ao perfil e as
necessidades atuariais do RPPS. A Politica de Investimento deve ser elaborada anualmente, podendo ser revista e alterada durante o decorrer
do ano de 2019, conforme entendimento da Superintendéncia, Comité de Investimentos ou Conselho de Municipal de Previdéncia. A vigéncia
desta Politica de Investimento compreende o periodo entre 12 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2019.

Limites de alocagdo - A Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas alteragdes, estabelece que os recursos em moeda corrente devem
ser alocados, exclusivamente, nos segmentos de: Renda Fixa, Renda Varidvel e Investimentos Estruturados.

Meta de rentabilidade - Em linha com sua necessidade atuarial, o MANAUSPREV estabelece como meta que a rentabilidade anual da carteira
de investimentos do Plano Previdenciario alcance, no minimo, desempenho equivalente a 6% (seis por cento) acrescida da variagdo do IPCA
(indice de Preco ao Consumidor amplo) divulgado pelo IBGE.

Gestdo - Para que todas as decisdes de investimentos e desinvestimentos sejam tomadas internamente sem interferéncia de agentes
externos, o MANAUSPREV adota o modelo de gestdo propria, em conformidade com o Art. 15 do § 12 Inc. | da Resolu¢do CMN n2 3.922/2010 e
suas respectivas alteragdes e define que a macroestratégia serd elaborada pela Diretoria ou pelo Comité de Investimentos.
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Gestdo de Riscos- A Manaus Previdéncia atendendo ao previsto no Inc. V, Art. 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os riscos aos quais os
investimentos estdo expostos.

Transparéncia - Além das informagBes com divulgagdo obrigatéria disciplinada pela portaria MPS 519/2011 e suas atualizagdes, é de
competéncia da Diretoria do RPPS, disponibilizar em sitio eletronico ou por meio fisico um relatério sintético que permita ao ente e aos
servidores acompanhar os investimentos.

Operacionalizagdo

®  Pré-Auditoria
A realizagdo da agdo de auditoria pressupde a prévia coleta de toda a informacgdo relevante para a percepgdo da entidade a
auditar envolvendo, no caso da aprecia¢do da atividade econémico-financeira, informagdes tais como:

v Instrumentos normativos e regulamentares aplicaveis a matéria;
v Extratos de aplicagdes;

v Relatérios de acompanhamento da gestdo do investimento;

v Controles administrativos existentes relacionados a matéria.

e  Auditoria

a) Investimentos
v’ Conferir se as operagdes registadas e processadas no sistema contabil foram devidamente autorizadas pelos

responsaveis legais;

¥ Conferir se as operacbes registradas foram previamente aprovadas pelo Comité de Investimentos ou possuem
autorizagdo prévia estabelecida na Politica de Investimentos ou Regimento Interno;

v' Averiguar se a carteira de investimentos estd em consonancia com os limites previamente estabelecidos na Politica
de Investimentos vigente e na Resolugdo CMN n2 3.922/2010;

v Verificar se o Relatério Mensal de Investimento apresenta informacdes relativas ao desempenho de cada ativo
individualmente e da Carteira como um todo;

v" No caso de aplicagdes em novos fundos de investimentos, verificar se houve previamente o credenciamento das
instituicGes gestora e administradora dos recursos;

¥' Constatar se o processo de credenciamento atendeu ao procedimento preestabelecido e se hd publicacdo oficial do
Atestado de Credenciamento;

v’ Verificar se os demonstrativos obrigatérios relacionados a area de investimentos (DAIR e DPIN) foram entregues a

Secretaria de Previdéncia dentro do prazo regulamentar;

a) Gestdo de riscos
v’ Observar o cumprimento previsto no inciso V, artigo 42 da Resolugdo CMN n2 3.922/2010 e suas respectivas
alteragdes, estabelece em sua politica de investimentos regras que permitam identificar, mensurar e controlar os
riscos aos quais os investimentos estdo expostos;
v’ Observar se os controles estabelecidos na Politica de Gestdo de Riscos estdo sendo mensurados e publicados no
Relatério Mensal;

a) Politica de Transparéncia
v Verificar se a MANAUSPREV estabeleceu critérios de transparéncia e governanga em seus processos internos de
investimentos. Desta forma, definidos métodos para o processo de credenciamento das instituigdes financeiras e dos produtos por ela

ofertados, criado rotinas periddicas de envio das informagGes destas instituigdes e dos produtos que receberam recursos deste RPPS e normas
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para divulgagdo dos resultados;

v Se realiza reuniGes com os participantes envolvidos no processo de gestdo do RPPS, com o objetivo de avaliar a
performance das aplicagdes financeiras, discutir eventuais alternativas de novos investimentos e mudancas de cenario econémico. Para isso,
poderdo ser chamados os gestores e representantes das instituicSes onde os recursos estdo alocados e/ou a consultoria de investimento;

v Constatar se os seguintes documentos estdo sendo publicados no Portal da Transparéncia da Manaus
Previdéncia dentro de seus respectivos prazos regulamentares:
APR
Composicao da Carteira
Relatério Mensal de Investimentos
Ata da reunido do Comité de Investimentos

vk wNe

Atestado de Credenciamento de Gestores e Administradores de recursos

a) Possiveis ou recorrentes achados
v Informagdo incorreta ou manipulada de registros (omissdo de lancamentos, langamento falso, anotagdo falsa,
registro falso) e/ou documentos (destruicdo de documentos, preparacdo de documentos falsos, alteracdo dos
documentos originais);

¥ Falta de manutencio dos registros, sua destrui¢do ou dissimulag3o;

AN

Alteragdo dos registros;
v’ Contabilizagdo de registros com finalidade de distorcer saldos, ocultar, irregularidades e manipular demonstracdes
financeiras;

v’ Outros achados.

Visando atingir os objetivos e questées de auditoria nesta area de andlise, promover as seguintes analises, tendo como base o
Checklist, em anexo, considerando que as respostas desejadas sdo:

CHECKLIST

Setor: SUPINV - Superintendéncia de Investimentos

Exercicio: 2021 Periodo Auditado: JUNHO Ciclo de Auditoria: Mensal

BASE LEGAL, DECISOES DE
ITEM QUESTIONARIO CORTES DE CONTAS E/OU S N N/A
REFERENCIA DOUTRINARIA

A disponibilizagdo da politica anual de investimentos e suas
1 revisdes, no prazo de até trinta dias, a partir da data de sua X
aprovacdo esta sendo cumprida? (Prazo: 31 dezembro).

A disponibilizagdo das informagdes contidas nos formularios APR
2 Autorizagdo de Aplicagdo e Resgate, no prazo de até trinta dias, X
contados da respectiva aplicagdo ou resgate estdao acontecendo?

Ha publicagdo da composicdo da carteira de investimentos do

3 RPPS, no prazo de até trinta dias apds o encerramento do més? Portaria MPS n® 519/2011 X
artigo 3°, inciso VIII
Ha procedimento de selecdo das eventuais entidades X
4 autorizadas e credenciadas publicado?
As informagdes relativas ao processo de credenciamento de
S instituicGes para receber as aplicagdes dos recursos do RPPS X
estdo de acordo?
A relagdo das entidades credenciadas para atuar com o RPPS e
6 respectiva data de atualizagdo do credenciamento estdo X

corretas?
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As datas e locais das reunides dos érgdos de deliberagdo
7 colegiada e do Comité de Investimentos estdo definidas?

O relatério de que trata o art. 32 inciso V (Relatério Mensal de
8 Investimentos — més anterior) foi devidamente publicado?

Os recursos alocados estdo de acordo com os segmentos
estabelecidos?

10 O total aplicado em cada inciso e alinea respeita o limite no X
somatorio?

11 A selecdo de ativos estd sendo feita de acordo com as X
competéncias do Comité de Investimentos?

1 O controle de risco da carteira esta sendo feito de acordo com os X
parametros de VOL e VAR ou pelo indice Sharpe?

Sdo observados os critérios relacionados aos prestadores de N
. o ) . . Resolugdo n? 3.922/2010
servigo que podem administrar ou gerir fundos de investimentos

13 (com as alteragGes da X
nos quais os Regimes Proprios de Previdéncia Social - RPPS Resolugio CMN n@
podem aplicar seus recursos? 4.695/2018)

14 |A estrutura de gerenciamento de riscos quanto a politicas e X
estratégias estdo claras?
Estdo sendo periodicamente avaliados os sistemas, rotinas e X

15 procedimentos para o gerenciamento de riscos?

Ha ferramentas gerenciais utilizadas para acompanhamento e
16 mensuracdo do desempenho e riscos dos ativos investidos, de X
forma integra e tempestiva?

Legenda: S - Sim; N - Ndo; N/A - N3o se aplica;

- Para todos os itens é SIM. Caso a resposta seja NAO para algum, registrar a impropriedade como CONSTATACAO.

ANEXO |

QUADRO DE OBSERVACGES TECNICAS
INFORMAGCOES
(se houver)

ITEM REGISTRO

Evidenciamos a publicagdo, no site da autarquia, da Composi¢do da Carteira de Investimentos referente
ao més de junho. Realizamos a comparagdo dos saldos constantes nos extratos das aplicagdes realizadas
nos fundos BB ACOES BOLSA AMERICANA, CAIXA BOLSA AMERICANA FIM e BTG - ECONOMIA REAL FIP
3,9e10 com as informagdes da Composicdo da Carteira de Investimentos, atestando a conformidade. O valor
total de carteira de investimentos até o més de junho correspondeu a RS 1.236.316.626,82 (um bilh3o,
duzentos e trinta e seis milhdes, trezentos e dezesseis mil, seiscentos e vinte e seis reais e oitenta e dois
centavos).

6e1l3 Auséncia de credenciamento da empresa Atico considerada excepcionalmente conforme com base no
PARECER JURIDICO N2 99/2020 — PROJUR/MANAUS PREVIDENCIA que opinou pela ndo obrigatoriedade
de credenciamento da gestora, atualmente denominada Aureo, que estava pendente, inclusive pelo fato
de que ndo é intengdo da SUPINV aportar novos recursos nos fundos gerenciados por esta, mas apenas
liquidar os investimentos ja existentes, o que depende da venda do Unico patriménio da gestora. Acerca
da conclusdo das negociagGes de venda, conforme previsto, solicitamos novas informagdes a SUPINV na
auditoria corrente, sendo informados, via Memorando 069/2021-SUPINV MANAUSPREV, que houve
proposta de compra aprovada pela assembleia geral de cotistas, a qual esta condicionada a uma due
diligence legal. A expectativa é que, apds a conclusdo da venda, o valor seja amortizado aos cotistas,
deduzidos os custos e taxas cobradas pelo administrador e pelo gestor do fundo, restando entdo a
liquidagdo. Portanto, o assunto permanecera em acompanhamento. Na auditoria corrente, observamos
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ainda, a conformidade do credenciamento das seguintes instituicdes: CAIXA ECONOMICA FEDERAL
(gestor e adminsitrador) e BTG PACTUAL SERVICOS FINANCEIROS S.A. DTVM.

Na auditoria corrente, evidenciamos a publicagdo do Relatdrio Mensal de Investimentos referente ao més
de maio.

Amostra: Atas das 102 e 112 reuniées do COMINV em 2021, que foram comparadas com as APRs do més
de junho, sendo observado que todas as decisGes do referido conselho foram cumpridas. Obs:
excepcionalmente, uma das realocagdes de recursos foi evidenciada nas APRs de julho, considerando que
a SUPINV aguardava a publicagdo do novo edital do credenciamento, o qual passou a contemplar
corretoras, além de administradores, gestores e distribuidores de fundos de investimentos. Portanto, o
item esta conforme.

Verificado o gerenciamento de riscos no Relatdrio Mensal de Investimento de maio.

11

12,15, 16

ANEXO Il

QUADRO DE OBSERVAC()ES TECNICAS
CONSTATACOES

(conforme respostas das questdes)
ITEM REGISTRO

N3o se aplica
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Manaus
Previdéncia

'Manaus

Prefeitura Municipal

MANAUS PREVIDENCIA
CHECKLIST DE VERIFICACAO DAS ACOES DO PRO-GESTAO
Documento n° 011/2021

Maés: Abril

REQUISITOS

| CONFORMIDADE |

OBSERVACAO

3.2. Dimensdo Governanga Corporativa:

3.2.15. Mandato, Representag¢do e Reconducgdo

3.2.16. Gestdo de Pessoas

SIM

Requisito conforme. Evidéncias: Documentos publicados no site da autarquia - Lei n 2 2419, de 29 de margo
de 2019 (define a composicdo e o tempo de mandato dos diversos conselhos da autarquia) e primeiro
termo aditivo ao contrato de gestdo (prorrogagdo do prazo). Relatdrio de desempenho semestral do
Contrato de Gestdo evidenciado pelo CGAB (periodo de outubro/2020 até marco/2021), em atendimento a
uma das exigéncias feitas pelo auditor externo do Pré-Gestdo na ultima auditoria documental realizada.

|Requisito conforme. Evidéncias: Listagem Geral de Servidores (mais de 50% do quadro de pessoal

SIM

composto por servidores efetivos), 42 Termo Aditivo ao Contrato n? 015/2017 com a empresa BRASILIS
CONSULTORIA ATUARIAL LTDA — EPP (prestagdo de servigos atuariais), Edital do Concurso Publico n?
02/2021 (contempla vaga para contratagdo de um atudrio para o quadro efetivo de servidores), ato de
nomeacdo do Superintendente de Investimentos (Decreto de 03/07/2017 — DOM 4158).

3.3. Dimensdo Educagao Previdenciaria:

3.3.1. Plano de Agdo de Capacitagdao
3.3.2. Agoes de Dialogo com os Segurados e com a Sociedade

Data: 11/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

SIM

SIM

Requisito conforme — Evidéncia: Levantamento das Necessidades de Capacitagdo/LNC, Plano Anual de
Treinamentos. Quanto a observagdo da auditoria anterior sobre o assunto, o STIN concluiu as alteragdes no
sistema de treinamentos para integrar os cursos ao MRA. Quanto a oportunidade de melhoria deixada pelo
auditor externo do Pré-Gestdo na Ultima auditoria realizada, a implementagdo estd em andamento (PAG
79/2020). Na proxima auditoria sobre o assunto, verificaremos o fechamento.

[Requisito conforme — Evidéncia: Plano de Educago Previdencidria — 2021.
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, MANAUS PREVIDENCIA
Manaus by m CHECKLIST DE VERIFICACAO DAS ACOES DO PRO-GESTAO
Previdancia Manaus Documento n° 012/2021

Prefeitura Municipal

3.1. Dimensdo Controle Interno:

Més: Maio

3.1.1. Mapeamento das Atividades das Areas de Atua¢do do RPPS

3.1.2. Manualizagdo das Atividades das Areas de Atuacdo do RPPS

3.1.3. Capacitagdo e Certificacdo dos Gestores e Servidores das Areas de Risco
3.1.4. Estrutura de Controle Interno

Data: 11/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo

SIM [Requisito conforme. Evidéncia: Pasta Fluxo dos Processos (salva na rede publica em sggi).

SIM Requisito conforme. Evidéncia: Pasta Manuais dos Processos Organizacionais (salva na rede
|publica em sgqi).

Sim [Requisito conforme. Evidéncias: Certificados publicados no site da autarquia
SIM Requisito conforme. Evidéncias: Documentagdo do Controle Interno publicados no site da autarquia.
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0 MANAUS PREVIDENCIA
M A CHECKLIST DE VERIFICACAO DAS ACOES DO PRO-GESTAO
P'ae?’?;g"da \e? Manaus Documento n° 013/2021
= 7" )l K am V™ ) sz lunhs

3.1. Dimensdo Controle Interno:

Requisito conforme. Evidéncias: Politica de Seguranca da Informagdo, Comité de Seguranga da Informagdo

SIM em atividade, Manual de Contingéncia. Quanto a oportunidade de melhoria registrada pelo auditor externo
do Pré-Gestdo na Ultima auditoria realizada, a implementagdo ainda estava em andamento, conforme PAG
3.1.5. Politica de Seguranca da Informagdo | |080/2020. Na préxima auditoria sobre o assunto,acompanharemos o fechamento.
3.1.6. Gestdo e Controle da Base de Dados Cadastrais dos Servidores Publicos, SIM Requisito conforme. Evidéncias: Decreto n2 3.271, de 19 de janeiro de 2016, Portaria n.2 102/2020 —

Aposentados e Pensionistas GP/MANAUS PREVIDENCIA e Decreto n2 4.730, de 07 de JANEIRO DE 2020.

3.2. Dimensao Governanga Corporativa: \
Requisito conforme — Evidéncia: Relatdrio de Governanga Corporativa referente ao 22 trimestre/2021,
SIM publicado no site da autarquia, no qual foram evidenciadas todas as informagées requeridas pelo Pré-
Gestdo. (Obs: O relatério referente ao 32 trimestre ainda estava em elaboragdo na ocasido da realizagdo da
3.2.1. Relatério de Governanga Corporativa presente auditoria).
SIM Requisito conforme — Evidéncia: Planejamento estratégico 2022-2025 publicado no site da autarquia, cuja
elaboracgdo levou em consideragdo a integragdo com o PPA.

3.2.2. Planejamento

Data: 11/10/2021

Preenchido por: Andresa Nogueira do Carmo
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Manaus
Previdéncia

Autarquia Municipal

& Manaus

Prefeitura Municipal

PARECER N° 18/2021 — CMP/MANAUS PREVIDENCIA

Os membros participantes da 102 Reunido Ordinaria de 2021 do Conselho
Municipal de Previdéncia (CMP) da Manaus Previdéncia — MANAUSPREV, ocorrida
em 13 de outubro de 2021, no desempenho de suas competéncias de que trata o
artigo 2° da Resolugéo n° 002/2020 — CMP/MANAUS PREVIDENCIA, publicada no
Diario Oficial do Municipio de Manaus Edicédo n° 4945, de 13 de outubro de 2020, apds
examinarem o Relatério n.° 026/2021 do Controle Interno da Manaus Previdéncia,
referente ao 2° Trimestre de 2021, deliberam por sua APROVAGAO final.

Manaus/AM, 13 de outubro de 2021.

DANIELA CRISTINA DA EIRA CORREA BENAYON
Presidente do Conselho Municipal de Previdéncia — CMP

MARCELO MALGADI ALVES
Membro Conselheiro Titular

VANESSA CARDOSO CARNEIRO
Membro Conselheira Titular

MARIA EDNA ARAUJO
Membro Conselheira Titular

ROSSICLEIDE BRANDAO DA FONSECA
Membro Conselheira Titular

ALTINA MAGALHAES DE SOUZA
Membro Conselheira Titular

WALBER MORAES DOS REIS
Membro Conselheiro Titular
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REGISTROS DE ASSINATURAS

ELETRONICAS

O arquivo parecer_n__18 2021 cmp___ aprova_rci_2__trimestre_de_2021.pdf.p7s do documento

2021.17848.17910.9.016418 foi assinado pelos signatarios

DADOS DO SIGNATARIO

DADOS DA ASSINATURA

ALTINA MAGALHAES DE SOUZA
193.214.142-15

13/10/2021 12:01:16
(LOGIN E SENHA)

MARIA EDNA ARAUJO
308.951.383-87

13/10/2021 12:33:55
(LOGIN E SENHA)

ROSSICLEIDE BRANDAO DA FONSECA
034.316.572-49

13/10/2021 12:40:36
(LOGIN E SENHA)

DANIELA CRISTINA DA EIRA CORREA BENAYON
474.482.292-49

13/10/2021 13:06:02
(CERTIFICADO DIGITAL)

MARCELO MAGALDI ALVES
313.785.362-15

13/10/2021 13:37:17
(LOGIN E SENHA)

WALBER MORAES DOS REIS
240.504.072-72

13/10/2021 14:16:33
(LOGIN E SENHA)

VANESSA CARDOSO CARNEIRO
343.958.222-15

13/10/2021 14:56:48
(LOGIN E SENHA)




