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ESTUDO PARA ATUALIZACAO DO VALOR DA TARIFA PUBLICA DO SERVICO
DE TRANSPORTE COLETIVO URBANO DE PASSAGEIROS, MODALIDADE
CONVENCIONAL, DO MUNICIPIO DE MANAUS.

ANO 2025

Manaus, 03 de fevereiro de 2025

I. INTRODUCAO

O presente estudo tem por objeto servir de base orientativa as decisdes das
autoridades acerca de uma possivel atualiza¢do da tarifa publica do Servico de Transporte
Coletivo Urbano de passageiros - STCU, na modalidade convencional, levando em
considera¢do fatores como custos operacionais, demanda de passageiros, investimentos
necessarios e o equilibrio financeiro do sistema, para elaborac¢do de cenarios para analise das
implicagdes financeiras. A premissa do orgao ¢ garantir um servigo de transporte coletivo
sustentavel e de qualidade, levando em conta as necessidades da populacdo e a viabilidade
economica do sistema.

II. CONTEXTUALIZACAO

A ultima majoracao da tarifa publica aconteceu em 21 de maio de 2023,
conforme Decreto anexo de N° 5.581/2023, publicado no DOM N°5.589, de 19 de maio de
2023, onde fixou o valor em R$ 4,50 (quatro reais e cinquenta centavos) na modalidade
Convencional; a meia passagem de que trata o art.257, §1°, da Lei Organica do Municipio de
Manaus — LOMAN em RS 2,25 (dois reais e vinte e cinco centavos); Modais Alternativo e
Executivo temporarios em RS 4,50 (quatro reais e cinquenta centavos) e R$ 5,00 (cinco
reais) respectivamente.

Destaca-se que a tarifa publica é o preco publico cobrado ao usuario em
conformidade com o §2° do artigo 9° da Lei N°12.587, de 03 de janeiro de 2012, que trata
das da Politica Nacional de Mobilidade.

Um fator relevante a se pontuar para o aumento o valor da tarifa técnica foi a
queda brusca de demanda no servico convencional que ocorreu desde 2017, tal reducdo foi
de 21 milhdes para 10,9 milhdes de passageiros (média ano 2024).

A queda do nimero de passageiros no servico ¢ um fenomeno que pode ser
explicado por uma combinacao de fatores, podemos citar como variaveis que possivelmente
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influiram na reducdo no numero de usudrios do transporte publico municipal nos ultimos
anos: aumento do desemprego a partir da crise de 2015, reduzindo a quantidade de
deslocamentos diarios da populacdo sem emprego; incremento do uso do transporte
individual; surgimento dos aplicativos de motoristas particulares, introduzindo um elemento
de competicdo de mercado; e novamente citando o advento da pandemia e quarentenas
temporarias, que desencadearam uma mudanca permanente em muitas empresas que
passaram a autorizar o trabalho remoto.

Se a questdo dessa reducao fosse apenas uma mudanca nas preferéncias dos
usuarios, um problema de mercado, talvez ndo houvesse grandes preocupacdes nessa
situagdo. No entanto, o desafio reside no fato de que os sistemas de mobilidade urbana estao
se tornando cada vez menos autossustentaveis a medida que ocorre uma reducdo na
participacdo dos sistemas publicos coletivos em favor dos veiculos motorizados privados.
Essa tendéncia gera impactos negativos significativos, como o aumento das externalidades
prejudiciais do transporte, resultando em mais acidentes, maior poluicdo e agravamento dos
congestionamentos nas grandes cidades. Além disso, surge um problema social relevante: a
deterioracdo dos servigos de transporte publico afeta diretamente os cidaddos de menor
renda, que dependem desse meio de locomoc¢do e acabam sobrecarregados com custos cada
vez mais elevados, sem dispor de uma capacidade de pagamento adequada.

Nas capitais brasileiras o aumento de tarifa publica e de remuneracao pode ser
apresentado conforme quadro abaixo, de fonte NTU janeiro/25:

'I. TARIFAS

Tarifas pnncipais (publica x remuneracao) - Capitais

drsrl s m e iy

1. Aracigu-SE 15/08/2022

2 Bebim PA 4.00 283/202

1 Beda Horuenis MG 575 emaes

4 Boa Visia RR 5,50 21/81 /2824
Bacie 1 - RE 750
Bacis 1- B3 T.T

S Brasilia DF 5,50 /e /2020 Bacis 1 - RS 02T
Bacis 4 - M5 043
Bacin 5 RS 11,803

& Cirmpe Grande MS 4TS 14/03,/2024 "

T. Culalsd-MT 495 o8/05/2022 age/i2 -R§ 1,78

B Curitilsa PR 6,00 01/03,/2023 196

3 Aarandpolis SC &80 e1/e /s

18. Fortalesa-CE 450 15/032023 27

11. Gedbnia GO 430 19/04/2019 838

12 Jodo Pessca PB 4,50 2RO /D024

11 Mastaps AP 3,70 01/01/2020 455

14 Macesd AL 4.00 EAF, YrirE]

13 Mansus AM 450 2153 152

16 Mats RN 490 912204 515
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17 Palnsas-TO les 31052019 458
16 Porto Alegre RS 4B a2/07/2021
19. Porto Yelho RO &0 15122422
2 Recife-PE 430 05/01/M25
2. Rio Branco-AL 3150 26102021
1 Rio de Jassire- RU ATO 05/01/2025
B Salvader BA 560 040172025 HD
24 550 Lais-MA a0 19/02/2923
Letes Sitwvrs Dmtrumas sl de B 1 49
@ A1 4 T] Late Deneme Artbatacie
5 Sho Paio-5P 500 06/91/2025 R b ek i i e
Dlststuichs de B4 108 » 05 377
26 Terwans M 400 a0
27. Vinéwia ES 470 15/01/2924 8,40

Fonte NTU Janeiro/25

Sempre € importante trazer a tona o fato que inquestionavelmente trouxe grandes
modificag¢des para o servi¢o de transporte, trata-se da pandemia de Covid-19 no Brasil, onde
os estados e municipios, sob orientacdo da Organizacdo Mundial de Saude - OMS
impuseram restri¢des na circulacdo, em virtude das medidas de isolamento. Tais medidas
levaram a uma forte quebra na atividade economica e nos volumes de trafego de veiculos e
pessoas nas cidades, sendo um dos cinco segmentos com maior prejuizo durante a crise
sanitaria. Com a determinacdo de manter uma menor ocupacdo interna nos veiculos,
evitando aglomera¢do, implicou no aumento do custo do servi¢o, para manter um numero de
veiculos superior ao necessario de modo a preservar o distanciamento, evitando possiveis
aglomeracgdes nos onibus e terminais de integragao.

ANTU - Associacdo Nacional das Empresas de Transportes Urbanos, monitorou
0s principais impactos da pandemia e os estudos revelam que mesmo trés anos apos o inicio
da pandemia de Covid-19, o desequilibrio entre os niveis de oferta e demanda ainda persiste,
conforme imagem até fevereiro de 2023, a seguir:

1 OFERTA E DEMANDA

uin ano de pandemia encerramento da pandemia atual
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Em Manaus, na analise do mesmo do periodo que vai de janeiro/2020 até o més
de dezembro/2024, a demanda atual apresentou indice 37% menor do que a demanda do
inicio do ano de 2020, por outro lado a oferta de veiculos, ou seja, a frota operante, retornou
aos niveis iniciais.

Fonte: IMMU/jan25

OFERTA E DEMANDA

Mewno apdn s a0 desde 0 nkdo da pandenia, o desequlibeio ostre
et 0o oferta ¢ domanda persicte. N DRm0 s, & Geraads MBI
irdicw 5% mener do que @ olerta.

E importante ressaltar que no final de 2019, o municipio implementou uma
politica de subsidio da tarifa de transporte coletivo de passageiros, para a modalidade
convencional, disponibilizando recursos para custeio de estudantes, usudarios isentos e
pessoas com deficiéncia assegurados pela legislacdo vigente, além de outros custos
objetivando manter a tarifa sem majoracao para o usuario do transporte. Foi assim que se
deu a criacdo das Leis N°2.545 e N°2.546, de 13 de dezembro de 2019, que tratam do
subsidio or¢amentario para custeio do servigco publico de transporte de passageiros visando o
equilibrio economico-financeiro dos contratos, onde no Art.1°, §2° da Lei N°2.545/2023
estabelece que a apuracao do equilibrio econémico-financeiro dos contratos deve ser mensal.
A concessdo do subsidio tarifario esta em consonancia com o0s principios, diretrizes e
objetivos da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, instituida através da Lei n® 12.587, de
3 de janeiro de 2012, fazendo prevalecer o interesse publico, assegurando a modicidade das
tarifas, priorizando o transporte publico coletivo e promovendo a melhoria da mobilidade
das pessoas nos deslocamentos dentro do municipio.

Os custeios sdao repassados as concessionarias de transporte publico pelo
governo municipal para completar a diferenca entre o custo real do servico e a arrecadagdo
advinda da tarifa cobrada aos usuarios na catraca.

O subsidio tarifario, para ser claro, ¢ uma forma de apoio financeiro fornecido
pelo governo ou autoridades competentes para reduzir o custo das tarifas publicas no
transporte publico, tornando o transporte publico mais acessivel e garantindo uma opcao de
deslocamento mais econdmica para os cidaddos usuarios do servigo.

Como medida de reduzir os impactos sociais 0 Governo do Estado do Amazonas
e a Prefeitura Municipal de Manaus trabalham em conjunto no sentido de beneficiar alunos
da rede publica, garantindo evitar a evasao escolar, concedendo, com alguns critérios
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observados na legisla¢do pertinente, a gratuidade da passagem. Para isto, foi firmado um
Convénio no final de 2021, que vem sendo renovado.

Em outras cidades brasileiras também foi implementado apoio financeiro e pode
ser demonstrado no clipping abaixo da NTU:

g z ” *® ~TQ
:: SUDS1U10S
E = = sistemas com iniciativas implementadas

sistemas possuem subsidios definitivos atualmente.

Esses sistemas atendem 212 cidades.

FEntre os 74m Além destes, tambem existeimn
cidades com
promover a separngio do turifs de remuneragdio e da -
39 pblca ] O O tarifa
17 reduzit o custo total. ZerO
promover a separagio da tarifa Je remuneragio ¢ da
10 pliblica ¢ custear beneficios tanifirios. Em 84 o uinfa 2e00 abrange todo o sistema
. durnnic todos o8 dias do semana.
6 custear hencficios tarifarios.
-ﬁutﬂ.nwﬁmmm' sistema
1 mnwbhﬁhmﬂoc& Iﬂllﬂl“ll‘lll

365

em subsidios cidodes possuem iniciativas
de subsidios definitives para o

transporte plblico por 6nibus

subsidiadas
mde

O subsichos s30 destinados pam:

DAOMOer B SECANACHO clas tarifas
publics e de remunemnsbo,

Custaar o8 beneliclos tarilitlos
(lsengles ¢ descontos tarntarios)

Cusiesr at intagraches

atendida por
idipdos

reduir o custototsl

[FONTE] Organizacscs NTL
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Subsidios e separacdo das tarifas publica e de remuneracdo: cendrios antes e
pés pandemia:

Mobilidade ¥
Urbana

SEPARACAO TARIFA PUBLICA X

SUBSIDIOS PERMANENTES TARIFA DE REMUNERACAO

INFORMACOES

Antesdoinicio U Antes doinicio Atualmente

da pandemia da pandemia
Total de sistemas 20 92 8 66
Total de sistemnas (Capitais e RMs) n 21 4 3
Total de sistemas
(Cidades de grande, médio e pequenc porte) . e 5 -
Total de cidades atendidas 120 237 52 140
[FONTE]

A 1magem a seguir apresenta os niveis de subsidios de cidades brasileiras, onde
Manaus aparece com o subsidio acima da média nacional.

. Subsidio publico Receita tarifaria

 RNRRREREEBEIRRFEREEEA I AR NS

SNE
&
&
8
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Ressalta-se que a Prefeitura tem realizado investimentos em melhorias da frota e,
além disso, a modernizacdo do sistema, entre os quais citamos: Novos terminais de
integracao, modernizacdo dos terminais de integracdo e estacdes de transferéncia (Wi-Fi nos
terminais, painéis de informacao em led, totem de autoatendimento no T1 e T2), cameras de
seguranca nos terminais e, veiculos da frota, cameras de leitura facial nos coletivos;
Implementacgdo de aplicativos e plataformas digitais para fornecer informacdes em tempo
real sobre itinerario, horarios e eventuais alteracdes; Inovacdes de multiplas formas de
pagamento; Investimento em tecnologias mais sustentaveis, como onibus elétricos, visando
reduzir a emissdo de poluentes.

IIL. ANALISE

Em que pese um aumento de tarifa no presente momento poder gerar
preocupagdes, no entanto, é importante destacar ao Poder Executivo que a decisao deve ser
tomada levando em considera¢ao que houve aumento dos custos de operagdo do servigo, tais
como: combustivel, manutencao dos veiculos, rodagem, salarios dos funcionarios e despesas
gerais, dentre outros. A inflacdo impactou os precos dos insumos utilizados e servigos
relacionados ao transporte publico.

Este estudo, conforme solicitacao superior, estabelece comparativo entre os custos
de fevereiro de 2017 e os de dezembro de 2024, bem como de dados operacionais e valores
dos insumos que compdem o custo total do servico de transporte coletivo, modalidade
convencional, em conformidade com a Metodologia disposta na regra contratual. Nos
quadros abaixo evidenciam-se os percentuais entre dois periodos, para melhor visualiza¢ao
dos custos:
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Comparativo entre os custos de fevereiro de 2017 e os de dezembro de 2024:

e @ Manaus
- T ol s A T &

COMPONENTES (RSJ"MI-ES) FEVEREIROM7 DEZEMBRO/24 Be
Combustivel RS 11.690.028,94 R3 18.815.424,18 59,23%
Energla Blétrica - R3 3.351,86 -
Aria - R3 288.094.85 -
Lubrificants RS 1.082.655.22 R3 1.882.486,12 54,07%
Rodagem RE 1.453.622.44 R3 1.748.535,25 20,15%
Pegas | Acessorios RS 2.098.248.28 R3 8.302.899.20 110,21%
Depreclagio RS 3.572.204.71 R3 4.508.500,558 28.72%
Remuneragio RS 2811.107.24 R3 4.784.333,23 83.81%
Despesa com Pessoal R3 20.285.811.40 R3S 24.626.728,98 14,23%
Despesa Adminlatrativa RS 4.280.102,84 R3 7.464.532,35 T4,03%
Despeaaa Tributarias RS 1.188.100,22 R3 1.643.421,32 28.21%
Int. entre Terminale + Congel.Tarlfa Eat. RS 1.8687.0232.19 - -
Total dos Custos do Slatema RS 60.861.914,30 RS 81.778.378,10 34.37%
Frota Operante 1.268 1127 -17.62%
Frota Total 1.488 1.280 -13.31%
Combustivel (RS/litro} 28377 5,5626 98,02%
Salérlo Motorista (RS) 2.303.38 3.111,08 25,07%
Custo (RS/Km) €,0109 10,2006 79,68%
Km Mensal 9.900.462,72 7.572.048.80 -23.52%
Passagelro Total 21.088.129 9.830.285 -53,38%
Paszsagelro Equivalente 15.942 265 9.048.129 -43,24%
IPKe 1.61 1.20 -25,77%
Custo (RS/Passageiro) 23,8176 89,0372 136,72%
IPcA Acumulado - FEV/17 a DEZ/24 (% 42.12%

Segue também o comparativo entre os custos de maio de 2023 e os de dezembro de 2024

o ﬁ Manaus
[ B L B O I Jhe

COMPONENTES (R$/MES) MAID/22 DEZEMERO/24 2%
Combustivel R3 15.510.115.51 R3S 18.615.4324.18 20.02%
Energla Elétrica - RS 2.351.88 -
Aria R3 280.834.20 RS 288.004.86 -
Lubrificants R3 1.440.508,78 R3 1.682.486.12 16.14%
Rodagem RE 1.950.803.64 RS 1.748.535,25 -10.88%
Pegac [ Acecsorios R3 5.517.570.35 RS 8.202.880.20 14.,23%
Depreciaglc R3 2585218237 RS 4.580.500,56 T7.e2%
Remunsragloc R3 326077106 RS 4.794.3332.33 47.08%
Despesa com Pessoal R3 32.170.742,68 R3 34 638788.98 7.64%
Despesa Aaminictrativa R3 6.165.333.28 RS 7.484.532.35 21.07%
Despesas Tributarias R3 1.412.708,80 R3 1.642.421.32 16.22%
int. entre Terminals + Congel.Tarifa Est. RS - - -
Total dos Custos do Slstema RS 70.229.784.78 RS 81.778.372.10 16.28%
Frota Operanta 1.144 1.127 -1.48%
Frota Total 1.285 1.280 0.28%
Combustivel (RS/litro) 4,4873 5,5626 23.88%
Salario Motorista (RS) 290142 3.111,08 4,00%
Custo [RE/Km]) 87088 10,2006 24.02%
Km Mensal 2.075.829.85 7.572.046.80 -6.24%
Passageiro Total 12.640.833 9.830.285 -22,23%
Passageiro Eqguivalents 11.654.083 9.040.120 -22,35%
IPK= 1,44 1.20 -17.18%
Custo [RE/Pazsageiro) 6.0350 9.0372 48,75%
IPCA Acumulado - MAL/23 a DEZ/24 (3%) 6.77%
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A inflacio medida através do Indice de Preco ao Consumidor Amplo - IPCA,
acumulou entre fevereiro de 2017 a dezembro de 2024, o patamar de 48,12%, ja entre maio
de 2023 e dezembro de 2024 de 6,77%.

Na tabela abaixo sdo apresentados de forma sucinta os dados mensais de custo,
passageiro total e equivalente, arrecadagdo e tarifa técnica ao longo de doze meses do ano
2024, conforme segue:

Tarifa Diferenca

Custo Mensal Técnica R$4.50

(RS)

Passageiro

Passageiro Arrecadacio

Total Equivalente

Mensal (RS) (R$/Pass)

(R$/Pass)

Janeiro/24 68.689.800,25 9.092.090 8.333.321 31.601.666,25 8,2428  3,7428
Fevereiro/24 | 69.763.439,48 9.753.492  8.982.136  31.115.601,00 7,7669  3,2669
Marco/24 72.906.625,10 11.014.557 10.166.881 33.497.903,25 7,1710  2,6710
Abril/24 74.147.455,30 11.821.899 10.911.429 35.094.339,00 6,7954  2,2954
Maio/24 76.820.082,73 11.547.007 10.633.979 34.414.877,25 7,2240  2,7240
Junho/24 77.058.660,45 10.963.114 10.090.621 32.828.053,50 7,6367  3,1367
Julho/24 78.845.605,99 11.225.650 10.304.505 34.503.414,75 7,6516  3,1516
Agosto/24 78.995.217,74 12.066.371 11.098.174 36.184.230,00 7,1177  2,6177
Setembro/24  80.171.851,36 11.065.695 10.178.725 33.547.324,50 7,8762  3,3762
Outubro/24 84.831.528,28 11.446.341 10.513.000 35.338.563,00 8,0694  3,5694
Novembro/24 82.073.563,98 11.024.959 10.146.381 33.961.790,25 8,0889  3,5889
Dezembro/24 81.778.378,10 9.830.285 9.049.129 32.627.781,00 9,0372  4,5372

A tarifa técnica € o resultado da divisdo do Custo Mensal pelo Passageiro
Equivalente (numero de passageiros que efetivamente pagam tarifa inteira).

A arrecadacdo do servico ¢é proporcional ao volume de passageiros
transportados, destaca-se que nos meses de férias escolares, com menos dias ou muitos
feriados, ou externalidades tem-se a reducdo de usuarios.

Observa-se na tabela acima que os valores das tarifas técnicas, no periodo acima,
variaram entre RS 6,7954 (seis reais, sete mil novecentos e cinquenta e quatro décimos de
milésimos de reais) a R$ 9,0372 (nove reais, trezentos e setenta e dois décimos de milésimos
de reais).

Logo, com tarifa cobrada ao usuario no valor de R$4,50 (quatro reais e
cinquenta centavos), os governos municipal e estadual, subsidiaram por passageiro a
diferenca entre a tarifa técnica e a tarifa publica. Os valores destas diferencas variaram entre
RS 2,2954 (dois reais, dois mil, novecentos e cinquenta e quatro décimo de milésimo de
reais) € RS 4,5372 (quatro reais, cinco mil, trezentos e setenta e dois décimo de milésimo de
reais), resultando em subsidios mensais de até RS 49.150.597,10 = (RS 81.778.378,10 — RS
32.627.781,00), conforme o més de dezembro/2024, constante da tabela.

Este déficit, entre os custos e despesas e as receitas do Servico de Transporte
Coletivo Urbano na modalidade convencional, corresponde ao valor do subsidio
or¢amentario, previsto no §1° do artigo 1° da Lei N°2.545, de 13 de dezembro de 2022, a ser
concedido pelo Poder Executivo, com vistas ao equilibrio economico e financeiro dos
contratos de concessdo, que contou com o aporte do Governo Estadual por meio do
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Convénio N°001/23-UGPE, para tendo por objeto o Programa de Reestruturacio e
Qualificacio do Transporte Publico do Municipio de Manaus, visando o equilibrio
economico-financeiro e, consequentemente, a reestruturacio e requalificacio do
sistema de transporte coletivo do Municipio de Manaus, proporcionando acesso aos
sistemas de transportes seguros, acessiveis e sustentaveis para os usuarios.

E importante ressaltar que em Manaus algumas iniciativas estio sendo
implementadas para aprimorar a experiéncia dos usuarios, pois o transporte publico ¢
infraestrutura essencial das cidades, ¢ um direito que viabiliza condicées basicas como
trabalho, saude e outros direitos do cidadao.

Destaca-se repetidamente que a Prefeitura tem implementado diversas
iniciativas, dentre elas: a) Modernizacao dos terminais de integracdo e estacdes, cameras de
seguranca nos terminais, e veiculos da frota; b) Implementacao de aplicativos e plataformas
digitais para fornecer informacdes em tempo real sobre itinerdrios, horarios e eventuais
alteracdes; ¢) Como parte da modernizacdo o sistema de transporte coletivo passa a aceitar
multiplas formas de pagamento, dispositivos como carteiras digitais e outros meios
eletronicos. Essa modernizagao visa otimizar o processo de embarque, reduzir a dependéncia
de dinheiro em espécie e aumentar a eficiéncia operacional do sistema; e d) Investimento em
tecnologias mais sustentdveis, como oOnibus elétricos, visando reduzir a emissdo de
poluentes, dentre outros.

Essas iniciativas tém como objetivo promover uma mobilidade urbana mais
eficiente, sustentavel e acessivel para todos os cidaddos. A moderniza¢do do sistema de
transporte € elemento fundamental para melhorar a qualidade de vida da populagao e reduzir
os impactos negativos do transito nas cidades.

Salienta-se a continua necessidade de buscar qualidade e a eficiéncia dos
servicos, aumentar o indice de produtividade - IPK (Indice de Passageiro por
Quilometragem) com o intuito de reduzir os custos e subsidios orcamentdarios, com
planejamento adequado e envolvimento de todos para identificar as melhores solucdes.

Ressalvamos que as previsdes arrecadacao foram baseadas no mesmo passageiro
transportado em 2024, que podem estar sujeitos a alteracdes por fatores externos ou
sazonais, afetando desta maneira os resultados. Isso ajuda a transmitir a ideia de que os
valores previstos ndo sdo absolutos, mas sim uma faixa de possibilidades

Para efeito de conhecimento no ano de 2024 o subsidio orcamentario total
designado ao servigo de transporte publico, modalidade convencional foi da ordem de RS
521 milhdes, resultado da diferenca entre o custo anual apurado do servico de R$926
milhdes e a arrecadagdo via catraca que somou RS 405 milhdes, conforme quadro abaixo:

ANO 2024 CUSTO ARRECADACAO -RS 4,50 SUBSIDIO 2024
CONVENCIONAL 926.082.208,76 404.715.543,75 521.366.665,01
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IV. CONCLUSAO.

E de grande importancia ressaltar que um aumento da tarifa publica de 6nibus na
cidade de Manaus pode gerar impactos socioecondomicos, especialmente para as pessoas de
baixa renda, entretanto em contrapartida a manutencdo da tarifa atual, resultara no
aumento do subsidio nio previsto no or¢camento do municipio. Portanto, € necessario que
os governos € operadores de transporte considerem cuidadosamente os efeitos e busquem
solucdes que equilibrem as necessidades financeiras com a acessibilidade e a equidade do
sistema de transporte publico de passageiros por onibus. As solucdes de custeio, como
exemplificacdo passam por receitas extra tarifarias, de publicidade, de taxacdo do uso do
espaco urbano revertido para o setor, dentre outros.

O transporte publico por onibus estd longe de ser um modal obsoleto; pelo
contrario, desempenha um papel estratégico na mobilidade urbana sustentdvel e na
promocdo da equidade social. Para garantir um sistema eficiente, é fundamental que o poder
publico, em todas as esferas governamentais, invista na qualificacdo da rede, ampliando a
capilaridade das linhas, aprimorando a confiabilidade operacional e assegurando uma tarifa
socialmente justa. Essas medidas s3o essenciais para atender a populacdo manauara,
especialmente os usuarios de menor renda, garantindo-lhes acessibilidade e qualidade no
deslocamento diario.

Eliene da Silva Souza
Analista de Planejamento de Transportes-IMMU

Jeremias da Silva Bernardo
Gerente de Controle Operacional

Eliete Miranda Caldeira
Chefe da Divisdo de Transportes Coletivos-DVTC

Por todo exposto, submetemos a presente andlise a Vossa Senhoria, para
conhecimento e validagdo e providéncias cabiveis, salientando-se que o presente estudo se
limita apenas ao Servico de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros na modalidade
Convencional.

Arnaldo Gomes Flores
Diretor-Presidente do Instituto Municipal de Mobilidade Urbana
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