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ATA - CONSELHO MUNICIPAL DE REGULACAOEF ISCALIZACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DELEGADOS DE MANAUS — CMR N°20/2020
(20/10/2020 — 10h)

Ata da reunido sobre a Apresentagdo dos status atual das sangdes
aplicadas pela Agéncia Reguladora dos Servigos Plblicos
Delegados do Municipio de Manaus — AGEMAN, referente aos
processos n° 2019.13000.13210.0.000382;
2019.13000.13210.0.002399; 2019.13000.13410.0.000461;

2019.13000.13410.0.000668 e 2018.13000.13210.0.000245,

pelo Presidente do Conselho e Diretor - Presidente da
AGEMAN, Fabio Alho.

Aos vinte dias do més de outubro do ano de dois mil e vinte, com inicio as dez horas
€ quinze minutos, a Reunifio do Conselho foi realizada através de video (lifesize). Conselheiros(a)
presentes; Antdnio Carlos da Silva, da FIEAM; Paulo Rodrigues de Souza, da SEMEF; Alessandro
da Costa Rodrigues, Suplente da SEMINF; Nelson Costa da Silva, da CMM; Bruno Mello de
Freitas, do CREA, Diogo Cezar dos Santos Feuser, do Sinetram ¢ Helrima de Fatima Oliveira da
Silva, da CUC. A sessdo foi presidida pelo Presidente do Conselho e da AGEMAN Fébio Augusto
Alho da Costa. Participaram também, o Conselheiro Suplente Armando Ennes do Vale J Unior, das
concessiondrias; Dr. Marcio Alexandre, Diretor Juridico, servidor da AGEMAN. O Conselheiro
Titular Claudio Guenka, justificou a auséncia. O Presidente do Conselho Fébio Alho deu boas
vindas a todos e agradeceu pela participagdo na reunifo. Passou para a primeira Parte do
Expediente, com a verificagfo do quérum, no qual todos estavam presentes. O registro da presenca
foi feito na Agéncia Reguladora da melhor maneira para que néo houvesse aglomeragio de pessoas
em virtude do novo Coronavirus e também via digital. A ata foi enviada via eletrdnica para
verificagdo, eventuais corregdes e posterior assinatura. Passou para a segunda parte da Ordem do
dia, com uma pauta tinica ¢ muito importante sobre a Apresentagdo dos status atual das sangGes
aplicadas pela Agéncia Reguladora dos Servigos Ptiblicos Delegados do Municipio de Manaus —
AGEMAN, referente aos processos n° 2019.13000.13210.0.000382;
2019.13000.13210.0.002399;  2019.13000.13140.0.000461; 2019.13000.13140.0.000668 e
2018.13000.13210.0.000245. Sao processos distintos que foram para deliberagdo no Conselho. A

apresentacédo foi orgamzada pelg\Ditetoria J urldlca e pelo Conselho, foi uma simples atualizagio
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e status de informagdes dos processos, que foram julgados em pautas, apreciados e deliberados.
Mostrou como esté4 sendo o andamento dos processos ¢ as sangdes que ja foram aplicadas. Iniciou
com o0 Processo N° 2019.13000.13210.0.0003 82, sobre Seguros e Garantias Contratuais 2019, da
Concessionaria Aguas de Manaus, que gerou a sangdo de Multa N° 001/2019. Foi o primeiro
processo encaminhado e deliberado no Conselho. Fez um breve histérico do processo citado, que
foi encaminhado para a Diretoria Juridica em 05 de novembro de 2019 e gerou um tramite interno
depois da aprovagéo no Conselho Municipal. Conforme previsto pelo Contrato de Concessdo, a
Concessionaria deverd apresentar ao Poder Concedente até o dia 30 de janeiro de cada ano todas
as apolices exigidas pelo Contrato de Concessdo. O Oficio n. 03/2018 — DITECS/ GDP/AGEMAN
cobrou a apresentacdo das apélices, foi enviada no dia 05 de fevereiro do ano de 2019 a Notifica¢io
N° 008/2019 em razio da auséncia das apdlices. A Concessionaria apresentou parte da
documentagfo exigida, ndo atendendo ao contrato. A Notificac¢do referente a aplicagfio da Multa
N°®001/2019 foi recebida pela Concessionaria no dia 23 de abril de 2019, a AGEMAN sancionou
a concessionaria, devido os prazos estipulados em Contrato de Concessdo e foram instruidos
dentro dos processos ¢ oficios expedidos. A Concessiondria apresentou recurso administrativo no
dia 07 de maio do ano de 2019, alegando ser ilegitima e ilicita a aplicagfio. O processo entrou em
pauta na 14* Reuniio do CRM no dia 16 de julho de 2019, tendo como relatora a Conselheira
Karina Lima Moreno, representante da Sociedade Civil Organizada, OAB/AM. Na 19* Reunido
do CMR no dia 03 de outubro de 2019, foi realizado o julgamento do processo e por unanimidade
foi votado pela aplicagdo da Multa em desfavor da Concessiondria Aguas de Manaus por
descumprimento de obrigagéo contratual no que tange ao ndo atendimento s clausulas 16. 1,162,
16.10 e 19.2, inciso IV, referentes ao Contrato de Concessdo. No dia 04 de dezembro de 2019, foi
enviada a Notificagfo de aplicagdo e cobranga de Multa no valor total de RS 395.73 7,43 (Trezentos
e noventa e cinco mil, setecentos e trinta e sete reais e quarenta e trés centavos). A Concessionaria
apresentou o pedido de revisdo com efeito suspensivo da multa tendo sido indeferido pela Diretoria
Juridica e acolhido de forma plena pela AGEMAN. No dia 21 de janeiro do ano de 2020 foi
enviado o Oficio n° 00032/2020/DIJUR/GDP/AGEMAN reiterando o prazo para pagamento da
multa por mais 10 dias corridos. No dia 17 de fevereiro do ano de 2020, houve o recebimento de
intimag@o para o Diretor-Presidente da AGEMAN sobre a judicializagdo da referida multa dos
seguros e garantias. Com relagdo ao processo judicial, estd sendo acompanhado pela Diretoria
Juridica, a sentenga concedeu o myandato de seguranga, anulando a multa n® 006/2019 — AGEMAN,

motivo pelo qual no dia 18 de fe iro de 2020 em '(}azéo de decisdo liminar, suspendeu-se os
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efeitos e a sua exigibilidade, ainda est4 vélida com os efeitos suspensos, devido estar sobre judice.
Finalizando, em &mbito judicial a AGEMAN apresentou Recurso de Apelagdo e posteriormente a
Concessiondria apresentou as contrarrazdes. Atualmente o processo aguarda distribui¢éo junto ao
Tribunal de Justia do Amazonas, aguardando a relatoria de um desembargador. Passou para o
segundo Processo N°2019.13000.13410.0.000461, sobre o Relatério do Plano de Exploragio dos
Servigos - PES 2018, que gerou a Multa N° 002/2019. No dia 31 de janeiro de 2019 teve o
Recebimento do Relatério do Cumprimento do PES - Plano Anual de Exploragéo dos Servigos e
dos Planos de Melhorias de 2018 para andlise e providéncias das Diretorias, que conforme
pareceres técnicos, as metas ndo foram cumpridas em sua totalidade. Em relagdo ao Plano de
Melhorias, foi objeto de Parecer Técnico especifico o qual esta inserido no Processo de n°
2019.13000.13410.0.000668. A Notificagiio n° 018/2019, foi recebida pela Concessionéria no dia
02 de abril de 2019, requerendo informacdes sobre o descumprimento do PES-2018 e atualizagéio
do mesmo. A concessiondria foi instada, e mais de uma vez para apresentar esclarecimentos das
razbes que impediram a empresa implementar o PES — 2018. A AGEMAN deu prazo, oficiou e
notificou, dizendo ainda que, os Conselheiros deveriam lembrar das discussdes do referido
processo. No dia 17 de maio de 2019, a Notificagdo da Multa N° 002/2019 foi no valor de RS
377.626,46 (Trezentos e setenta e sete mil, seiscentos e vinte e seis reais e quarenta e seis
centavos), em razdo da empresa ndo ter respondido e nem atendido ao disposto na Notificagdo N°
018/2019, a empresa simplesmente se omitiu, n#o respondeu. No dia 31 de maio de 2019, a
Concessionaria apresentou um recurso administrativo em face da multa alegando ser ilegitima e
ilicita. O processo entrou em pauta na 21* Reunifio do CRM no dia 05 de novembro de 201 9, tendo
como relator o Conselheiro Rodrigo Guedes Oliveira de Araujo, representante do Poder
Concedente, da SEMDEC. Na 24" Reunido do dia 12 de dezembro de 2019 foi o julgamento do
processo e por maioria foi votado pela aplicagdo da Multa em desfavor da Concessionéria Aguas
de Manaus. Houve Notificagdo de Aplicagio de Multa N° 002/2020 em 19/08/2020, cujo valor
atualizado foi de R$ 421.318,88 (quatrocentos e vinte ¢ um mil trezentos e dezoito reais e oitenta
€ oito centavos), consoante as regras estabelecidas no Anexo XI do Contrato de Concessdo, em
razdo da inexecugdio parcial do Plano de Exploragdo dos Servicos de 2018. Foi vencido pela
maioria conforme razdes que foram apresentadas. Com a pandemia atrasou o andamento no tramite

dos processos, até porque logo depois da aprovagdio dos Conselheiros, a AGEMAN aprovou a
formulagdo das sangdes, e em 14,de maio de 2020, foi elaborada uma Portaria Interna de n°
004/2020 — GDP/AGEMAN, estabeleceu a estrutura da AGEMAN, com a adogdo de
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procedimentos e prazos estabelecidos na presente portaria, relativamente com a apuragdo e
responsabilidade das empresas concessionérias no ambito do Municipio de Manaus. Foram
ajustados alguns procedimentos em fase das aplicagdes e sangdes, até porque deu mais seguranga
juridica e mais transparéncia a aplicagdo da multa. Disse que todas as san¢des foram na gestio
anterior ao grupo AEGEA, que a Aguas de Manaus hoje estad representando o Contrato de
Concessdes em fungdo do Municipio. A Aguas do Brasil néo teve o complemento conforme o
Contrato de Concessdo e que houve a instrugéio processual das multas. Disse 20s Conselheiros que
foi importante ter ressaltado a informagdo dos processos. Passou para o terceiro Processo N°
2019.13000.13410.0.000668, com o Planos de Melhorias Executado 2018, gerando a Multa N°
003/2019. No dia 31 de janeiro de 2019, houve o recebimento do Relatério do Cumprimento do
PES —Programa de Manutencéo Preventiva 2018 e Atualizagéo do Cadastro Comercial 2018 para
andlise e providéncias das Diretorias da AGEMAN. Conforme os pareceres técnicos, a empresa
descumpriu com sua obrigagio de atingir o Plano de Melhorias em questdo, infringindo, assim, o
Contrato de Concessdo, tendo sido oportunizado o direito a defesa e ao contraditério no dia 27 de
margo de 2019, o qual no o fez dentro do prazo concedido. A concessionaria foi notificada para
esclarecimentos das razdes que a impediram de implementar o0 PES—2018 através da Notificagéo
n°® 019/2019 no dia 02de abril de 2019. No dia 17 de maio de 2019, a Concessionaria recebeu a
Notificagdo da Multa N° 003/2019 no valor de R$ 377.626,46 (Trezentos e setenta e sete mil,
seiscentos e vinte e seis reais e quarenta e seis centavos), em razio da empresa nio ter respondido
¢ nem atendido ao disposto na Notificagio N° 019/2019. No dia 31 de maio de 2019 a
Concessiondria apresentou recurso administrativo depois da aplicagdo da san¢do e apontou
também a Concessiondria sobre a ocorréncia de bis in idem em virtude da decisdo de Multa n°
003/2019, que também faz parte do Plano de Exploragdo de Servigos. Ocorre que cada programa
anual, seja de Operagdo, Manutengdo ou Melhorias, mesmo fazendo parte dos PES, sdo
independentes entre si, estando expresso dentro do Contrato de Concessao, que foi apreciado pelos
Conselheiros e deliberado pelo Conselheiro relator. No dia 06 de novembro de 2019, o processo

foi encaminhado ao Conselho Municipal de Regulagio para exposicdo e desi gnagdo do conselheiro

relator para andlise dos recursos interpostos. O processo entrou em pauta na 22 Reunifo do CMR

no dia 13 de novembro de 2019, tendo como relator o Conselheiro Nelson Azevedo dos Santos,
representante da Sociedade Civil Organizada, FIEAM. O julgamento do processo ocorreu na 3*
Reunido do CMR no dia 18 de fevereiro de 2020 e, por maioria foi votado pela aplicagiio da multa

em desfavor da Empresa Aguas de us. Houve NOtlﬁC&QﬁO de Aplicagdo da Multa N° 003/
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2020, enviada no dia 19 de outubro de 2020 e atualizada no valor de RS 430.967,33 (Quatrocentos
¢ trinfa mil novecentos e sessenta e sete reais e trinta e trés centavos), consoante regras
estabelecidas no Anexo XI do Contrato de Concessdo. Foi feita a aplicacd@o recentemente devido
0 tramite processual em decorréncia do COVID-19, e a multa foi para uma analise mais apurada e
aprofundada pelo setor juridico, ficou sobestada até que fosse ajustado alguns padrdes internos e
0 acompanhamento do mandato de seguranga, quanto a suspensdo da Multa n° 001 e foi ajustada
dentro da formalidade necesséria e aplicada. Ser4 feito um registro quanto a aplicagfio das multas
que estéo sendo conversadas com a diretoria e a Presidéncia da Concessionaria Aguas de Manaus.
Passou para o quarto Processo N° 2019.13000.13210.0.002399, referente as Dentincias de ma
Prestagdo de Servigos Publicos do Estacionamento Rotativo “Zona Azul”, sobre a Multa N°
004/2019. Tratou-se do processo sobre dentincia apresentada por usudrio do servico de
estacionamento rotativo e das reclamagdes recebidas pelo PROCON e Ouvidoria Municipal, foi
do entendimento por todos da suspensdo dos servigos, embasado no tltimo decreto publicado no
dia 01 de outubro do ano corrente, que continuava suspenso desde o més de abril do ano em curso.
No dia 24 de abril de2019 a empresa apresentou a defesa, a qual foi julgada e indeferida pela
AGEMAN. A empresa apresentou recurso administrativo no dia 01 de julho de 2019 em face da
decisdo de aplicagdo da multa. O processo entrou em pauta na 15* Reunio do CMR no dia 01 de
agosto de 2019, tendo como relatora a Conselheira Helrima de Fatima Oliveira da Silva,
representante dos Usudrios dos Servigos Delegados, CUC. Na 19* Reuniio do CMR no dia 03 de
outubro de 2019, foi o julgamento do processo e por maioria foi votado pela aplicag@o da multa
em desfavor da Concessiondria Zona Azul. Foi sugerido também um Termo de Ajustamento
Regulatorio — TAR. Apés a decisdo do CRM, foi enviada a Notificagio de Aplicagdo e Cobrancga
de Multa N° 004/2019, no valor de R$ 7.840,18 (Sete mil, oitocentos e quarenta reais e dezoito
centavos), recebida pela empresa no dia 05 de dezembro de 2019. Em seguida, foi enviada a
Notificagdo N° 075/2019 referente ao Termo de Ajuste Regulatério. No dia 18 de dezembro de
2019 através da Carta N° 041/2019, a empresa encaminhou o comprovante de pagamento da
referida multa. O Termo de Ajustamento regulatério ainda néo foi firmado em razio da suspensio
dos servicos desde mar¢o deste ano. Passou para o quinto e tltimo Processo N° .
2018.13000.13210.0.000245, sobre a Irregularidade no Abastecimento de Agua na via Rede \"“
Publica, no Grande Vitéria, Bairro Gilberto Mestrinho, referente a Multa N° 005/2019. No dia 14

de margo de 2018, determinou-se & abertura de processo administrativo para dar continuidade ao

processo n. 019/2018 ~ DITEC/GI) ARSAM. A Cohcessionaria foi notificada para apresentar o
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plano de trabalho referente a solugdo do abastecimento irregular de 4gua na comunidade Grande
Vitéria no Bairro Gilberto Mestrinho. Em 09 de abril de 2019, a Agéncia recebeu a resposta a
notificagdo N° 002/2019, mas a Concessiondria nio demonstrou haver solucionado as
irregularidades e sequer apresentou adogéo de medidas mencionando o que faria no ano de 2019.
O Relatério Técnico n.° 01/2019, por meio de vistoria in loco, constatou que o problema ainda
persistia no ano de 2019, restando claro o comportamento da empresa em descumprir a regras
contratuais, contrariamente ao que dispde no final de sua tltima carta, ndo cumprindo assim, o
compromisso em oferecer satide e qualidade de vida a populagdo de Manaus, em especial &
populagdo do Bairro Gilberto Mestrinho e comunidades adjacentes. O referido processo ja se
arrastava hd muito tempo, uns quatro anos, teve a instrug¢do processual na ARSAM e continuou
com a ma presta¢do dos servigos até a criago da AGEMAN, que instruiu os relatérios técnicos in
loco, onde foi instaurado processo administrativo. Foi recebida pela Concessionaria no dia 17 de
junho de 2019 a Notificagdo da Multa N° 005/2019, em razio da empresa ndo ter atendido ao
disposto na Notificagéo n® 002/2019, bem como, ndo havia regularizado o abastecimento de 4gua
na localidade ja mencionada. No dia 03 de julho de 2019 a Concessionéria apresentou recurso
administrativo e no dia 29 de novembro de 2019 o processo fora encaminhado ao Conselho
Municipal de Regulagfio para exposigdo e designacdo do conselheiro relator para analise dos
recursos interpostos. O processo entrou em pauta na 23* Reunifo do CRM no dia 04 de dezembro
de 2019, tendo como relator o Conselheiro Nelson Costa da Silva, representante da CAmara
Municipal de Manaus. Foi julgado pelo CMR no dia 18 de fevereiro de 2020 e por maioria foi
votado pela aplicagdo da multa em desfavor da Concessionaria Aguas de Manaus. Foi enviada no
dia 03 de julho de 2020, a Notificagdo da Aplicagio de Multa N° 005/2020 no valor de R$
381.648,57 (trezentos e oitenta e um mil seiscentos e quarenta e oito reais e cinquenta e sete
centavos), consoante regras estabelecidas no Anexo XI do Contrato de Concessio. Apébs o
recebimento da Notificagio a Concessiondria apresentou Pedido de Revisio com Efeito
Suspensivo, alegando novamente a falta de procedimento essencial ante a auséncia de instauragéo
de procedimento sancionatério especifico. No dia 19 de agosto de 2020 a Diretoria Juridica
elaborou parecer reiterando o descumprimento da obrigagdo na prestagé@o de servigos de forma
adequada e eficaz por parte da Concessionaria e que néio ha vicio na motivagdo com relagdo a
aplicabilidade da referida multa. Atualmente estd em trAmite no Gabinete do Presidente da
AGEMAN para conhecimento e pryvidéncias. Ap6s o término da apresentacdo do status atual das
sangdes aplicadas pela AGEMAN, falgu que a apllcﬁ\gao de multas ndo ¢ o ob}etwo da Agéncia
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Reguladora, a uma contra razéo da fiscalizagdo e aplicagdo das san¢des efetivas dentro do Contrato
de Concessdo na forma da lei, tanto que dé o amplo contraditério e a defesa para a concessionaria.
Disse que ao longo dos dois anos de atuago a concession4ria na cidade de Manaus, regulada pela
AGEMAN, esta de bom entendimento, tanto com a Agéncia Reguladora, quanto com o Poder
Concedente, no tocante a pagamento das multas, tanto é que, das multas Judicializadas e aplicadas,
sugeridas pela ARSAM, que na época estava na Presidéncia, fizeram um acordo judicial e as
primeiras multas foram pagas pela empresa, em torno de 6.5 milhdes de reais, consequente foi
feita a contratagdo da Fundagio Gettilio Vargas para anélise e dosimetria do restante das multas
aplicadas pela ARSAM, e também em comum acordo com o Poder Concedente e ndo a AGEMAN.
Foi feito o pagamento atualizado de mais de 6 milhdes, que foi diretamente para os cofres do
municipio das aplica¢gdes de multas referidas a Agencia Reguladora do Estado, no segundo
semestre a empresa entrou com um novo pedido. A Procuradoria Geral do Municipio em contra
razdo esta respaldada no 6° Termo Aditivo, mais o termo de acordo de pagamento que foi assinado
para avaliagdo dentro dos critérios determinados de dosimetria e de algumas penalidades, esta
sendo analisado pela a AGEMAN no momento, ¢ que nesta semana deve estar fechando os
pareceres para o acordo. Entre a dosimetria e de algumas penalidades passadas pela ARSAM, sera
possivel um pagamento em torno de mais 6 milhdes atualizados, serfo quase 20 milhdes que véo
ser pagos, dentro da lei, da transparéncia, dentro das san¢des que a Agéncia Reguladora do Estado
fez quando tinha o convénio de regular e fiscalizar para o municipio a concessdo. Foi um motivo
de alegria quanto ARSAM na época, apesar da analise processual tanto da Procuradoria Geral do
Municipio, quanto do estudo elaborado pela Fundagio Getulio Vargas, tendo a dosimetria e os
ajustes dentro dos processos naturais de acordo, viu com satisfagdo os trabalhos que foram
realizados com muito esforgos na Regulagio Estadual para o municipio de Manaus. Quanto as
multas, devem chegar a 1.8 milhdes de reais. O Presidente Renato Medici, da concessionaria
Aguas de Manaus, mostrou-se muito sensivel ao pagamento do acordo das multas, mais ainda fez
apelagdo a instancia, apesar de ser alertado pela diretoria da AGEMAN que ndo cabe mais, e
quanto as multas, esta sendo feito estudos com os tribunais superiores de buscar o aconselhamento |,
sempre que possivel em tempo hébil processual. Disse que néo quer as determinagdes do Conselho i'"
da AGEMAN serem discutidas no judicial, como foi a multa n° 001/2020), que estd em fase de | W
apelagdo e contra razdo no TJ do Amazonas, isso desgasta a Agéncia Reguladora. Que Todas as .

multas aplicadas foram com transparéncia e o direito de defesa da concessionéria. Tornou a repetir

que a fung¢éo do ente regulador n na apllcac;ao das sangdes de multas, Que a sangdo ¢, a
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adverténcia, multa ou a prépria sugestio de caducidade de contrato ao Poder Concedente. Que a
ideia ¢ a melhoria e a qualidade dos servigos, que hoje sdo superiores ao que se via em anos
passados antes da privatizagdo. Que havera sempre um acordo dentro do pagamento das sangdes
e aprova disso, € a busca das penalidades anteriores pela concessionéria Aguas de Manaus, que é
a maior credenciada na cidade. Eles néio querem nenhuma lacuna nos contratos passados, aditivos
referentes aplicagfio de sangdes, querem regularizar e querem pagar, ja efetuaram o pagamento
prévio de 1.8 milhdes, pagaram primeiro as Judicializadas, estdo pagando conforme forem
apresentadas. Passou a palavra ao Diretor Juridico, Mércio Alexandre para acrescentar alguma
informagdo. O Diretor Juridico Marcio Alexandre deu bom dia a todos e disse que ficou muito
claro os procedimentos que foram adotados, dentro de todas as legislagdes que tem para cumprir
¢ todas as medidas foram priorizadas, como a defesa, o contraditério e todas as informagdes
pertinentes para que fosse instruidos os processos, apreciagdo dos recursos até chegar aos
Conselheiros e aproveitou a oportunidade, dizendo que a Diretoria Juridica esta a disposi¢do dos
Conselheiros para tirar dividas ou auxilid-los nas analises de processos, caso possa surgir qualquer
questionamentos a respeito de medidas adotadas ou procedimentos no dmbito da AGEMAN. O
Presidente do Conselho Fabio Alho franqueou a palavra aos Conselheiros para qualquer davida ou
questionamento. Pediu a palavra o Conselheiro Suplente, Armando Ennes, que reforgou a posi¢io
da concessiondria, dizendo que a empresa tem boa vontade em resolver os problemas e
principalmente no fornecimento de abastecimento de agua, no caso, no Grande Vitéria, que estava
no entrave, mais que vai ser resolvido pela concessionéria e solucionado o problema em questo.
A Conselheira Helrima se manifestou e quis saber a respeito do valor de 1.8 milhdes, dizendo que
se houver alguma tratativa de acordo, se vai ser deliberado ainda pelo Conselho, antes de ser
acordado a decisdo. O Presidente do Conselho Fébio Alho disse que foi uma excelente pergunta.
Que o valor atual das quatro sangdes, mesmo a que j4 est4 judicializada no TJ, esté no valor de 1.5
milhdes de reais, atualizado ficaria em torno de 1.8 milhdes de reais, conforme taxa usada pelo TJ
e pela Diretoria de Tarifas que atualiza valores. Disse 4 Conselheira que toda e qualquer decisdo
no dmbito regulatério da aplicagdo das cinco penalidades, uma j4 foi paga pelo conséreio Zona
Azul dentro dos processos administrativos e uma foi judicializada, que vdo ser levadas ao [f ‘
Conselho de Regulagdo para deliberagdo, mesmo em face de ter se esgotado todos os recursos
dentro da AGEMAN e no Conselho Municipal, pela orientagdo juridica e técnica, sempre ¢ tempo

para conciliagdo, mas todas as sugestdes vdo para ser deliberadas na forma da lei e apresentadas

para autorizagdo e aprovagio no Co ho Mumc1pal”‘de Regulagdo. Outro dado importante que
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citou e complementado a pergunta da Conselheira Helrima, foi que depois da criagdo da
AGEMAN, todas as outras multas que estio sendo executadas, tanto judicial, quanto
administrativas, sugeridas pela antiga ARSAM, o recurso vai direto para os cofres do municipio
de Manaus, ja na criagéo da Lei da AGEMAN, especificamente nas sangdes, as multas atuais como
0 do Zona Azul, ndo vai para a fonte cem do tesouro, vai diretamente para a conta do ente
regulador, para o aperfeicoamento técnico, compras de equipamentos, pagamentos de insumos,
para ajudar na manutengo regulatéria do contrato, que esta previsto em lei e totalmente legitimo
¢ legal, vai ficar para o Conselho aprovar ou nfio a sugestio vinda da concessiondria Aguas de
Manaus. Houve um pequena parada na Multa 003 em virtude da pandemia, ficando sobrestada
algumas multas, para justamente fazer analises juridicas e seguir os trdmites normais, ndo fazendo
nada de forma sondada ou fora, mas dentro dos critérios estabelecidos do Contrato de Concessio
¢ na forma processual legal, mas todas as multas foram aplicadas, uma Jjudicializada e as outras
em fase de apelagdo administrativa, até por forga do Conselho deliberativo do Grupo AEGEA, que
tem que esgotar todas as fases dentro dos critérios estabelecidos pelo grupo, mas ha um
compromisso de pagamento. Disse que ja tem uma proposta para pagamento enviada para a
AGEMAN de pagamentos anteriores, vio executar e resolver de forma definitiva os posteriores
da ARSAM e ir partir para uma negociagfio direta com a AGEMAN. Quanto ao restante da soma
da multas que foram ratificadas pelo Conselho, possivelmente nos novos mandatos, devera
continuar as discussdes, levando as sugestdes para 0 novo cenario propostos ou néo, caso nio
aceita, vai continuar sendo cobrada no Conselho administrativo e naturalmente iram saber a
decisdo que devem tomar dentro dos critérios estabelecidos. O Conselheiro Diogo Feuser, teve
uma duvida quanto as multas, se séio revestidas para o Poder Concedente ou paraa AGEMAN. Foi
respondido que as multas aplicadas depois da Lei de Criagio da AGEMAN, em dezembro de 201 7
aprovada pela Camara Municipal, as atuais aplicadas nos processos apresentados ao Conselho, sdo
diretamente para a AGEMAN, néo vai para a fonte cem do tesouro. As que estio sendo negociadas
posteriormente, foram aplicadas pela Agéncia Reguladora do Estado do Amazonas, essas
judicializadas véo para os cofres da Prefeitura. Na reunifio passada foi falado pelo Conselheiro
Paulo sobre a DREN dos 30% efetivo do rendimento da Autarquia direta ou indireta, que sao
revestidos aos cofres do Municipio. Quando a AGEMAN recebe 1% da taxa de regulagdo do
faturamento bruto da concessionéria, 30% dos 1%, sdo revestidos para os cofres do Municipio. O
Conselheiro Paulo manifestou-se e |disse/que a DREN ¢ proviséria, € uma desvinculagdo
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da Administragdo Indireta da Prefeitura Municipal de Manaus, vinculado direto ao Gabinete do
Prefeito, mas tem autonomia patrimonial, financeira, administrativa e de gestdo, € a inica entidade
da municipalidade que paga a folha de pagamento, contrato e servigos, ndo gera despesas para a
Municipalidade, como aluguel, locagdo veiculos e demais, tudo ¢ custeado pela propria
AGEMAN, os dados estdio na transparéncia no site da Prefeitura Municipal. A AGEMAN ¢é
regulada e fiscalizada pelo Tribunal de Constas do Estado do Amazonas e pela Controladoria Geral
do Municipio, que é um érgio descentralizado da Administragdo Municipal, que faz a aferi¢do das
contas e transparéncia dos pagamentos eventuais. Ndo havendo mais manifestagdes, passou para
Assuntos de Geral, dizendo que a AGEMAN continua trabalhando dentro dos critérios
estabelecidos pelos Decretos Municipais, em home office e rodizio com os servidores dentro da
Autarquia. Os trabalhos ndo pararam, todos os decretos estio vigentes até o dia 31 de outubro de
2020, quanto a suspensdo dos servicos do Zona Azul, do nfio corte efetivo no abastecimento de
agua aos usudrios da tarifa social, com determinagdes e aplicagdo em decorréncia da pandemia que
o Poder Concedente aplicou. A AGEMAN est4 realizando todos os trabalhos de fiscaliza¢do dos
Contratos vigentes da municipalidade, principalmente de Iluminag@o Publica, que segue ao passo
de 100% de led em toda a cidade de Manaus até o dia 31 de dezembro de 2020 e o aumento da
cobertura de esgoto de rede na cidade, que é superar a meta, que vai chegar a 29,36%, com o
recebimento do PROSAMIM III, I e I, que ja estdo em fase de andlise técnica e vistoria, estd bem
adiantada e vai ser cumprida a fiscalizagdo no aumento de meta, conforme o Prefeito determinou
dentro dos critérios estabelecidos, superando a meta contratual que € de 22% no final ano de 2020.
Passou para Comunicados Diversos, O Conselheiro Antdnio Silva disse estar preocupado com
tudo que estd acontecendo e com a crescente da pandemia. A Conselheira Helrima pediu a palavra
e disse que desde o inicio da pandemia sentiu uma certa dificuldade com algumas demandas no
servigo publico, principalmente de infraestrutura, mas ja foi conversado com o servidor da
SEMINF, est4 tendo resposta, est4 mais tranquila, mas as demandas ainda tem aumentado, como
servigos de asfaltamento e demais, que as comunidades sente por tudo que estd acontecendo, tem
os periodos de chuvas ¢ com a pandemia, o transtorno é maior. A comunidade recorre a CUC, ;
porque néo sabem onde buscar informagdes e solugdes dos problemas. Disse que a Central Unica
das Comunidades, ¢ a tnica do Estado do Amazonas que ajuda a todas as comunidades do estado
¢ dos municipios, as demandas sdo diversas e as dificuldades s&o grandes e com o periodo de

politico, ficou mais dificil o atendiminto, esta restrito, preocupante porque tem que atender a

comunidade. Sabe que o servigo publi iste e tem que ser prestado paraa comunidade, que o
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interesse € para a populagio e os moradores que mais precisam e os de 4reas de riscos também. O
Presidente do Conselho Fabio Alho disse que houve grandes dificuldades em alguns servicos
devido a pandemia, na SEMINF tem os servigos com tubulagdes. Disse que houve paralizagdo na
fabricagdo dos tubos, que so bases dos servigos, porque tem a drenagem, tem demandas paradas
desde 0 inicio do ano, por falta de materiais ou de servidores. O Conselheiro Alessandro Rodrigues
disse que os préprios fornecedores ficaram escassos de materiais e a mo de obra da SEMINF
também, devido a idade avangada de servidores, que acumulou muitos servigos, mas que as
demandas serdo minimizadas e solucionadas, principalmente nas comunidades. A SEMINF est4
executando os servigos na medida do possivel, principalmente as urgéncias maiores, do Distrito
Industrial e do requalifica. O Conselheiro Anténio Silva perguntou se as obras no Distrito
Industrial véo continuar e até quando. Foi respondido pelo Conselheiro Alessandro que vai
continuar as obras e estd prevista até o final do ano de 2020, que o resultado final vai agradar a
todos, que a meta sera fazer todos os servigos de infraestrutura. O Presidente do Conselho Fabio
Alho disse que serd muito importante continuar o andamento dos servigos ¢ entregar todos os
trabalhos. O Conselheiro Alessandro disse que sempre estara a disposi¢do para do Conselho para
resolver toda e qualquer demanda. O Presidente do Conselho pediu a palavra e agradeceu a
parceria do Conselheiro em poder ajudar. Parabenizou o Conselheiro Bruno que ird em uma
proxima reunido apresentar a presenga do novo Presidente do CREA, na reconducdo do
Engenheiro Afonso Lins, do que ser4 feita na proxima gestdo. O Conselheiro Nelson Costa falou
dos trabalhos realizados pelo Conselho, que a pandemia realmente causou varios transtornos a
todos. O Conselheiro Paulo agradeceu a todos na reunifo e pela importdncia do andamento dos
processos que ndo tinha conhecimento, desejou melhoras ao conselheiro Claudio Guenka. Disse
ainda, o refis continua aberto, tem a tela para renegociagio de débitos, para o pagamento que esta
em atraso, tem que acessar o site da Prefeitura, no Manaus atende também. O Conselheiro
Armando Ennes disse que ja estava a par dos processos e agradeceu pela participago na reunifo.
O Conselheiro Bruno fez uma observagdo quanto as obras, na parte das sinalizagbes para
melhoramento, que algumas vias sdo fechadas para orientacfio dos condutores onde seré fechado
determinado trecho e o retorno dos veiculos, parabenizou também pela apresentacdo. O Presidente
do Conselho Fabio Alho disse que a proxima reunifio serd no dia 05 de novembro, as 10h, via

eletronica, agradeceu a presenca de todos, a reunifio foi encerrada as 11 horas e 25 minutos. Nada

mais havendo a tratar, lavrei esta Ata,\que pois de lqia e achada conforme vai assinada pelos

Conselheiros e demais participantes. '



» 7 I - ‘_'_..:-,\._
- AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS
L]
S

PUBLICOS DELEGADOS DO MUNICIPIO DE MANAUS
Rua Amazdnia, 53, Cj. Vila Amazonas - Nossa Sra. das Gracas
CEP 69057 240 Telefone: (092} 3215 4811
ageman@pmm.am.gov.br ageman.gabinete@gmail.com

Eru- W\—Q.%LU'L?

Shirley de Lima Neves

Consg_lﬁgi;o,l?res’i’d/ente do CMR/AGGEMAN Secretaria do Conselho/ AGEMAN

5):”/ Bruno ello de Fé{m 56 W U\Q\d

Helvima de Fatima Oliveira da Silva

Conselheiro Representante dquREA Conselheira Representante da CUC

M%
Alessamfléﬁ osta Rodrigues

Conselhéifo Suplente Representante
da SEMINF

o r = ! . g e
Nelson Costa da gjv?frj

Conselheiro Representante da CMM

Paulo Rodyigues de Souza
Conselheiyo Representante

SEMEF

( —

7
o h, }
/?f ML
Diogo Cezar dos Santos Feuser A nnes do Valle Jinior

Conselheiro Representante nselheiro Suplente Representante

das Concessionéarias

< [\ .
Mrm%jmw \ E

~ Diretot J ur1d1cor’AGEMAN\

das Concessionarias

12



