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ATA - CONSELHO MUNICIPAL DE REGULAGAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DELEGADOS DE MANAUS — CMR N° 01/2020
(09/01/2020 — 14h e 30min)

Ata da reunido sobre a Aprovagio do Calendario Anual de
Reunides do CMR/2020 e Julgamento do Processo n°
2019.13000.13410.0.000668-AGEMAN (Aguas de Manaus).

Aos nove dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte, com inicio as quatorze horas e
cinquenta e cinco minutos, na Sala de Reunifo da Sede da AGEMAN, localizada na Rua Sdo Luiz
com Mario Ypiranga, n® 416 — Adrian6polis, Prédio SEMAD, 2° andar. Reuniram-se os(as)
Conselheiros(as) Helrima de Fatima Oliveira da Silva, da CUC; Nelson Azevedo dos Santos,
Suplente da FIEAM; Rodrigo Guedes Oliveira de Aratjo, da SEMDEC; Alessandro da Costa
Rodrigues, da SEMINF; Nelson Costa da Silva, da CMM, Conselheira Karina Lima Moreno, da
OAB ¢ Michel Eugénio Madella, das Concessionérias. A sessdo foi presidida pelo Presidente do
Conselho e da AGEMAN Fabio Augusto Alho da Costa. Participaram também: Tereza Maria
Martins Teofilo, Assessora de Comunicagdo, Amiraldo da Costa Braga Junior, Diretor de Gestdo
Econ6mica e Tariféria, Cristiane Barbosa Rodrigues, Assessora Juridica, servidores da AGEMAN.
Marcela de Lima Altale, representante da Aguas de Manaus. O Conselheiro Anténio Carlos da
Silva, Titular da FIEAM, justificou a auséncia. O Presidente do Conselho deu boas vindas a todos,
informou sobre o convite enviado a todos para a inauguragdo da nova sede da AGEMAN, com a
data para o dia 13.01.2020, as 10h. Passou para a primeira parte do expediente, com a verificagio
do quérum e registros de presencas. Envio da ata via eletronica para verificagdo e eventuais
corregdes. Foi passada a lista de presenga que fara parte integrante da Ata. Deu inicio a segunda
parte da Ordem do dia com a Aprovagéo do Calendério Anual de Reunides do CMR/2020. Disse
que permaneceria as datas dos dias 09 e 23.01, as demais datas tinha ficado para serem analisadas
para aprovagdo final do Conselho. Falou que o calenddrio foi elaborado de forma criteriosa,
aguardando o fechamento da folha de pagamento e possivelmente em algum més serd pago trés
getons. Foi verificado os feriados e os possiveis pontos facultativos estaduais e municipais. Podera
ocorrer mudangas nas datas do calendério, caso haja alguma viagem ou imprevisto de algum
conselheiro, sera solicitado a mudanga de data, informado a todos para melhor entendimento. Disse

que em tese, as proximas trés reunides néo tera analises de processos, seja adverténcia, metas e
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plano quinquenal, mas de reajuste ordindrio, vai ser explicado e serd uma pauta tinica. Deixou em
aberto para manifestagdo quanto ao calendario, perguntando se algum conselheiro tinha alguma
sugestdo de mudanga de data. A Conselheira Karina Moreno estara ausente e sugeriu uma data
apds o dia 23.01, podendo ser 27 ou 28.01. Apés discussdes, ficou para o dia 30.01.2020, sendo
concordado por todos. Ndo havendo manifestagio e nem alteragdio de data até o momento, o
calendario foi aprovado por unanimidade. Passou para o Julgamento do Processo n°
2019.13000.13410.0.000668-AGEMAN (Aguas de Manaus), com a relatoria do Conselheiro
Nelson Azevedo dos Santos, Suplente, da Federagdo das Industrias do Estado do Amazonas —
FIEAM. O Conselheiro relator solicitou a prorrogagéo de prazo para apresentagdo do voto, apds o
recebimento do Memorial na referida reunidio, em referéncia ao processo citado entregue pela
recorrente Marcela Altale, representante da Concessiondria Aguas de Manaus. Disse que embora
sendo tempestivo, achou interessante fazer uma anélise e leitura para melhor entendimento do
voto, ficando a relatoria do processo para a proxima reunifio, com base na Resolugdo n° 001/2019-
CMR, artigo 2°, paragrafo inico, de 02 de setembro de 2019. A Conselheira Karina Moreno, titular
da OAB, manifestou-se pedindo o voto divergente, que o voto do relator Nelson Azevedo fosse
apresentado na referida reunido. O Presidente do Conselho perguntou aos demais Conselheiros se
havia alguma manifestacio quanto a solicitagio do Conselheiro. Ndo houveram manifestagoes,
ficando o processo para ser relatado na préxima reunifio. De imediato, o Conselheiro Relator
Nelson Costa da Silva, da Camara Municipal de Manaus — CMM, solicitou também a prorrogagio
de prazo antecipado do Processo n°2018.13000.13210.0.000245- AGEMAN (Aguas de Manaus),
para a 2* Reunido do Conselho dia 29.01, para que ndo ficasse dois processos para serem relatados
no mesmo dia. O Presidente do Conselho Fabio Alho e todos os demais conselheiros concordaram
com a solicitagdo do Conselheiro Nelson Costa, da Cimara Municipal de Manaus, pela
prorrogagdo do prazo para relatar o processo acima citado. O Presidente do Conselho sugeriu a
recorrente Marcela Altale, da Concessionéria Aguas de Manaus, que enviasse os Memoriais com
uma semana de antecedéncia para a Presidéncia da AGEMAN, para ser avaliada e posterior envio
aos Conselheiros para fazerem a leitura. Passou para a terceira parte, com Assuntos de Ordem
Geral. Falou que todos estavam convidados para a inauguracio da AGEMAN, foi enviado um
convite para a Aguas de Manaus, Federagdo das Industrias do Estado do Amazonas, CAmara
Municipal de Manaus. Convidou também para inaugura¢io da nova sede as Agéncias Reguladoras
filiadas a ABAR e demais secretarias e concessiondrias, com a data informada no inicio da reunizo.

Falou que passou por vérias fases e todas foram cumprldas Na primeira fase do ano corrente, foi
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alugado o prédio completo para acomodagio da equipe de trabalho, com estacionamento,
equipamentos novos, vai ser construido um auditério, rampas para acessibilidade aos portadores
de necessidades especiais e ainda serdo feitas mais melhorias, ficando para um proximo gestor dar
continuidade. Que a sede da AGEMAN concretiza e consolida um trabalho, porque a lei é muito
clara, independéncia, autonomia e gestdo. Falou do terceiro reajuste de tarifa, dois ordinérios e um
extraordindrio, sem o menor constrangimento com a implementagio do reajuste, via Imprensa,
Tribunal de Contas e Ministério Publico, porque foram seguidos os critérios rigorosos da lei, dos
indices inflaciondrios, do equilibrio econdmico e financeiro do contrato, das tarifas modicas,
dentro de um critério de justiga. Hoje tem 15m3, é a melhor tarifa social do Brasil, custando 19,56
(dezenove reais e cinquenta e seis centavos), sdo 15 mil litros de agua e para uma familia média,
sabendo fazer uma reservagéio em consumo adequado, fica muito bom. E uma determinagdo legal,
esta em lei pelo Poder Concedente e a empresa vem cumprindo rigorosamente. Toda a alterag@o
seja ordindria e extraordindria de tarifa, ndo altera a determinagao da tarifa social, permanece, sofre
o reajuste inflacionério conforme o contrato, mas mantém 50% do valor total e os 15mil litros de
dgua. O Diretor de Gestdo Econdmica e Tarifaria, Amiraldo Braga Junior, ira expor em uma
proxima reunido o processo sobre o assunto. Serd aberto o processo que deu origem ao reajuste
ordindrio que esta em trdmite, sera feito o comunicado, os 30 dias conforme o cddigo de defesa do
consumidor, a lei 11.445, o Contrato de Concessdo é mais que amparado pela Lei Federal. Passou
para Comunicados Diversos, franquiando a palavra aos Conselheiros. Manifestou o Conselheiro
Alessandro Rodrigues falando sobre os servigos que estio sendo executados na cidade de Manaus,
das obras em andamento, com servigos de tapas buracos em lugares mais criticos, com obras
emergenciais, no Val Paraiso, Cidade Nova e no Alvorada. Sio trés lotes, nas Zonas Norte, Leste,
Sul e Central. Além das obras em andamento, tem o da Constantino Nery que esté acelerado. O
requalifica estd no bairro Sdo José, com servigos de recapeamentos. No Distrito Industrial esta
sendo impactante, apesar dos entraves, ainda tem muitos trabalhos a serem realizados. Desejou um
excelente ano novo a todos. O Presidente do Conselho Fabio Alho falou que a SEMINF poderé
apresentar ao conselho as obras que estdo em andamento. A Conselheira Karina agradeceu pelos
trabalhos apresentados, que ndo estara no dia da inauguracio da nova sede da AGEMAN, mas

solicitou que enviasse o convite ao Presidente da OAB, Marco Aurélio de Lima Choy. Agradeceu

o inicio de trabalho, desejou um excelente trabalho a todos, que possa ter bons resultados e boas

amizades, que no final do ano seja de muito sucesso. O Conselheiro Michel Madella manifestou-

se parabenizando o Presidente do Conselho Fabio Alho, pela nova conquista da sede, ¢ uma
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Ageéncia nova e em pouco tempo conseguiu uma sede propria. Que a gestdo publica ndo é facil,
depende de muito trabalho, que possa avangar no ano de 2020. O Presidente do Conselho Fébio
alho disse que todos os equipamentos da nova sede sdo novos, de tltima geragdo, veiculos zerados
que serdo utilizados na fiscalizagdo da Agéncia Reguladora, recebidos através do convénio do
Banco Mundial com o PROSAMIM/ UGPE/AM. Falou do Marco Regulatério, que a regulagio
ird fortalecer. A Conselheira Helrima falou sobre a falta d’agua no bairro Jardim Maua. Que no
ano de 2019 foi de muito aprendizado. Que no dia 18.01 do ano corrente, haverd nova elei¢io da
diretoria da CUC. Os servigos de infraestrutura ja estdo sendo tratados com o Conselheiro
Alessandro Rodrigues. Desejou um excelente ano novo a todos. O Conselheiro Nelson Costa
desejou a todos muito sucesso, disse que estaria ausente no dia da inauguragdo da nova sede,
devido ter uma agenda preenchida no referido dia e horario. Perguntou se haveria servigos de
infraestrutura, recapeamento no Vieiralves?. O Presidente do Conselho Fabio Alho, respondeu que
0s servigos estdo sendo executados paralelamente, tem ruas determinadas, sdo doze ruas por
etapas, estdo sendo saneados os problemas. O Conselheiro Rodrigo também manifestou-se,
desejando um ano produtivo e vitorioso. Parabenizou o Presidente do Conselho Fabio Alho pela
nova sede, conquista e a equipe da AGEMAN, da comodidade que os servidores receberam. Falou
que pela determinagdo do Prefeito, o Prefeitura Mais Presente acontecera todos os sabados.
Participou de reunides no Zona Azul, ainda tem problemas e houveram bastante questionamentos.
Disse que no cruzamento da Visconde de Porto Alegre com a Leonardo Malcher, foi verificado os
servigos que estdo sendo executados desde o ano de 2019, de drenagem e que continua em
transbordamento. O Conselheiro Alessandro Rodrigues disse que os servigos que estdo sendo
executados ¢ de drenagem na rede de esgoto, com 0 PROSAMIM. E um problema, mas que sera
sanado. O Presidente do Conselho disse que realmente é um problema, que vai verificar e que sera
acompanhado pela AGEMAN. O Conselheiro Nelson Azevedo desejou a todos um ano de
prosperidade e saude. Falou dos trabalhos que estdo sendo realizados pela SEMINF, de
infraestrutura e que estd ficando muito bom. Falou das reunides empresariais da FIEAM e dos
novos projetos. Disse que querem transformar o Distrito Industrial em um Cartdo Postal, que ¢
fonte de riqueza da cidade de Manaus. Solicitou que melhorasse a entrada que dd acesso ao Distrito
Industrial. Que o IMMU, IMPLURB, fizesse uma visita na 4rea, serd muito importante, devido
estar em plena recuperagdo da economia e haverd muitas demandas para investimentos. Estd

programada uma reunido no més de fevereiro com a SUFRAMA, sdo reunides bimestrais, com

novos projetos, investimentos, geragdo de empregos, de ampliagdo e atualizagio. Disse que ndo sé
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pode esperar que venham fazer alguma coisa pela Zona Franca de Manaus, que todos também
fagam alguma coisa, lutem pelo que ¢ da cidade. O Presidente do Conselho Fabio Alho disse que
o Conselheiro Nelson Azevedo ¢ um industriario e conhece tudo que diz respeito a zona Franca de
Manaus. Passou para a terceira parte com Assuntos de Ordem geral e comunicados diversos.
Lembrou a todos que a AGEMAN completou dois anos em 17 de dezembro de 2019, uma vez que
a Lei foi criada no dia 17 de dezembro do ano de 2017. Agradeceu a presenga de todos, a reuniéio
foi encerrada as 16 horas e 10 minutos. Nada mais havendo a tratar, lavrei esta Ata, que depois de

lida e achada conforme, vai assinada pelos Conselheiros e demais participantes.

Fibio Augusto Alho (a 0sta/ Shirley Jde Lima Neves
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