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ATA - CONSELHO MUNICIPAL DE REGULACAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DELEGADOS DE MANAUS — CMR N° 14/2019
(16/07/2019 — 14h e 30min)

Ata da reuniio sobre a Exposigdo do Processo n°
2019/1300/13210.0.000382-AGEMAN, e designagdo do
Conselheiro relator para analise do recurso administrativo
apresentado em face da multa n° 01/2019- AGEMAN;
Explanagdo da Participagdo na 69* Reunido do Conselho de
Governadores e Reunido de Inicio Oficial do 9° Férum Mundial
da Agua realizadas em Dakar/Senegal, pelo Diretor Presidente da
AGEMAN, em representagdo da Associacio Brasileira de
Agéncias Regulagdo — ABAR.

Aos dezesseis dias do més de julho do ano de dois mil e dezenove, com inicio as quatorze
horas e cinquenta minutos, na Sala de Reunides Engels Medeiros, na Federagdo das Industrias do
Estado do Amazonas — FIEAM, localizado na Avenida Joaquim Nabuco, 1.919 — Centro (3°
andar), reuniram-se os componentes que presidiram sobre a Exposicdo do Processo n°
2019/1300/13210.0.000382-AGEMAN e designagdo do Conselheiro relator para andlise do recurso
administrativo apresentado em face da multa n° 01/2019-AGEMAN e a Explanagdo da Participagio na 69
Reunido do Conselho de Governadores e Reunido de Inicio Oficial do 9° Férum Mundial da Agua realizadas
em Dakar/Senegal, pelo Diretor Presidente da AGEMAN, em representagdo da Associa¢do Brasileira de
Ageéncias Regulagdo — ABAR. Conselheiros e demais participantes. Sendo integrantes das apresentagdes:
Amiraldo da Costa Braga Junior, Diretor de Gestdo Econdmica e Tarifaria e Fabio Augusto Alho da Costa,
Diretor Presidente da AGEMAN, ambos da Agéncia Reguladora. Conselheiros: Fabio Augusto Alho da
Costa, Presidente do Conselho da AGEMAN; Helrima de Fitima Oliveira da Silva, da CUC; Vicente de
Paulo Queiroz Nogueira, das Concessionarias; Anténio Carlos da Silva, da FIEAM; Rodrigo Guedes
Oliveira de Aratjo, da SEMDEC; Claudio Guenka, Suplente/IMPLURB; Nelson Costa da Silva, da
CMM e Conselheira Karina Lima Moreno, da OAB. Participaram também: Tereza Maria Martins Tedfilo,
Assessora de Comunicagio, da AGEMAN; Nelson Azevedo dos Santos e Sérgio M. Oliveira, ambos da
FIEAM. Foi passada a lista de presenga que fara parte integrante desta Ata. Iniciando os trabalhos, o

Presidente do Conselho verificou o quérum e demais presentes. Leitura ¢ assinatura da ata da reuniao

anterior. Enviada a todos do Conselho e nada tendo a informar, a ata foi assinada. O Presidente do Conselho
cumprimentou a todos os presentes, agradeceu aos Conselheiros Antdnio Silva e Nelson Azevedo pela !

disponibilizagdo da Sala para a reuniio do Conselho, devide o sinistrp causado na SEMAD, 'J’ -
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impossibilitando a realizagfio da reuniio. Passou paraa Ordem do dia, disse que teve a criagio da AGEMAN
no final do ano de 2017 que e passou a regular o saneamento, dgua e esgoto. Disse que € o primeiro Processo
efetivo n®2019.13000.13210.0.000382-AGEMAN para deliberagéo e apds questionamentos e decisdes,
sera designado um Conselheiro relator para analise do recurso administrativo apresentado em face da multa
n°01/2019-AGEMAN. Passou a palavra para o Diretor de Gestdo Econbmica e Tariféria, Amiraldo Braga,
para fazer a exposigdo detalhada do objeto do processo. Sobre o tema, alertou que o contrato de concessio,
considerando o valor equivalente a reposicdo dos bens reversiveis que integram a concessdo exige da
empresa concessiondria que presta o servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, tenham
vélidas anualmente garantias e seguros, referentes a equipamentos, mio de obra, pessoal, dentre outros,
garantindo assim seguranga para a cidade de Manaus, para empresa e terceiros - Informa ainda que esses
sdo revisados, renovados e acompanhados anualmente. O Conselheiro Nelson Azevedo falou que houve
uma agdo da Prefeitura, foi elogiada, disse que se ligar para a SEMULSP e solicitar o servigo, fazem a
retirado de lixos que ndo ¢ comum. objetos, e a FIEAM apoiando o tipo de iniciativa. Falou também a
respeito de campanhas na limpeza publica, se ndo cuidar do presente, o futuro ficara comprometido. O
Presidente do Conselho disse que a Prefeitura vem avangando nos servigos, viu a melhora nos trabalhos da
cidade como um todo. O Diretor Tarifario Amiraldo Braga, cumprimentou a todos e manifestou que a
apresentagdo se destina ao nivelamento dos Conselheiros sobre o assunto, a respeito do que prevé o Contrato
de Concessdo sobre os Seguros e Garantias Contratuais — 2019, e sobre a aplicacio de multa pela
AGEMAN. Destacou inicialmente o que dispde a Clausula 13" - sobre os Encargos e Responsabilidade da
Concessionaria de cumprir as disposi¢des constantes no Contrato e seus Anexos, em especial

responsabilizar-se pela guarda e vigilancia dos bens vinculados i Concessdo, mantendo atualizados o
inventario e o registro dos mesmos, zelando pela sua integridade e segurando-os adequadamente. Destacou
ainda o regramento da Clausula 16 que dita que a Concessionaria devera contratar os seguros exigidos e
no Contrato e manter as respectivas apélices validas durante todo o prazo de duragdo da Concessdo, de
forma a garantir efetivamente a cobertura dos riscos inerentes a execu¢do das atividades pertinentes a
Concessdo, em condigdes aceitaveis pelo Poder Concedente. Nenhuma obra ou servi¢o podera ter inicio ou
prosseguir sem que a Concessionéria comprove ao Poder Concedente que as apolices dos seguros exigidos
estdo validas exceto se houver autorizagdo expressa do Poder Concedente. Informou que o Poder
Concedente devera ser indicado como um dos cossegurados nas referidas apélices de seguros, devendo o

cancelamento, suspensdo, modificacdo ou substituicdo de quaisquer das condi¢des dos seguros ser

previamente aprovados pelo Poder Concedente. Destacou que o Contrato de Concessao determina que a
concessionaria deve contratar ¢ manter anualmente vélidos os seguros sobre “Danos Materiais™, em

montante equivalente aos custos de reposicio dos bens abrangidos pela concessio, e de “Responsabilidade

W

Civil” em limite montante néo inferior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais). Sdo também exigidas as

garantias anuais para_‘“cumprimento da Xpansdo do Sistemsﬁ' ¢ de Y‘cumprimento da Operagdo do
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Sistema”, em valores nfo inferiores a R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais), cujo prazo de vencimento
das respectivas apélices se encerra no dia 30 de Janeiro de cada ano, sendo que inadimplemento de
quaisquer das obrigagdes ensejam a aplicagdo das sangoes prevista na Clausula 19.2 do Contrato de
Concessdo, por descumprir norma legal ou regulamentar, determinagdo do Poder Concedente ou qualquer
disposi¢do do contrato e seus anexos, e que o valor maximo da multa, por infragdo, ndo excede a 1% do
valor do faturamento mensal da Concessionaria tendo por base os ultimos doze meses imediatamente
anteriores a ocorréncia da infragdo. O Conselheiro Anténio Silva, disse que a tomada dos seguros
geralmente contempla prazos de cobertura anuais e manifestou que a concessionaria tinha que fazer os
ajustes. O Diretor Tarifario, Amiraldo Braga alertou que ndo pode haver a solugdo de continuidade na
prestagdo dos servigos, e que apesar da troca do controle acionario da Concessionaria no decorrer de 2018,
exigisse a confirmagéio da regularidade dos seguros ao longo de 2019 até o dia 30 de janeiro do ano em
curso. O Presidente do Conselho falou que € fungéo das Agéncias Reguladoras acompanhar os contratos, e
resguardou a prudéncia e o acompanhamento muito fiel do mesmo pela AGEMAN, destacando que se os
seguros nao estiverem validos incorre em riscos e sinistros cujos danos civis e materiais gravissimos. E um
tema delicado e tem que fazer uma andlise muito responsavel. Apos suas consideragdes iniciais, o Diretor
de Gestdo Econ6mica e Tariféria Amiraldo Braga, frisou que a Concessionaria ndo cumpriu as obriga¢des
previstas no Contrato de Concesséo, e que apesar de notificada sobre niio conformidades observadas a partir
da analise das respectivas apélices de seguros e garantias, deixou de atender prazos fixados pela AGEMAN
para apresentagdo de documentos e demais esclarecimentos requisitados. Informa que diante a anélise dos
autos, por meio dos Pareceres de n° 012 e n° 014/2019-DIGET/AGEMAN, concluem a ndo conformidade
dos seguros sobre “Riscos Operacionais”, “Responsabilidade Civil” e “Riscos Operacionais”, assim como
o0 ndo atendimento das disposigdes contratuais e o ndo esclarecimento dos questionamentos encaminhados
a Empresa, e reitera a recomendagéo de aplicagio de penalidade de multa em montante equivalente a 1%
(um por cento) do valor do faturamento mensal da Concessionaria tendo por base os ultimos 12
(doze) meses imediatamente anteriores a ocorréncia da infragdo, equivalente ao montante de R$
377.626,46 (trezentos e setenta e sete mil seiscentos e vinte e seis reais e quarenta e seis centavos)..
O Presidente do Conselho falou das sangdes e dos sinistros ocorridos em anos passados em alguns bairros
da cidade, complementou que foi oportunizado a Empresa o direito de defesa ao contraditério, haja vista o
transcorrer dos fatos que integram os autos. O conselheiro Antonio ficou surpreso com a aplicagdo da multa,

pois a concessiondria esta executando um excelente servigo para a cidade. o Diretor de Gestdo Econdmica ,

e Tarifaria, Amiraldo Braga, destacou informagdes apresentadas como: ignorar prazo estabelecido,—
desatendimento das solicitagdes, notificagdes e determinagdes da fiscalizagdo; inequivoca execugio parcial
das obriga¢des do Contrato; nao encaminhamento da c6pia dos respectivos comprovantes de liquidagao das l-"
parcelas dos prémios (seguros e garantias); nao_ conformidade dos seguros em condicdes aceitaveis s

1 ; &9 o . F




"
AGENCIA REGULADORA DOS SERVIGOS
PUBLICOS DELEGADOS DO MUNICIPIO DE MANAUS

Av. Mario Ypiranga, 416 - Adriandpolis
CEP 69057 000 | Telefone: (92) 3215 4811
ageman@pmm.am.gov.br | agemam.gabinetegrgmail.com

pelo Poder Concedente; nio atendimento do pleito de encaminhamento das copias dos respectivos
comprovantes de liquidagdo dos respectivos prémios dos Seguros; ndo demonstrar a vigéncia para o ano
social em curso; esclarecer vigéncia e validade da apdlice de endosso. O Presidente do Conselho falou que
a empresa vem avangando nos servigos, mas em alguns pontos tem que ser melhorados e estar em acordo
com o contrato de concessdo. O Diretor Tarifario Amiraldo, falou das infragdes observadas e das
especificagdes, quanto as garantias e seguros. O Conselheiro Anténio perguntou sobre a Notificagdo n. 023,
sobre as informagdes pendentes. O Presidente do conselho esclareceu sobre o assunto e disse que a mudancga
de diretorias, ndo era motivo de ficarem sem esclarecer algumas informagdes, deixando a desejar. Apos
varias discussdes foi realizada a votagdo pela relatoria e por unanimidade a Conselheira Karina, foi
escolhida para relatar o Processo em discussdo. O Presidente do Conselho falou para a Conselheira Karina
que estava a disposi¢do para qualquer informagdo. O Conselheiro Nelson Costa falou dos servigos que a
empresa vem executando e da abertura que ela esta dando aos clientes para resolver qualquer situagdo. O
Presidente disse que a concessionéria est4 executando os servigos, mas ainda tem muito a executar e acredita
na evolugio dos trabalhos que estdio sendo desenvolvidos pela empresa. O Conselheiro Rodrigo também se
manifestou a respeito da Clausula 19 e do 6 Termo Aditivo. O Presidente do Conselho passou para a
Explanagéo da Participagdo na 69* Reunido do Conselho de Governadores e Reunidio de Inicio Oficial do
9° Férum Mundial da Agua. Dakar/Senegal. Na 69* Reunido do Conselho de Governadores, disse que foi
organizado pelo Comité Organizador Nacional (CON), Secretariado do 8° Férum Mundial da Agua,
Secretariado do 8° Férum Mundial da Agua, Comissdo do Processo Politico, Comissio do Processo
Regional, Processo Forum Cidaddo, Grupo Focal de Sustentabilidade. A publicagdo apresenta o Relatdrio
Final do 8° Férum Mundial da Agua, realizado em Brasilia, Brasil, de 17 a 23 de margo de 2018, incluindo
as principais atividades desenvolvidas na fase preparatoria, a semana do evento e os resultados alcancados
na maior edigéo ja realizada do Férum. Tratou da publicac@o escrita sob a 6tica de todos os organizadores
do evento, sob a coordenagdo do Secretariado e das principais institui¢des que participaram da organizacio.
Buscou-se contemplar de maneira objetiva todas as agdes desenvolvidas, englobando a visdo e o papel
desempenhado por todos os atores dos diversos segmentos da sociedade que contribuiram para realizacio
da edigdo brasileira do evento. Tendo em vista o grande volume de dados e documentos consultados para
a elaboragdo deste relatorio, algumas questdes foram abordadas de forma mais resumida. No primeiro
capitulo, foi apresentado uma introdugdo, descrevendo o que ¢ o evento, seus objetivos e contando um
pouco sobre o Conselho Mundial da Agua, institui¢do idealizadora do Férum. No Capitulo 2, apresentou a
estrutura organizacional e o modelo de governanga adotados para a realizagdo do 8° Forum. O Conselho
Mundial da Agua é uma organizagio que funciona como plataforma internacional de miltiplas partes
interessadas, responsavel pelo Férum Mundial da Agua. Tem como missio mobilizagdes sobre questdes
criticas acerca da 4gua em todos os niveis, incluindo o mais alto nivel de tomada de decisdo, promovendo

o debate entre as pesig?as e desafiando o pensamento convencional. A edi¢do foi realizada na cidade e
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Dakar/Senegal, nos dias 18 e 19 de junho de 2019. Representantes do Brasil: Dante Ragazzi,
Superintendente da Sabesp; Ricardo Andrade, Diretor da Agéncia Nacional de Aguas (ANA); Paulo Salles,
Presidente da Adasa; Jorge Werneck, Diretor da Adasa; Fabio Alho, Diretor-Presidente da AGEMAN e
representante da ABAR. Os integrantes da delegacdo brasileira apresentaram oficialmente o Relatdrio Final
do 8° Forum Mundial da Agua, realizado em Brasilia/Brasil, no ano de 2018 ao presidente do Conselho,
Loic Fauchon. Relatério Final do 8°. O Férum Mundial da Agua ¢ o maior evento sobre agua do mundo,
internacionalmente conhecido, organizado a cada trés anos pelo Conselho Mundial da Agua, em
colaboragdo com autoridades do pais e da cidade-sede, a 8 edigdo, foi no Brasil, na capital de Brasilia. O
evento teve como missdo “promover a conscientizagdo, construir compromissos politicos e provocar agdes
em temas criticos relacionados A 4gua para facilitar a sua conservagdo, protecdio, desenvolvimento,
planejamento, gestdo e uso eficiente, em todas as dimensdes, com base na sustentabilidade ambiental, para
0 beneficio de toda a vida na terra". O evento buscou reunir a visio de uma ampla gama de atores de
diferentes setores (governos, empresas, organizagdes ndo governamentais, academia e sociedade civil), de
forma a consolidar a tematica hidrica na agenda politica internacional. O Férum Mundial da Agua, em seu
conjunto, foi executado em trés fases: a fase preparatdria, composta por um processo de trés anos antes do
evento, o evento de uma semana e a fase de acompanhamento dos resultados. Para mais detalhes acessar o

site: www.worldwatercouncil.org. Falou também dos féruns anteriores, as cidades e paises que sediaram

as edigGes anteriores foram: Marrakesh, Marrocos, 1997; Haia, Holanda, 2000; Kyoto, Japio, 2003; Cidade
do México, México, 2006; Istambul, Turquia, 2009; Marselha, Franca, 2012; e, Daegu e Gyeongju, Coréia
do Sul, 2015. No mapa mostrou a distribuigio geografica das edi¢des do Férum Mundial da Agua e destaca
que a 8° edi¢do foi a primeira realizada no Hemisfério Sul. O Conselho Mundial da Agua, teve a organizagao
internacional fundada em 1996, com sede permanente na cidade de Marselha, na Franga, o Conselho
Mundial da Agua reline cerca de 400 instituigdes relacionadas a temdtica de recursos hidricos em
aproximadamente 70 paises. O Conselho é composto de representantes de governos, da academia,
sociedade civil, de empresas e organizag¢des ndo governamentais, formando um significativo espectro de
institui¢des relacionadas com o tema agua. Falou da Estrutura Organizacional ¢ Modelo de Governanga.
Tem a Comissdo do Processo Regional Mensagem do 8° Forum Mundial da Agua, afirma a importancia
dos compromissos para a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentével (ODS) e reconhece os
resultados alcangados pelos paises, mais salienta que o ritmo do progresso ¢ insuficiente, em muitas regides,
para atingir as metas acordadas. Para atingir os compromissos da agenda ¢ necessario expandir de forma

sustentavel os investimentos em 4gua. Recursos financeiros terdo de ser encontrados em nivel mundial e 5

nos paises das diferentes regides. A mobilizago de financiamento requer boa governanga. Os desafios para-
0 ODS 6 tendem a continuar a aumentar, em parte devido as mudangas climéticas. As mudangas climaticas |

representam desafios em todo o mundo em diferentes intensidades, peculiaridades e efeitos, que sdo l

percebidos nas regides ¢ experimentadjj)ca]mentc. Também ¢ im#}ante reconhecer que o .
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desenvolvimento e implementagdo de solugdes devem tomar em conta 0s contextos regionais. A
Cooperagéo regional fortalecida, inclusive por meio de plataformas, networks e comissdes regionais, pode
ajudar a construir capacidades e a mobilizar recursos para agir na promogao dos ODSs relacionados com a
agua, incluindo todos os aspectos da seguranca hidrica. Nos Relatérios Regionaisl, as regides compartilham
suas melhores préticas, li¢des aprendidas, desafios e solugdes. No melhor espirito do 8° Forum Mundial da
Agua, os Relatérios Regionais representam um esforgo para compartilhar ideias e agOes sobre a dgua na
construgdo da sustentabilidade com participagdo conjunta de governos nacionais, autoridades locais e
regionais, setor privado e sociedade civil. A comissdo do Processo Regional do 8° Férum Mundial da Agua
oferece as seguintes mensagens-chave: O progresso em diregdo a0 ODS 6 ndo esta em ritmo para que a
agenda 2030 seja alcangada; O financiamento, em todas as suas formas, precisard ser aumentado
significativamente; Os impactos das mudancas climatica podem aumentar a dificuldade de alcangar a
agenda 2030. O Processo Regional convida a comunidade internacional a agir enquanto caminhamos de
Brasilia a Dakar 2021. Foram quatro Eixos definidos para o 9* Férum Mundial da Agua. Seguranga Hidrica,
Mudangas Climaticas, Gestdo Integrada de Recursos Hidricos e Transversalidade e Financiamento. O
Presidente do conselho passou para Assuntos de Ordem Geral, disse que a proxima reunido esta agendada
para o dia 01.08. Falou que sera realizado o XI Congresso Brasileiro de Regulacdo e 5" Exposi¢do da
ABAR, nos dias 14, 15 e 16 de agosto deste ano e que as servidoras Cristiane e Debora foram escolhidas
para apresentarem trés artigos que foram escolhidos da AGEMAN. A Conselheira Karina disse que foi uma
honra ser relatora do processo em questdo e a AGEMAN ¢ uma Agéncia nova, mas cheia de titularidade.
A Conselheira Helrima parabenizou a relatora e ao Presidente do Conselho pelo excelente servigo que vem
conduzindo para a cidade. O Conselheiro Claudio também se manifestou. O Conselheiro Nelson Azevedo
se manifestou dizendo que receberam o embaixador da Alemanha. O Conselheiro Nelson Costa
parabenizou a Conselheira Karina, o Conselheiro Rodrigo pela excelente atuagdo que esta fazendo na
SEMDEC. O Conselheiro Vicente falou do conhecimento de forma geral e da deliberacdo do processo em
discussdo e congratulou a Conselheira Karina por ser a relatora do processo, também parabenizou ao
Presidente do conselho pela atuagdo na AGEMAN. O Presidente do Conselho agradeceu aos Conselheiros
Antdnio Silva e Nelson Azevedo pela acolhida na Federagdo das Industrias para a realiza¢do da reunido e
ao Diretor Tarifario, Amiraldo Braga pela apresentagio e a todos, a reunido foi encerrada as 17 horas. Nada
mais havendo a tratar, lavrei esta Ata, que depois de lida e achada conforme, vai assinada pelos

 participaytes da reunido. g}"\

Conselheiros e demais

N .« ,
| ) GQ-’\ 'Kltrvwm /[/K{LL--"\) Tﬁ
Fabip Augusto Al Shi%iey de Lima Neves .
Conselhei(ro Presidente do CMR/AGEMAN Secretaria do Conselho/AGEMAN })\



PREFEITURA DE

' MANAUS

Karina Lima Moreno

Conselheira Represepta da OAB

FIEAM

Nelson Costa d%

Conselheiro Representante da CMM

Amiraldo da Costa Braga Junior
Diretor de Gestido Econdmica

e TanfanafAGEMAN

V/Azédoi Santos Z

Vice-Presidente da FIEAM

Tereza Maria Martins Teoéfilo

Assessora de Comunicacio/AGEMAN

< AGEMAN

AGENCIA REGULADORA DOS SERVIGOS

PUBLICOS DELEGADOS DO MUNICIPIO DE MANAUS
Av. Mario Ypiranga, 416 - Adrianépolis

CEP 69057 000 | Telefone: (92) 3215 4811
ageman@pmm.am.gov.br | agemam.gabinete@vgmail.com

Rodrigo Guede,

Conselheiro Representante da SEMDEC

!/ tuLLUJ /LM/

Vlcetrte de Paulo Quelrw Nogueira

Representante das_Conciesmonarlas

. (:;‘gio M. Oliveira
Chefe de Gabinete da FIEAM



