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ATA DA VIGESSIMA SEGUNDA REUNIAO ORDINARIA ADMINISTRATIVA DO
CONSELHO MUNICIPAL DE REGULAGAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DE MANAUS — CMR, REALIZADA NO DIA 17 DE NOVEMBRO DE 2022.

Ata da reunido sobre a Proposta do Calendario Anual de
Reunides do CMR/2023, pelo Presidente do Conselho e da
AGEMAN Elson Ferreira; 4° Revis@o Ordinaria Quinquenal do
Contrato de Prestagéo de Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio de Manaus/AM.
Andlise dos pleitos de Reequilibrio do Contrato de Concessio
(Fundagdo  Getllio Vargas - FGV), Processo n°
2022.13000.13210.0.015822.

Aos dezessete dias do més de novembro do ano de dois mil e vinte e dois, as quatorze
horas e dez minutos, foi realizada a Reunifio do Conselho Municipal de Regulagio e Fiscalizacio
dos Servigos Publicos Delegados de Manaus — CMR, na Sede da AGEMAN, localizada na Rua
Amazonas, n° 53 — Nossa Senhora das Gragas. Conselheiros presentes: Armando Ennes do Valle
Junior, representante das Concessiondrias; Michele Maia Assad, representante da OAB; Wilson
Gongalves Miranda, representante da SEMINF; Alex Albuquerque Batista, representante da CUC;
Fabiana Pacifico Seabra, representante da CMM; Roberta Pinto dos Santos, representante da Casa
Civil; e Carlos Alberto Marques de Azevedo, representante da FIEAM. Participou também:
Amiraldo da Costa Braga Junior, Diretor Administrativo da AGEMAN. A sessdo foi presidida
pelo Presidente do Conselho e da AGEMAN Elson Andrade Ferreira Jtnior, passou para a
primeira parte do expediente com a verificagdio do quérum, agradeceu a presenca dos
Conselheiros, em seguida passou para a apresentacdo do segundo assunto da Ordem do dia, com
a 4* Revisdo Ordindria Quinquenal do Contré‘{o de Prestagdo de Servicos Publicos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério do Municipio de Manaus/AM e Analise dos
pleitos de Reequilibrio do Contrato de Concessdo (Fundago Getulio Vargas — FGV), referente ao
Processo n°® 2022.13000.13210.0.015822. Disse que a revisdo ordindria do contrato da
Concessionaria Aguas de Manaus ¢ feita a cada cinco anos. A concessionaria fez o pleito, solicitou
uma série de demandas que causaram o desequilibrio no contrato, a partir do momento que foi

solicitado o pleito, a AGEMAN junto com a Fundago Gettlio Vargas fizeram as andlises e teve
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os ajustes. Passou a palavra para o Diretor Amiraldo, que falou da documentagéo de referéncia,
que foi a Carta R3.CAR.JUR.MAN.2022/000815 de 19/07/2022, da concessionaria Aguas de
Manaus, onde foram apresentadas todas as justificativas e fundamentos para efeito de pleito de
revisdo. O Presidente do Conselho Elson Ferreira lembrou que tudo que seria apresentado séo
questdes contratuais, que ¢ seguido tudo que estd no contrato. Dando continuidade, o Diretor
Amiraldo falou que a cldusula nona do contrato trata dos reajustes anuais, reposi¢éo inflacionaria
de tarifas, as revisdes ordindrias e extraordindrias, seria explanado sobre a revisdo ordindria que €
prevista a cada cinco anos para fins de definicdo do equilibrio financeiro da empresa. A
concessiondria identificou para efeito de reequilibrio: A aplicacdo parcial de medidas estabelecidas
no 6° Termo Aditivo; houve situagdes previstas no 6° Termo Aditivo que justificavam o
reequilibrio, alegou que ndo foi implementada pelo Poder Concedente a época. A cobranca de
tarifa de disponibilidade de dgua e esgotamento sanitdrio; tem a rede mas as pessoas néo faziam a
ligacéo. Falou da criag¢fo da nova categoria de consumo para as entidades religiosas, filantrépicas
¢ assistenciais. Disse que teve um atraso de um ano e cinco meses na aplicagao do aumento tarifario
de 7,72%, a informac&o foi tirada do relatério da concessiondria a época. A cobranga de tarifa de
disponibilidade, ¢ a questdo de regulamentagfo, existem critérios técnicos de avaliagdo, da
possibilidade de ligacdo e ndo foi regulamentado. A criagéo da nova categoria de consumo para as
entidades religiosas, filantrépicas e assistenciais, no relatério do 6° Termo Aditivo teve uma nova
estrutura tarifaria além da prevista no Anexo 3 para aplicagdo, disse que os valores sdo
inaplicaveis, que tudo tem que ser bem avaliado. Falou dos efeitos da Pandemia de COVID-19; a
suspensdo da politica de corte, tudo foi por Decreto. Falou dos custos adicionais com agdes de
cobranga, que ndo podia fazer o corte, foi implementado a¢des para buscar os clientes, a
concessiondria demandou contratagdes de equipes. Quanto a impossibilidade de incidéncia de
juros e multas, ficou impossibilitada de fazer a cobranga, teve os efeitos também do lockdown.
Outra situagdo, foi a antecipag@o da meta de cobertura de esgoto em fungéo do Novo Marco Legal
do Saneamento Bdsico, a concessiondria teria que investir até 45 anos, teve que antecipar as metas
para atender o novo marco legal, que necessitaria o remanejamento de capital a longo prazo. O
Presidente do Conselho Elson Ferreira disse que ja existia uma meta para ser alcangada, estava no
novo marco legal e seria até 2033, teve que antecipar. Continuando a explanagéo, o Diretor
Amiraldo falou dos custos extraordinarios para operagdo em dreas irregulares; deu exemplo do
loteamento de Buritis, S&o Jodo Paulo II e Viver Melhor, as areas ndo sdo regulamentadas, sfo
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invasdes, foi solicitado que a concessiondria fizesse investimentos, as areas acima citadas ainda
ndo tém estrutura urbana, tem muita perdas e furtos, ainda tem que alcangar muitas pessoas na
tarifa social. Falou dos custos extraordinarios com energia elétrica, citou o Decreto 9.642/2018. O
Presidente do Conselho Elson Ferreira disse que no esgoto, a tarifa de energia elétrica é de 30%,
e com o Decreto 9.642/2018 foi reduzindo o valor do desconto, estava em torno de 3%, foi um
subsidio que existiu para todas as concessionarias de saneamento, o subsidio foi cortado, e em
func@o disso teve uma elevagdo nos custos. O Diretor Amiraldo falou da ampliagdo do beneficio
da tarifa social; do nimero dos clientes a serem beneficiados no programa, atualmente Tarifa
Manauara, alcangou mais de cem mil familias. Na implementacdo da Tarifa Manauara a inclusio
foi no cadastro inico, eram 23 mil familias cadastradas, alcangou as 104 mil familias. O Presidente
do Conselho Elson Ferreira disse que Manaus € a cidade do Brasil que tem mais pessoas
cadastradas na Tarifa Social, que em torno de 20% da populagio s3o atendidas com a tarifa social.
O Diretor Amiraldo falou que os itens identificados no pleito do reajuste acima citados foram
feitos pela concessiondria, mostrou uma tabela com um resumo dos resultados enviado pela
empresa, onde explicou todos os itens, ¢ dado o desequilibrio econdmico-financeiro. estimou-se a
necessidade de revisdo tarifaria na ordem de 25,34%, a ser aplicado em janeiro de 2023. O
Presidente do Conselho Elson Ferreira falou que a primeira aplicagio parcial das medidas do 6°
Termo Aditivo foi muito importante, que quando teve a revisdo tariféria a cinco anos atras, foi
pactuado o 6° Termo Aditivo, teria que ajustar o desequilibrio, teve a¢des que no foram tomadas,
a concessiondria informou que continuava ocorrendo o desequilibrio, e segundo a anélise
continuava os 13,13%. Disse que houve a necessidade da contratagio da Fundagao Getulio Vargas
— FGV para auxiliar a fazer a avaliagdo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato de
Concessdo. Falou da metodologia aplicada, que o Contrato de Concessdo estd em equilibrio
ccondmico-financeiro quando o valor presente liquido do contrato estiver zerado, ou seja, quando
a Concessionaria for garantida no Plano de Negdcios da mesma taxa de retorno anual utilizada
com o custo de capital, de 12% ao ano, apontada atualmente em 9,42%, pactuada com o Poder
Concedente como uma taxa compativel com a operagio de servigos de saneamento no municipio
de Manaus. O plano de negécios referencial inclui tudo que a concessionaria analisou para fins de
apresentag@o do relatério da concessionaria: como a parcela do investimento inicial a titulo de
outorga pela concesséo; valores realizados no periodo de 2000 a 2010, sdo considerados pela Fipe

na penultima revisdo do Contrato; valores realizados no periodo de 2011 a 2015 com base nas
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demonstra¢des financeiras da Concessiondria; a projegio dos valores estimados do fluxo de caixa
da concessdo para o perfodo de 2016 & 2045, com base em estimativas dos volumes de dgua e
esgoto, receitas, custos e despesas operacionais, investimentos e tributos, tendo em vista o
atendimento as metas contratuais acordados na Ultima revisdo contratual; os pleitos relativos a
eventos causadores de desequilibrio econdmico-financeiro ocorridos no periodo e projetados para
o futuro, que os efeitos das situagdes que foram explanadas se perdurar até o final do contrato de
concessdo, 0 impacto sera bem maior. Falou que considerando todos os pressupostos da Fundacéio
Getulio Vargas, ela comegou a fazer a avaliagdo. Foi codificado nos protocolos da concessionaria
0s mesmos itens: a aplicagdo parcial de medidas estabelecidas no 6° Termo Aditivo, o que a
concessiondria solicitou e o que entendeu como desequilibrio econdmico-financeiro estimado no
Contrato. Falou dos casos que tiveram efeitos apés a pandemia, demonstrado através de uma
tabela. Disse que considerando tudo que a concessiondria identificou como ponto de desequilibrio,
a Fundagéo Getulio Vargas avaliou os mesmos itens. No Reajuste Tarifario foi concluido pela
Fundagdo Getilio Vargas, que para manter a concessfo em equilibrio econdémico-financeiro e
compensar integralmente o desequilibrio apurado, houve a necessidade de revisdo das tarifas dos
servigos prestados pela empresa que seria de 21,85% a partir de janeiro de 2023, 3,49% abaixo do
proposto inicialmente. O Presidente do Conselho Elson Ferreira falou que dos 3,49%, teve o valor
solicitado pela concessionaria e ficou em 21,85%, seria somente a parte da revisdo, que existe
3,92% referente ao acordo judicial por conta dos dois tltimos anos que ficaram sem o reajuste. O
Diretor Amiraldo pediu a palavra, disse que ndio poderia confundir o reajuste ordinario do periodo,
que € a reposigdo inflaciondria com a revisdo quinquenal. Falou que dos 21,85%, mais os 3,92%,
a questdo do IGPM que também seria verificado, ja os 21,85% teria que ser negociado. Falou do
atraso de um ano e meio na aplicagdo do aumento tarifario de 7,72%, o relatério trouxe a
necessidade do 6° Termo Aditivo, os 7,72% aplicado na tarifa naquele momento e mas outras
situagdes ocorridas em 2018. A Conselheira Fabiana disse que foram varios itens apresentados e
também em relagéo a pandemia, que deveria ser dada mais atengéo e ao impacto que podera causar

ao consumidor. O Conselheiro Carlos Azevedo falou que o maior problema atualmente estava no

primeiro item que foi explanado, consequéncia do 6° termo aditivo que ndo foi aplicado, teria que -
ser pensado no impacto que iria trazer para o consumidor. O Diretor Amiraldo falou que
imaginassem todo o resultado aplicado sobre a tarifa, que ndo existia a menor possibilidade de

ocorrer, porque teria que ser avaliada a capacidade de pagamento. O Conselheiro Armando falou
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que estava sendo visto sobre o pedido da reviséo tariféria e com a analise da Fundagio Getulio
Vargas. Falou que tanto o consumidor poderia ser impactado, assim como a concessionaria, tudo
teria que ser visto. A Conselheira Michele Assad falou que em relagdo a empresa, estava
recompondo e quanto ao consumidor seria impactado. O Conselheiro Armando falou que tem o
contrato, foi feito todos os acordos com algumas premissas, tinha que ser reajustado, assim como
a energia elétrica estava reajustando a tarifa, tem que ter o entendimento dos itens conforme o
contrato, teria que verificar também o que estava desalinhando, e em diante fazer a negociagido. O
Conselheiro Carlos Azevedo falou que teve a pandemia, que todo o sistema produtivo teve um
desequilibrio muito grande, tiveram que buscar e minimizar os custos. Verificou que houve uma
perda de 4gua na cidade de Manaus, disse que, ou foi em fungfo de uma rede muito antiga que néo
suportou a pressdo da dgua e tudo isso gerou um custo muito alto para a empresa, teria que ser
estudado para minimizar os custos da empresa e o que poderia fazer com o consumidor final. Falou
também, como poderia ser feito um investimento pela empresa se nfo tivesse uma rentabilidade.
O Diretor Amiraldo falou do processo de negociagio com a concessionaria, e finalizando o
relatério, seria estabelecido o que seria composto nas cldusulas e os itens no 7° Termo Aditivo ao
Contrato de Concessdo. Outro critério seria das entidades filantropicas, igrejas, apesar de serem
enquadradas como tarifa publica, so cobradas como residencial, precisaria ser regulamentada.,
trazer todos para o pagamento e enquadrar no cadastro da concessiondria, cobrar a tarifa, ser visto
o critério de faturamento, teria que verificar o critério para ser recomposto os 21,85%. A
Conselheira Fabiana disse que teria que pensar em prevé e regulamentar. A Conselheira Michele
falou que a Fundagéo Getilio Vargas s6 acompanhou as hipdteses que foram apresentadas pela
concessiondria, disse que existem hipdteses que sdo revisdio, teve os efeitos da pandemia que
poderia causar os prejuizos, foi sinalizado de forma técnica. O Conselheiro Armando falou que
tem as andlises pelas equipes técnicas da AGEMAN e tudo esta sendo acompanhado. O Diretor
Amiraldo disse que os pontos levantados pela concessionaria, foram discutidos com a FGV em
reunides tratadas e verificados todos os pontos. O Presidente do Conselho Elson Ferreira disse que
gerou o desequilibrio, que os pontos foram bem menores, foi analisado e avaliado. A Conselheira
Michele falou que teve o lockdown, que estava sendo sanado de certa forma os prejuizos por outros
itens em relagdo aos efeitos da pandemia. O Presidente do Conselho Elson Ferreira falou quanto
aos efeitos da pandemia, que a FGV destacou cada item citado, ficou mais facil de visualizar, que
ndo somente a agua, como a energia elétrica no periodo longo, ndo poderia haver o corte e o
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desabastecimento de dgua, foi separada cada agdes, item por item, foi visto como causou o efeito
¢ o desequilibrio, cada item foi analisado. Na hipdtese dos efeitos da pandemia, ficou muito
subjetivo, teve a andlise de todos os itens. O Diretor Amiraldo falou que teve as condi¢des de
cobrangas, as equipes, foi demonstrado para a AGEMAN a quantidade de pessoas que foram
designadas para tal servigo pela concessionéria Aguas de Manaus. Falou dos efeitos e dos custos
adicionais de cobranga, houve a suspenséo da politica de corte, foi verificado e muitas pessoas
deixaram de pagar a dgua no periodo da pandemia. A Conselheira Michele falou que teve os
efeitos, a suspensdo da politica de corte, mas as pessoas pagaram pelo abastecimento de agua,
questionou quais foram os prejuizos. O Diretor Amiraldo falou que nio negociava juros e multas,
negociava o valor devido. Falou que quando saiu o novo Decreto, podia fazer cobrar, mas sem
juros e multas. A Conselheira Roberta disse que teve diivida quanto ao item 1, falou que houve
um atraso de um ano e cinco meses no reajuste tarifario de 7,72%, foi identificado que no houve,
teve a concessdo do reajuste, mas ndo no percentual que foi indicado, a FGV manteve o percentual
que foi indicado os 13,13%. O Diretor Amiraldo falou dos argumentos da concessionaria que
resultaram em desiquilibrio, foi levado para a Fundagdo Getulio Vargas, houve a discusso, foi
estabelecida as premissas de avaliacdo dela, considerou no primeiro momento todas as premissas
da concessiondria, contudo os efeitos foi para avaliar mais afundo os critérios ponto a ponto para
analisar as situagdes. A Conselheira Roberta entendeu que a FGV aceitou o percentual indicado
pela concessionaria de 13,13%. O Diretor Amiraldo falou que teve todas as discussdes, a data base.
os critérios de avaliagdo, teve o modelo de avaliagfo, foi bem ajustado. O Presidente do Conselho
Elson Ferreira falou que a Prefeitura aceitou o 6° Termo Aditivo, tinha sido falado que seria feita
algumas ag¢des e néo foi feita. A Conselheira Fabiana falou que o percentual que foi dado era o
minimo. O Conselheiro Armando falou que o minimo ndo existe, seria o resultado da negociacéo.
O Presidente do Conselho Elson Ferreira falou que 13,13% ¢é da revisdo anterior, 1,50% fo1 a
questdo da energia elétrica que foi perdida, 4reas irregulares, foi 0,33% e a tarifa social, 4,91%. A

Conselheira Fabiana disse que cada obrigagfo legal que possa vir, tem que ser bem avaliada. O

Conselheiro Armando falou que foi dado os 12% para manter todas as metas, senfio nio teriam
como cumprir. Que a hipétese do reajuste j4 foi analisada pela FGV, o juridico da AGEMAN, que
teve todo um trabalho da AGEMAN de meses, tinha um estudo, foi explanado apenas um resumo
de centenas de paginas de um processo, que houveram varias discussdes com a concessionaria,
dentre outros. Disse que tudo estd sendo passado, foi por todos os estagios. Pela FGV o estudo
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seria para manter o reequilibrio do contrato, teria que ter os 12%, caso contrério nio iria conseguir
alcangar as metas, os 21,85% vai para renegociagdo do Poder Concedente e da Concessionaria, o
valor da tarifa iria depender da negociagdo. O Presidente do Conselho Elson Ferreira falou que
quem assina o reajuste ¢ o Prefeito, o que foi apresentado foi somente um resumo da revisdo
tarifaria. A Conselheira Michele falou que foram varios fatos que causaram a pandemia, disse que
no modo de vista, achava que nfio estava atendendo as hipéteses da revisdo. O Conselheiro
Armando disse que foi analisada a revisfio pela AGEMAN, concessionéria e a FGV. O Presidente
do Conselho Elson Ferreira falou que causou o desequilibrio, que foi preciso fazer a parte
contratual, o investidor teve os 12% da taxa de retorno, qualquer valor acima ou abaixo foi
colocado, mas existe o fator X ¢ ele foi recalculado. A Conselheira Michele teve o entendimento
do que era preciso para se chegar ao reequilibrio do contrato de concessdo. O Conselheiro
Armando disse que o que foi apresentado era o produto do estudo da FGV, AGEMAN e a
Concessiondria. O Presidente do Conselho Elson Ferreira disse que a hipétese foi questionada,
causou impacto, nas tabelas apresentada aos Conselheiros mostrou os itens, falou dos gastos, a
AGEMAN fez a anélise técnica e depois ¢ enviada para o Poder Concedente. A Conselheira
Roberta falou que o processo também passa pela Procuradoria Geral do Municipio, tem todo um
tramite. A Conselheira Michele entendeu que em relagdo a pandemia deixou de arrecadar e de
certa forma foi um risco no negdcio e que houve o impacto também. O Conselheiro Armando falou
que os 13,13% foi o efeito da revisdo do 6° Termo Aditivo. O Diretor Amiraldo disse que foi
avaliado tecnicamente pela AGEMAN o que a concessionaria apresentou, se o resultado do
trabalho que foi apresentado pela empresa esta correto, tudo foi avaliado e questionado. O
Presidente do Conselho Elson Ferreira disse que teve outros pedidos que foram negados. O Diretor
Amiraldo falou que terfio outros itens que compordo o relatério. A Conselheira Fabiana falou da
Tarifa Social quanto ao aumento da clientela. O Diretor Amiraldo falou que as pessoas que estio
cadastradas na tarifa social pagam a metade do valor das pessoas inclusas na tarifa residencial. O
Conselheiro Carlos Azevedo disse que quando foi feito o preco de vendas, verificou todos os
custos para se chegar a um valor, no meio do processo teve um item que sofreu uma alteracio
estrutural e ndo teve como colocar dentro da eficiéncia e teve que ser recomposto o valor. Ao
término das discussdes e entendimento sobre a revisdo tarifaria, passou para a Proposta do
Calendéario Anual de Reunides do CMR/2023. Foi distribuido uma cépia do calendario para os

Conselheiros para que verificassem as datas, os feriados, e possiveis pontos facultativos. Falou
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que poderiam verificar com mais tranquilidade e que na primeira reunifo de dezembro seria

aprovado, caso tivesse algum ajuste de data, que fosse comunicado ao Conselho. O Presidente do
Conselho Elson Ferreira passou para a terceira parte com Assuntos de Ordem Geral e
Comunicados Diversos, falou que a préxima reunifo estava agendada para o dia 1°.12.2022, a
reunifio foi encerrada, nada mais havendo a tratar, lavrei esta Ata, que depois de lida e achada

conforme, vai assinada pelos Conselheiros e demais participantes.

Ay datamma Na,

Shl rley)de Lima Neves
Secretaria do Conselho/AGEMAN

A;exﬂﬁ{lb%%%huﬁsMAﬁ

Conselheiro Representante da CUC

.@Mﬁ&'/" ‘/L’/
Fabiana Pacifico Seabra

Conselheira Representante da CMM

Robérta Pinto dos Santos \/nkﬁele Maxa&m

Conselheira Representante da Casa Civil Conselheira Reptebentantc a OAB

Carlos Alberto Marques/de Azevedo Amiraldo dz?él Braga Junior
Conselheiro Representante da FIEAM Diretor Adminitrativo da AGEMAN
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